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كــــــلمة المركــــز 

تعتــر القصــص والأفــام بمختلــف أصنافهــا مــن الأســاليب المســتخدمة في غــرس القيــم لــدى 

الأطفــال، لمــا فيهــا مــن قــدرة عــى ربــط الطفــل بعالمــه الإفــراضي وجعلــه يتعايــش مــع وقائعهــا 

ــون  ــا، ويك ــخصياتها وأبطاله ــق بش ــولاً إلى التعل ــا وص ــاعره نحوه ــل بمش ــا ويتفاع ــعر بتفاصليه ويش

ــه  ــه حاجات ــن خلال ــبع م ــم ويش ــه القي ــتمد من ــذي يس ــوذج ال ــدوة أو النم ــة الق ــل بمثاب ــذا البط ه

ــية. ــة والنفس الاجتماعي

ــدى  ــم ل ــرس القي ــة غ ــة وأهمي ــام التوعوي ــص والأف ــن دور القص ــراً ع ــة تعب ــذه الدراس ــأتي ه وت

الأطفــال، وتحديــد العلاقــة بينهــا بشــكل علمــي للمســاهمة بشــكل عــام في بنــاء المنظومــة 

ــل  ــام، وفي ظ ــائل الاع ــر في وس ــاح الكب ــات والانفت ــل في المعلوم ــور الهائ ــل التط ــة في ظ القيمي

التطــور التكنولوجــي المتســارع الموجهــة للفــرد خاصــة مــع تداخــل القيــم الاجتماعيــة غــر المتوافقــة 

مــع البنيــة الاجتماعيــة والثقافيــة للمجتمــع العــربي عمومــاً والمجتمــع القطــري عــى وجــه الخصوص، 

فظهــرت عــى غرارهــا انحرافــات ســلوكية بــن الأطفــال أســتدعت الوقــوف عــى القيــم الاجتماعيــة 

ــتدعي  ــال يس ــة الح ــك بطبيع ــال، وذل ــن الأطف ــيوعاً ب ــر ش ــة الأك ــائل التوعوي ــن الوس ــة م المنعكس

إجــراء العديــد مــن الدراســات والأبحــاث العلميــة في مختلــف المجتمعــات للوصــول إلى نتائــج أفضــل.

والجديــر بالذكــر أن مركــز دعــم الصحــة الســلوكية يــولي اهتمامــاً بالغــاً حول موضــوع القيــم الاجتماعية 

ــاء  ــية في بن ــز الأساس ــن الركائ ــا م ــال، كونه ــة الأطف ــع وخاص ــراد المجتم ــدى أف ــا ل ــها وتعزيزه وغرس

ــوم أن  ــن المعل ــاره. وم ــه وازده ــتمرار تقدم ــتقراره واس ــكه واس ــى تماس ــة ع ــع والمحافظ المجتم

أبــرز الوســائل المســتعملة في غــرس وتشــكيل القيــم لــدى الأطفــال، والمؤثــرة تأثــراً مبــاشراً أو غــر 

ــات  ــية في المجتمع ــة ونفس ــاد اجتماعي ــن أبع ــه م ــا تتضمن ــة بم ــم الاجتماعي ــرس القي ــاشر في غ مب

الحديثــة، هــي وســائل الإعــام ســواء التقليديــة أو الحديثــة المتطــورة عــى مختلــف أنواعهــا المرئيــة 

ــة إلى  ــم الرامي ــز القي ــر في تعزي ــكل كب ــا وبش ــاهم جميعه ــث تس ــموعة، حي ــروءة أو المس أو المق

حفــظ ثوابــت المجتمــع والحفــاظ عــى الشــخصية الســوية للفــرد والوقايــة مــن الانحرافــات الســلوكية، 

ــا عــى المحيــط الــذي نعيــش فيــه. بمــا  ينعكــس إيجابيً

مركز دعم الصحة السلوكية
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مشكلة الدراسة وأهميتها

المقدمة:

تعكــس هــذه الدراســة تحــركات وتوجهــات باتــت في الانتشــار في المجــال العلمــي والأكاديمــي 

للعلــوم الاجتماعيــة بمختلــف فروعهــا بــدءً مــن التركيــز المجتمعــي في بنــاء المواطــن الصالــح الــذي 

يســهم في التقــدم الحضــاري للوطــن، وطفــل اليــوم هــو رجــل المســتقبل لذلــك كان عــى الأجهــزة 

ــة  ــذه الدراس ــالي؛ فه ــل. وبالت ــام بالطف ــل الاهت ــن أج ــف م ــة أن تتكات ــة بالدول ــز الاجتماعي والمراك

ــم  ــرس القي ــام في غ ــص والأف ــرات دور القص ــف تأث ــة ووص ــث متابع ــن حي ــة م ــة توعوي ــر رؤي توف

ــن  ــام م ــص والأف ــر القص ــث تعت ــة حي ــات التعليمي ــر بالمؤسس ــة قط ــال بدول ــدى الأطف ــة ل الاجتماعي

ــا  ــى أنه ــاً ع ــات فض ــول والرغب ــف المي ــق مختل ــال وف ــدى الأطف ــم ل ــرس القي ــرق في غ ــدث الط أح

ــن  ــد م ــاب الجدي ــد واكتس ــب التقلي ــل وح ــوازع التخي ــبع ن ــرح وتش ــرور والم ــن ال ــر م ــدرًا كب ــق ق تحق

ــى  ــال ع ــدى الأطف ــم ل ــرس القي ــة غ ــن أهمي ــراً ع ــة تعب ــذه الدراس ــأتي ه ــة. وت ــات العام المعلوم

مختلــف الأصعــدة المجتمعيــة وعــى الصعيــد العلمــي والأكاديمــي خاصــة. حيــث أن القصــص والأفــام 

للأطفــال وعلاقتهــا بالقيــم مــا زالــت تشــغل اهتــام الباحثــن في التخصصــات العلميــة والمعرفيــة 

المختلفــة، فقــد عــرت عــن حضورهــا الأكيــد عــن كل مــا هــو إنســاني أو اجتماعــي بــل وحتــى طبيعــي 

ــانية. ــات الإنس ــف المجتمع بمختل

وتعتــر القيــم مــن المواضيــع الفلســفية القديمــة الحديثــة وتتمثــل قيمتهــا الحقيقيــة فيــا تســاهم 

ــورة  ــة والخط ــة الأهمي ــا بالغ ــن القضاي ــي م ــع. فه ــرد والمجتم ــن الف ــاط كل م ــاء أو انحط ــن بن ــه م ب

ــة في  ــورات الهائل ــة والتط ــة المتنامي ــات العولم ــا بموج ــي وتأثره ــل الاجتماع ــه للعق ــا الموج لكونه

ــع  ــاة المجتم ــى حي ــر ع ــر الكب ــا الأث ــورات كان له ــذه التط ــل ه ــات. ولع ــا والمعلوم ــال التكنولوجي مج

الثقافيــة والاجتماعيــة بشــكل عــام وعــى المنظومــة القيميــة بشــكل خــاص. ففــي ظــل هــذا التطــور 

الهائــل في المعلومــات والانفتــاح الكبــر ومــع غيــاب الوســائل التوعويــة المناســبة والموجهــة للفــرد 

حــدث تراجــع كبــر في القيــم الاجتماعيــة النبيلــة وحــل مكانهــا قيــم لا تتوافــق مــع البنيــة الاجتماعيــة 

ــة  ــار الجريم ــل انتش ــح مث ــكل واض ــلوكية بش ــات الس ــرت الانحراف ــربي، فظه ــع الع ــة للمجتم والثقافي

والمخــدرات بــن الأطفــال وهــذا مــن أخطــر مــؤشرات الأزمــة القيميــة والــذي يســتدعي اجــراء العديــد 

مــن الدراســات والأبحــاث العلميــة في مختلــف المجتمعــات)1(.

وبنظــرة عامــة فقــد انتقــل الاهتــام بدراســة القيــم مــن التأمــات الفلســفية إلى الدراســات العلميــة 

ــري  ــلوك الب ــية والس ــات النفس ــال الدراس ــات في مج ــذه الدراس ــق في ه ــة التعم وازدادت أهمي

في مرحلــة متأخــرة. ويــزداد الاهتــام بالدراســات العلميــة لموضــوع القيــم في مجــال علــم النفــس 

البقمــي، مثيــب بــن محمــد بــن عبــد اللــه )2009(: إســهام الأسرة في تنميــة القيــم الاجتماعيــة لــدى الشــباب )تصــور مقــرح(،  	)1(

ــعودية. ــة الس ــة العربي ــرى، المملك ــة أم الق ــامية، جامع ــة الإس ــم التربي ــتير في قس ــالة ماجس رس
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الاجتماعــي لأن القيــم هــي التــي توجــه ســلوك الأفــراد واحكامهــم واتجاهاتهــم بمــا يتعلــق بمــا هــو 

مرغــوب أو غــر مرغــوب مــن أشــكال الســلوك في ضــوء المعايــر والقواعــد التــي يضعهــا المجتمــع. 

فقــد أثبتــت الدراســات أن القيــم ترتقــي مــن الفرديــة إلى الاجتماعيــة ومــن الخصوصيــة إلى العمومية. 

ففــي المراحــل المبكــرة مــن حيــاة الإنســان تتســم قيمــه بالذاتيــة أو الشــخصية وفي مراحــل متقدمــة 

ــى  ــادرًا ع ــن وق ــر الآخري ــة نظ ــذ بوجه ــى الأخ ــرد ع ــدرة الف ــة في ق ــة متمثل ــم الاجتماعي ــر القي تظه

تفهــم احتياجاتهــم ومشــاعرهم. بالتــالي فــإن البنــاء القيمــي في مرحلــة الطفولــة مــن المواضيــع 

التــي تســتدعي الدراســة والبحــث ووضــع الآليــات الداعمــة لهــا)2(.

ومــن الجديــر بالذكــر أن غــرس القيــم الاجتماعيــة وتعزيزهــا لــدى الأطفال يــؤدي إلى تماســك المجتمع 

وتقدمــه ورقيــه. وتعتــر وســائل الإعــام والآليــات التــي تســتخدمها ذات دور جوهــري وحســاس في 

ــاهم  ــي تس ــرات الت ــدى المؤث ــر إح ــة تعت ــائل الإعلامي ــال. فالوس ــدى الأطف ــم ل ــكيل القي ــرس وتش غ

ــام  ــوده أم ــع وصم ــوازن المجتم ــظ ت ــؤدي إلى حف ــا ي ــم بم ــة القي ــيخ منظوم ــر في ترس ــكل كب بش

ــن  ــد م ــل العدي ــلبية. ولع ــار س ــن آث ــه م ــأتي ب ــا ت ــية وم ــة والسياس ــة والاقتصادي ــرات الاجتماعي التغ

الــدول العربيــة تركــز عــى غــرس القيــم الاجتماعيــة ذات الصبغــة الدينيــة مــن أجــل المحافظــة عــى 

الســلوكيات الإيجابيــة في المجتمــع وتكويــن الســلوك الســوي لــدى الفــرد بمــا ينعكــس إيجابيًــا عــى 

المحيــط الــذي يعيــش فيــه. وتعــد وســائل الاعــام في ظــل التطــور التكنولوجــي المتســارع مــن أهــم 

ــرس  ــة في غ ــائلها المتنوع ــهام وس ــة لإس ــوي نتيج ــلوك الس ــق الس ــن أن تحق ــي يمك ــائل الت الوس

القيــم الاجتماعيــة)3(.

ــم  ــا أه ــا كونه ــوف عليه ــة والوق ــم الاجتماعي ــة القي ــتدعي دراس ــي تس ــور الت ــم الأم ــن أه ــل م ولع

غايــات العمليــة التربويــة وركائزهــا ووظائفهــا، حيــث إن عمليــة بنــاء النســق القيمــي في مجتمــع مــا 

يمكــن اعتبارهــا مــن أهــم الأساســيات التــي تســاهم في العمــل التربــوي الهــادف إلى المحافظــة 

ــى  ــك ع ــع، كذل ــراد المجتم ــابي لأف ــلوك الإيج ــز الس ــاهمة في تعزي ــوي والمس ــلوك الس ــى الس ع

ــاج  ــاد والع ــة في الإرش ــج إيجابي ــي نتائ ــة يعط ــم الاجتماعي ــي القي ــد أن تبن ــي نج ــتوى المهن المس

ــإن  ــك ف ــه كذل ــاد والتوجي ــاً للإرش ــر تقب ــه أك ــة يجعل ــم الاجتماعي ــل للقي ــي العمي ــي، فتبن النف

التشــابه أو الاختــاف بــن القيــم الاجتماعيــة التــي يتبناهــا كل مــن المرشــد والعميــل لهــا تأثــر عــى 

الاســتمرار في عمليــة الإرشــاد، فتبنــي القيــم الاجتماعيــة مــن الأمــور التــي تحــدد اختيــارات الأفــراد 

ــا  ــم دورًا مه ــب القي ــك تلع ــب ذل ــة، إلى جان ــف الحياتي ــر المواق ــى تقدي ــم ع ــم وقدرته وتصرفاته

ــة  ــول والوقاي ــدرات والكح ــي المخ ــية وتعاط ــكلات النفس ــن المش ــد م ــن العدي ــراد م ــة الأف في وقاي

ــة  ــم الاجتماعي ــات إلى أن للقي ــن الدراس ــد م ــارت العدي ــد أش ــك فق ــا، كذل ــم أيضً ــكاب الجرائ ــن ارت م

أهميــة في زيــادة الإنتاجيــة وتقليــل البطالــة في المجتمــع، فغــرس القيــم الاجتماعيــة يحافــظ عــى 

البنــاء الاجتماعــي ويعمــل عــى تدعيــم الأنظمــة الاجتماعيــة لمــا تقــوم بــه القيــم الاجتماعيــة مــن 

ــة  ــي للثقاف ــس الوطن ــة، المجل ــالم المعرف ــلة ع ــية، سلس ــة نفس ــم، دراس ــاء القي ــد )1992( ارتق ــف محم ــد اللطي ــة، عب خليف 	)2(

والفنــون والآداب، العــدد )160(، الكويــت.

شــهرة، صــارة & قــاتي، يزيــد )2015(: دور شــبكات التواصــل الاجتماعــي في نــر القيــم الاجتماعيــة لــدى الطالــب الجزائــري،  	)3(

ــر. ‎رســالة ماجســتير في الإعــام، جامعــة العــربي بــن مهيــدي، الجزائ
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المحافظــة عــى هويــة المجتمــع والحــث عــى التماســك والانتظــام داخــل الإطــار الاجتماعــي، حيــث 

أن تبنــي القيــم الاجتماعيــة يجعــل الفــرد في حالــة مــن الاتــزان الانفعــالي مــن خــال توجيههــا للفــرد 

إلى اشــباع حاجاتــه ورغباتــه الاشــباع المناســب، وبعبــارة أخــرى فــإن غــرس القيــم الاجتماعيــة بمختلــف 

ــط  ــه وضب ــاح ذات ــال اص ــن خ ــردي م ــتوى الف ــى المس ــرد ع ــكيل شــخصية الف ــائل يســاهم بتش الوس

ــات.  ــة التحدي ــى مواجه ــادر ع ــي وق ــذاتي والاجتماع ــق ال ــى التواف ــادر ع ــون ق ــث يك ــه بحي تصرفات

أمــا عــى المســتوى المجتمعــي فــرى أنهــا تســاهم في الحفــاظ عــى تماســك المجتمــع ووحدتــه 

والحفــاظ عــى هويتــه وكذلــك الحفــاظ عــى صلابتــه في مواجهــة التحديــات والمتغــرات الاجتماعيــة 

ــن الأسرة  ــة م ــم الاجتماعي ــية للقي ــادر الرئيس ــز دور المص ــن تعزي ــد م ــه لاب ــالي فإن ــارعة، بالت المتس

للمدرســة للمســجد لوســائل الإعــام وذلــك مــن أجــل اســتخدام كافــة الوســائل الســليمة والمناســبة 

ــب  ــا تلع ــف مراحله ــة بمختل ــة التعليم ــال، فالمؤسس ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــل غ ــن أج م

دورًا هامًــا في تشــكيل القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال وذلــك بســبب حساســية مرحلــة نمــو الطفــل 

حيــث يتــم صقــل القيــم الاجتماعيــة بمــا يتناســب مــع مرحلــة النمــو مــن خــال مجموعــة مــن الوســائل 

ــادي  ــرن الح ــال الق ــه أطف ــع ب ــا يتمت ــك لم ــة)4(، وذل ــة النبيل ــم الاجتماعي ــة للقي ــة الموجه التوعوي

والعشريــن مــن ذكاء في قدرتهــم عــى التعامــل مــع مختلــف الوســائل التكنولوجيــة التــي دخلــت إلى 

التعليــم وجعلــت الأطفــال قادريــن عــى الوصــول إلى الكــم الكبــر مــن المعلومــات التــي لا حــدود لهــا 

بشــكل لم يســبق لــه مثيــل عــى مــدار القــرون الســابقة، وبالنظــر إلى ذلــك نجــد أن الأطفــال أصبحــوا 

عرضــة للمعلومــات الإيجابيــة والســلبية أيضًــا مــا يجعــل مــن تعليــم القيــم الاجتماعيــة حاجــة ملحــة.

يعتــر تعليــم القيــم جــزءًا مــن نظــام التعليــم عــى مــر العصــور، لكــن في ظــل التطــور التكنولوجــي 

الهائــل والمعلومــات الضخمــة التــي يمكــن للطفــل الوصــول إليهــا بــا حــدود ولا قيــود تنامــت الحاجــة 

إلى اســتخدام الوســائل التوعويــة التــي تســاهم في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال، حيــث 

نجــد أن القصــص والأفــام التوعويــة بمــا تحتــوي عليــه مــن عنــاصر تشــكل الأداة الأكــر أهميــة التــي 

مــن شــأنها غــرس القيــم الاجتماعيــة العليــا عنــد الأطفــال، وتعتــر هــذه الوســائل في العــر الحــالي 

جــزءًا حيويـًـا في نظــام تعليــم الطفــل، وذلــك مــن خــال مــا تســاهم بــه مــن صقــل وغــرس العديــد مــن 

القيــم لــدى الطفــل.

ــد أن  ــم نج ــام القي ــل في نظ ــآكل الحاص ــع والت ــهده المجتم ــذي يش ــع ال ــر والسري ــول الكب ــع التح م

التعليــم المــدرسي أصبــح ذو أهميــة جوهريــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال، حيــث إن 

التعليــم بمختلــف مراحلــه والتعليــم الابتــدائي عــى وجــه التحديــد يعتــر المرحلــة الأساســية لنمــو 

الطفــل، وبالتــالي فــإن غــرس القيــم خــال هــذه المرحلــة مــن خــال التركيــز عــى تعليــم القيــم يعتــر 

مــن الأمــور الضروريــة لإنقــاذ الطفــل مــن الفســاد الأخلاقــي ومــا يرتبــط بــه مــن الســلوكيات الســلبية، 

ــام  ــص وأف ــن قص ــتخدمة م ــائل المس ــة دور الأدوات والوس ــة معرف ــر أهمي ــة تظه ــذه المرحل وفي ه

توعويــة ومــدى نجاحهــا في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال.

حوريــة، شرقــي )2017(: النســق القيمــي وعلاقتــه بالتوافــق النفــي والاجتماعــي لــدى طلبــة المراحــل المتوســطة  	)4(

والثانويــة »دراســة ميدانيــة بالمــدارس المتوســطة والثانويــة لمدينــة مســتغانم«، رســالة دكتــوراه علــوم في علــم النفــس، 

ــر. ــران، الجزائ ــة وه جامع
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مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

ــا  ــكل فيه ــث تتش ــان؛ حي ــاة أي إنس ــة في حي ــية والهام ــل الأساس ــن المراح ــة م ــة الطفول ــد مرحل تعُ

صفاتــه الأولى لشــخصيته، كــا تحــدد اتجاهــات وميولــه، وتتكــون لديــه المعــارف والمفاهيــم الأوليــة 

ــي  ــا يعط ــع. م ــاد المجتم ــتقبل وع ــباب المس ــم ش ــال ه ــه؛ فالأطف ــور حيات ــع تط ــور م ــي تتط الت

أهميــة كــرى لمرحلــة الطفولــة حيــث تؤكــد معظــم البحــوث الحديثــة في مجــال العلــوم الاجتماعيــة 

عــى أن مرحلــة الطفولــة تتحــدد فيهــا المعــالم الرئيســية لشــخصية الفــرد وبقــدر مــا يوفــر للطفــل 

ــتقبل)5(.  ــلوكه في المس ــاط س ــه وأنم ــه وميول ــه واتجاهات ــون قيم ــا تتك ــدر م ــا، بق ــرات خلاله ــن خ م

ــا  ــي لا يقبله ــال الت ــن الأع ــه ع ــرد وكف ــلوك الف ــط س ــى ضب ــة ع ــئة الاجتماعي ــة التنش ــوم عملي وتق

المجتمــع، فالضبــط الاجتماعــي ضروري لحفــظ الحيــاة الاجتماعيــة، وضروري لبقــاء الإنســان، وطبيعــة 

الإنســان لا تكــون بشريــة صالحــة للحيــاة الاجتماعيــة إلا بخضوعهــا لقيــود النظــم المختلفــة مــن عــادات 

وتقاليــد وقيــم وغــر ذلــك مــن الضوابــط الاجتماعيــة التــي تهــذب النفــس وتســمو بهــا، بذلــك يعيــش 

الإنســان في ســام مــع غــره مــن النــاس ويكتســب حبهــم واحترامهــم)6(.  

لــذا أصبحــت عمليــة إعــداد جيــل واعــي يتصــف بالثقــة بالنفــس، وتحــدي العقبــات، ويمتلــك مقومــات 

ــا  ــا، إيجابيً ــياً، خلقيً ــا، نفس ــا، اجتماعيً ــا، قيميً ــواء معرفيً ــة س ــة المتوازن ــوية القيادي ــخصية الس الش

ــود  ــع وج ــة م ــات؛ خاص ــه المجتمع ــي تواج ــات الت ــب التحدي ــن أصع ــد م ــه؛ يعُ ــه ومجتمع ــاه نفس تج

ــة  ــاة الحضاري ــع في الحي ــر وسري ــور كب ــدث تط ــد ح ــا. فق ــم به ــب التحك ــدة يصع ــة عدي ــرات خارجي مؤث

والاجتماعيــة في العــر الحديــث، مــن حيــث مناهــج الفنــون والآداب والعلــوم وتفاصيــل المخترعــات، 

والصناعــة والتقنيــة العاليــة، وكيفيــة تســخيرها لتحقيــق ســعادة الإنســان في شــتى مجــالات الحيــاة، 

ولقــد انبثقــت عــن مظاهــر ذلــك التطــور تنميــة حضاريــة واجتماعيــة هائلــة، أثــرت عــى ســلوك الإنســان 

ونظــام المجتمــع تأثــراً كبــراً مــن حيــث علاقــة الإنســان بالعــالم الخارجــي، عندمــا ســخر في إطــار تلــك 

ــث  ــرض، بحي ــوع والم ــل والج ــار الجه ــى آث ــاء ع ــة والقض ــن الرفاهي ــد م ــاة لمزي ــن الحي ــة، قوان التنمي

حصــل الإنســان عــى نتائــج باهــرة في المجتمعــات التــي حدثــت فيهــا التنميــة في ظــل ذلــك التقــدم 

ــا،  ــة كله ــان الجوهري ــع الإنس ــبع دواف ــج لم تش ــك النتائ ــت أن تل ــارب أثبت ــر أن التج ــر. غ ــادي الكب الم

ــا، لأن الحاجــات الإنســانية ليســت ماديــة فحســب،  ــا مخيفً وبقيــت مســاحات مهمــة منهــا فارغــة فراغً

بــل هــي حاجــات شــاملة شــمول دوافــع الإنســان المتنوعــة، منهــا الماديــة ومنهــا الروحيــة، والتــي 

تمثــل أخــص خصائصــه)7(.

ــام  ــة كنظ ــة، فالعولم ــة والمعلوماتي ــورة التكنولوجي ــة في الث ــببته العولم ــا س ــك م ــى ذل ــاوة ع ع

يســعى للهيمنــة عــى الــدول مســتغلاً التقنيــة الحديثــة والتطــور السريــع في التكنولوجيــا وخاصــة 

الهنيــدي، جــال محمــد )2006(: تربيــة الطفــل في الإســام: المفاهيــم والتطبيقــات، القاهــرة، دار نهــر النيــل للطبــع والنــر  	)5(

ــع، ص7. والتوزي

ــر  ــاء للن ــان، دار صف ــة، ع ــئة الاجتماعي ــيكولوجية التنش ــود )2006(: س ــى محم ــدة، مصطف ــد & حوام ــد احم ــة، محم صوالح 	)6(

ص33. والتوزيــع، 

اليمــن، بــن منصــور )2010(: دور القيــم الدينيــة في التنميــة الاجتماعيــة، رســالة ماجســتير علــوم في علــم الاجتــاع، جامعــة  	)7(

ــر، ص5. ــة، الجزائ ــر- باتن ــاج لخ الح
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تكنولوجيــا الاتصــالات والإعــام التــي أصبحــت سريعــة التأثــر في ثقافــات الشــعوب وباتــت تــؤدى إلى 

انهيــار الســيادة الثقافيــة واســتمرار تعــرض النســيج الثقــافي الوطنــي للتمــزق)8( وتعُــد القيــم مــن 

ــس  ــا تم ــية، لأنه ــة والسياس ــة، الاجتماعي ــاة الاقتصادي ــن الحي ــة ميادي ــة في كاف ــم الجوهري المفاهي

العلاقــات الإنســانية بكافــة صورهــا فهــي ضرورة اجتماعيــة لهــا معايــر وأهــداف لابــد وأن نجدهــا في 

ــن  ــة لا يمك ــاة الاجتماعي ــأن الحي ــض ب ــف البع ــا ويضي ــا أو متخلفً ــواء كان متقدمً ــم س ــع منظ كل مجتم

ــق  ــث يحق ــتمراره بحي ــن اس ــه لا يمك ــي بوظائف ــام الاجتماع ــام النظ ــم، فقي ــدون القي ــتمرارها ب اس

ــس  ــى أس ــن ع ــن الآخري ــه م ــون إلي ــا يحتاج ــدون وم ــا يري ــق م ــن أن يحق ــة، ولا يمك ــداف الجماع أه

ــم)9(.  ــر القي ــة بغ ــخصية وثقافي ش

ــإن  ــك ف ــا ولذل ــة أدائه ــة وكيفي ــد الأدوار الاجتماعي ــا في تحدي ــة دورًا ايجابيً ــم الاجتماعي ــب القي وتلع

ــل الأدوار،  ــم تص ــم والقي ــر في القي ــق وتؤث ــم، والأدوار تخل ــن الأدوار والقي ــا ب ــاندًا وظيفيً ــاك تس هن

ــى  ــك ع ــز وذل ــع ممي ــكيله بطاب ــي وتش ــاء الاجتماع ــى البن ــاظ ع ــة في الحف ــة بالغ ــم فاعلي وللقي

أســاس أن القيــم تعمــل عــى إطــراء الســلوك وتنبــه أفــراد المجتمــع بتدخلهــا بطريقــة مبــاشرة في 

ــة  ــوم القيم ــب مفه ــذا اكتس ــأنها. ل ــرف بش ــا والت ــرق مواجهته ــة وط ــكلات الاجتماعي ــد المش تحدي

الاجتماعيــة في الآونــة الأخــرة زخــاً متزايــدًا في البحــث والممارســة العامــة. يعــود هــذا الاهتــام 

جزئيًــا إلى تزايــد الاعــراف بــأن الاهتــام بغــرس القيــم الاجتماعيــة، يمكــن أن تخلــق تأثــرات اجتماعيــة 

ضخمــة. وعــى الرغــم مــن أن العديــد مــن الدراســات قــد ركــزت عــى تحديــد وتطويــر التدابــر لقيــاس 

ــبيًا)10(.  ــا نس ــم فحصه ــر لا يت ــذه التداب ــرات ه ــة وتفس ــاني النوعي ــة، إلا أن المع ــة الاجتماعي القيم

ولتعزيــز خلــق القيمــة الاجتماعيــة وغرســها فإنــه لابــد أيضًــا مــن ســن التشريعــات والقوانــن الداعمــة 

ــق  ــزز خل ــذي يع ــا ال ــام 2012 في بريطاني ــة لع ــة الاجتماعي ــون القيم ــال قان ــبيل المث ــى س ــك، ع لذل

القيمــة الاجتماعيــة في البــاد. فنمــوذج المملكــة المتحــدة لخلــق القيمــة الاجتماعيــة قــد يكــون مــن 

الصعــب تنفيــذه في البلــدان الناميــة نتيجــة للعديــد مــن القيــود مثــل ضعــف البنيــة التحتيــة والفســاد 

وعوامــل تقييــد أخــرى. حيــث يعــد إنشــاء القيمــة الاجتماعيــة عمليــة مســتدامة ويســتفيد كل صاحــب 

ــراد  ــن اف ــها ب ــبة لغرس ــائل المناس ــد والوس ــر القواع ــن توف ــد م ــك لاب ــا لذل ــن نتائجه ــة م مصلح

ــتخدام الأدوات  ــن اس ــن م ــي تمك ــن الت ــل الأماك ــن أفض ــة م ــة التعليمي ــر المؤسس ــع)11(. وتعت المجتم

المناســبة لغــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى افــراد المجتمــع فيقــع عــى عاتــق المؤسســة التعليمــة 

العــبء الأكــر في غــرس هــذه القيــم. ومــن اجــل تحقيــق هــذه المهمــة اقــرح العديــد مــن التربويــن 

العديــد مــن الإجــراءات مثــل)12(:

فهمــي، محمــد ســيد )2001(: العمــل مــع جماعــات الشــباب ودعــم الانتــاء الوطنــي في ظــل العولمــة، مجلــة دراســات في  	)8(

ــل 2001، ص544. ــة، 10 إبري ــة الاجتماعي ــة الخدم ــوان، كلي ــة حل ــانية، جامع ــوم الإنس ــة والعل ــة الاجتماعي الخدم

خطاب، سمير )2004(: التنشئة السياسية والقيم، القاهرة، إيتراك للطباعة والنشر والتوزيع، ص59. 	)9(

(10)	 Mulholland, C., Ejohwomu, O. A., & Chan, P. W. (2019). Spatial-temporal dynamics of social value: Lessons learnt from two UK 
nuclear decommissioning case studies. Journal of Cleaner Production, 237, 117677.

(11)	 Idahosa, I. (2019). «Creating Social Value in Societies», Social Entrepreneurship: Concepts, Methodologies, Tools, and 
Applications, UKZN, Nigeria.

(12)	 Role of educational institutions in inculcating values: accessed in 21-5-2020: https://www.gktoday.in/gk/role-of-
educational-institutions-in-inculcating-values.
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توفير المناهج القائمة على القيمة. 	•

تصميم برنامج توجيه خاص للمعلمين. 	•

الدورات التأسيسية القائمة على القيمة. 	•

نشر الأدب على أساس القيم وهذا يمكن أن يشمل القصص والأفلام التوعوية. 	•

ضرورة تطوير مدونة قواعد السلوك للمعلمين والطلاب. 	•

غرس النظرة الفلسفية نحو الحياة بين المعلمين والطلاب. 	•

ــل  ــن أص ــج م ــم منه ــب تصمي ــذا يتطل ــدة، وه ــال الجدي ــن الأجي ــم بي ــة القي ــى تنمي ــة إل بالإضاف 	•

ــع. ــم للمجتم ــي المتراك ــراث الثقاف الت

وقــد شــهد هــذا القــرن اهتمامًــا فائقًــا بالمراحــل الأولى من حيــاة الطفل لا ســيما من قبــل المتخصصين 

والآبــاء، لأن الطفــل في هــذه المرحلــة يكتســب كثــراً مــن معارفــه واتجاهاتــه ومهاراتــه، وهــي مرحلــة 

لهــا أهميتهــا القصــوى مــن الناحيــة الاجتماعيــة مــن حيــث غــرس القيــم الأخلاقيــة والاجتماعيــة التــي 

تدعــم روح المواطنــة الصالحــة والمبــادئ القويمــة، لــذا تشــر كثــر مــن الدراســات إلى الأثــر الراســخ 

لمرحلــة الطفولــة في شــخصية الفــرد ســلباً أو إيجابًــا تبعًــا للظــروف البيئيــة والخــرات الحياتيــة التــي 

يعيشــها، ويــرز هــذا الاتجــاه واضحًــا في فكــر فرويــد وأتباعــه مــن أصحــاب مدرســة التحليــل النفــي 

تحديــدًا والذيــن يركــزون عــى مرحلــة الطفولــة)13(.

ــال  ــبيل المث ــى س ــض، ع ــم البع ــاس ببعضه ــط الن ــي ترب ــور الت ــن الأم ــة م ــم الاجتماعي ــد القي وتعُ

ــت  ــاس ليس ــا الن ــر عنه ــي يع ــم الت ــن القي ــد م ــث أن العدي ــع، حي ــاء في المجتم ــن وكأعض كمواطن

لأنفســهم، ولكــن للآخريــن والمجتمــع الــذي يعيشــون فيــه. فالقيــم الاجتماعيــة هــي مبــادئ وفضائل 

ــة  ــم الثقافي ــي القي ــادف وه ــد وه ــو مفي ــا ه ــرك بم ــعور مش ــة إلى ش ــا، بالإضاف ــركة ثقافيً مش

للمجتمــع. وبنظــرة عامــة فــإن العديــد مــن المجتمعــات متنوعــة، لذلــك قــد يكــون هنــاك العديــد مــن 

ــض)14(.  ــا البع ــع بعضه ــل م ــر أو أق ــة أك ــل بدرج ــد تتداخ ــع واح ــة في مجتم ــم الثقافي ــات القي مجموع

تعتــر المجتمعــات موجــودة بقيمهــا وهــي ذات قيمــة بســبب قيمهــا لذلــك تشــكل القيــم الأســاس 

ــا.  ــا وقيمته ــا وحدته ــد أعضاؤه ــل ويفق ــوف تنفص ــم س ــا قي ــة ب ــد أن ثقاف ــث يعُتق ــة. حي ــكل ثقاف ل

وبالتــالي، فــإن القيــم ضروريــة في الحيــاة الاجتماعيــة قبــل العمــل البــري والمؤسســات والأعــراف 

لأنهــا تشــكل أســاس التكويــن الاجتماعــي. يمكــن القــول أيضًــا أن المشــاكل الاجتماعيــة تــزداد عندمــا 

ــكلة  ــة. فالمش ــم الاجتماعي ــق بالقي ــا يتعل ــة في ــاكل الاجتماعي ــر المش ــالي تظه ــم. بالت ــع القي تتراج

الاجتماعيــة هــي في نهايــة المطــاف عــدم ملائمــة بــن القيــم والمعايــر في المجتمــع والســلوك 

الاجتماعــي الحقيقــي. مــن المهــم أن تتشــكل الحيــاة الاجتماعيــة وفــق الأســس التــي يوافــق عليهــا 

المجتمــع وتنقــل وتعلــم القيــم لأعضائــه. بالنســبة لعــالم ومجتمــع ســلميين، مــن الــروري أن يتــم 

ــة  ــل طريق ــاس وأفض ــمها الن ــي يتقاس ــركة الت ــم المش ــال القي ــن خ ــا م ــات وتحويله ــر الثقاف تطوي

بــاصرة، انتصــار عــى عمــر & باحارثــة، زينــب هــادي )2015(: دور مربيــات ريــاض أطفــال مدينــة المــكلا في تنميــة القيــم، جامعــة  	)13(

الأندلــس للعلــوم والتقنيــة، مجلــة الأندلــس للعلــوم الاجتماعيــة، العــدد )6(، المجلــد )10( إبريــل، ص307.

(14)	 Kenter, O. J. (2019). Demystifying shared and social value s, Valuing Nature Paper VNP20.
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ــل  ــع أفض ــل مجتم ــن أج ــا م ــا متينً ــم أساسً ــم القي ــكل تعلي ــم. يش ــة التعلي ــي قيم ــك ه ــام بذل للقي

ــل)15(. ــالم أفض وع

ــة  ــة وممتع ــطة مألوف ــون الأنش ــا تك ــم عندم ــتيعاب القي ــى اس ــة ع ــدرة مذهل ــاب بق ــع الط ويتمت

لهــم. حيــث تعتــر القصــص أداة مثاليــة لاســتخدامها في تعلــم القيــم لأنهــا تمثــل المحــاور المركزيــة 

للعمليــة بأكملهــا. فقــد جعلــت القصــص الأخلاقيــة تعلــم الأطفــال أكــر إثــارة للاهتــام ومســلية ولا 

ــار.  ــال الصغ ــة الأطف ــتمعين، وخاص ــف المس ــدة لتثقي ــة مفي ــة منص ــة بمثاب ــص الأخلاقي ــى. فالقص تن

ــات  ــاة لأن الرواي ــن الحي ــة ع ــا قيم ــال دروسً ــم الأطف ــا تعلي ــن خلاله ــن م ــة يمك ــيلة مثالي ــي وس فه

المثــرة للاهتــام تجــذب انتبــاه الأطفــال الصغــار. حيــث أشــارت نتائــج دراســة أجريــت لقيــاس تأثــر سرد 

القصــص الأخلاقيــة باســتخدام القصــة المصــورة عــى الطــاب في مدرســتين ابتدائيتــن شــارك فيهــا 

57 طفــاً تــراوح أعمارهــم ســبع ســنوات، إلى أن القصــص الأخلاقيــة باســتخدام القصــة المصــورة كانــت 

أداة فعالــة في المــدارس الابتدائيــة. وكشــفت النتائــج أيضًــا أن الأطفــال حاولــوا اســتيعاب القيــم التــي 

تظهرهــا الشــخصيات وتعلمــوا التمييــز بــن قيــم الثنــاء وقيــم البغيضــة التــي يمارســها النــاس في 

بيئــة معينــة. تســاعد القصــص المســتندة إلى القيمــة الطــاب عــى رفــع ثقتهــم بأنفســهم وتحمــل 

مســؤولية أكــر عــن ســلوكهم وتعلمهــم. بشــكل عــام، يُكّــن التلاميــذ مــن فحــص نــوع الحيــاة التــي 

تســتحق العيــش والنظــر في نــوع الحيــاة التــي يريدونهــا لأنفســهم. حيــث ألهمــت القصــص الأخلاقيــة 

الأطفــال عــى اختيــار الشــخصية الإيجابيــة والأخلاقيــة والقيــم الخاصــة بهــم مثــل الســلوكية الجيــدة 

وتحمــل مســؤولية أكــر عــن ســلوكهم خاصــة باســتخدام القصــة المصــورة، وهــي أداة ممتــازة 

للأطفــال. عــاوة عــى ذلــك، فــإن سرد القصــص الأخلاقيــة عــر القصــة المصــورة يحفــز الأطفــال عــى 

ــن  ــد م ــراء العدي ــة بإج ــذه الدراس ــت ه ــث أوص ــرح. حي ــة بالم ــة مليئ ــص بطريق ــم القص ــتماع وفه الاس

ــر  ــدى تأث ــال وم ــدى الأطف ــة ل ــم الإيجابي ــرس القي ــى غ ــورة ع ــص المص ــر القص ــول تأث ــات ح الدراس

ذلــك عــى ســلوكياتهم)16(.

ومــن الجديــر بالذكــر أن إجــراء الدراســات المتعلقــة بالقيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال أمــر بالــغ الأهمية 

ــق  ــؤشرات التواف ــن م ــؤشًرا م ــرد وم ــلوك الف ــددة لس ــر المح ــن المعاي ــة م ــم الاجتماعي ــار القي باعتب

النفــي والاجتماعــي، حيــث تعتــر مرحلــة الطفولــة المتأخــرة فــرة بــزوغ القيم لــدى الأطفال ويتســع 

محصولهــم اللغــوي الــذي يمكنهــم مــن التعبــر عــن قيمهــم وأفكارهــم وأهدافهــم بشــكل واضــح 

ــن  ــن الدارس ــكافي م ــام ال ــى بالاهت ــر لم تحظ ــن العم ــة م ــذه المرحل ــة إلى أن ه ــدد، بالإضاف ومح

ــا  ــة وتنميته ــم الاجتماعي ــاب القي ــج لإكس ــق برنام ــداد وتطبي ــا أن إع ــال. ك ــذا المج ــن في ه والباحث

ــة  ــة والثقافي ــرات الاجتماعي ــة والمتغ ــروف الحياتي ــع الظ ــش م ــة للتعاي ــياً وضرورة ملح ــر أساس يعت

ــارعة)17(. المتس

(15)	 Türkkahraman, M. (2014). Social values and value education. Procedia-social and behavioral sciences, 116, 633-638.

(16)	 De Mello, G., Arumugam, N., Jing, H. F., & Noh, M. A. B. M. (2015). Learning values through moral stories using a storyboard. 
ResearchGate, 2(8), 40-48.

عبد الوهاب، أماني & عيسى، عواطف )2014(: مقياس القيم الاجتماعية، مكتبة الانجلو المصرية، مصر. 	)17(
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ــم في  ــهام المعل ــدى إس ــة م ــرون )2012( معرف ــاضي وآخ ــة الق ــتهدفت دراس ــدد اس ــذا الص وفي ه

اكســاب القيــم الاجتماعيــة لطلبــة الصــف التاســع مــن التعليــم الأســاسي بمدينــة طرابلــس، واعتمــدت 

ــتبيان  ــتمارة الاس ــوى واس ــل المحت ــن تحلي ــه م ــي وأدوات ــي التحلي ــج الوصف ــى المنه ــة ع الدراس

ومقيــاس القيــم الاجتماعــي، وكذلــك اعتمــدت الدراســة عــى المنهــج الكيفــي مــن خــال اســتخدام 

ــم  ــبة القي ــة أن نس ــج الدراس ــرت نتائ ــن )383(، وأظه ــن المعلم ــة م ــة الدراس ــت عين ــة، وبلغ المقابل

ــاء،  ــة الوف ــالي: قيم ــم كالت ــا لديه ــة، وكان ترتيبه ــت عالي ــع كان ــف التاس ــة الص ــدى طلب ــة ل الاجتماعي

ــي،  ــل الاجتماع ــاعدة، التكاف ــئولية، المس ــل المس ــة، تحم ــن، الصداق ــع الآخري ــة م ــات الاجتماعي العلاق

وكذلــك  الحــال بالنســبة لمحــور إســهام المعلمــن في إكســاب الطلبــة القيــم الاجتماعيــة في مجــال 

ــف  ــة الص ــدى طلب ــة ل ــم الاجتماعي ــة القي ــهم في تنمي ــد أس ــم ق ــرت أن المعل ــد أظه ــة، فق المدرس

التاســع بدرجــة متوســطة في القيــم الاجتماعيــة في مجــال الأسرة، وأســهم بدرجــة عاليــة في مجــال 

ــة)18(.   ــع والمدرس المجتم

ــض  ــة بع ــلوكي في تنمي ــي س ــج تدريب ــة برنام ــن فعالي ــف ع ــادي )2007( الكش ــة الرم ــت دراس وحاول

المهــارات الاجتماعيــة والثقــة بالنفــس لــدى الأطفــال المعاقــن القابلــن للتعلــم في مركــز الوفــاء 

بســلطنة عــان، وتكونــت العينــة مــن )45( طفــاً وطفلــة، وتــم اســتخدام مقياسًــا المهــارات الاجتماعية 

ومقيــاس الثقــة بالنفــس، والبرنامــج التدريبــي القائــم عــى المدرســة الســلوكية، وأســفرت النتائــج 

ــدى  ــس ل ــة بالنف ــة والثق ــارات الاجتماعي ــة المه ــلوكي في تنمي ــي الس ــج التدريب ــة البرنام ــن فعالي ع

الأطفــال عينــة الدراســة)19(. 

ــا  ــة تنميته ــاض ومحاول ــل الري ــة لطف ــة اللازم ــم الأخلاقي ــم القي ــح )2001( إلى أه ــة صال ــت دراس وهدف

ــك  ــة ذل ــدى فاعلي ــة م ــة ودراس ــم الأخلاقي ــة القي ــادي لتنمي ــوي إرش ــج ترب ــتخدام برنام ــم باس لديه

ــا: أن  ــن أهمه ــج م ــة نتائ ــن جمل ــة ع ــفرت الدراس ــة، وأس ــة الدراس ــراد عين ــى أف ــره ع ــج وتأث البرنام

ــوب  ــر المرغ ــم غ ــم القي ــدق، وأه ــة الص ــي قيم ــاض ه ــل الري ــة لطف ــة اللازم ــم الأخلاقي ــم القي أه

ــا في أهميــة القيــم  في تنميتهــا هــي قيمــة الأمانــة وكذلــك التعــاون، وهنــاك فــروق دالــة إحصائيً

ــس)20(. ــر الجن ــا لمتغ ــة تبعً الأخلاقي

ــى  ــرف ع ــدف التع ــع به ــن والتاس ــف الثام ــاب الص ــى ط ــا Singh )2014( ع ــرى أجراه ــة أخ وفي دراس

مــدى ممارســة القيــم في المــدارس حيث توصلــت الدراســة إلى أن 40 % مــن الطلاب لم يمارســوا القيم 

الاجتماعيــة. حيــث أظهــرت نتائــج الدراســة أن هنــاك مشــكلة تتعلــق بالقيــم في المدرســة والمجتمــع 

ــاك  ــك إلى أن هن ــة كذل ــر الدراس ــا. وتش ــة وأهميته ــم المختلف ــاب للقي ــن إدراك الط ــم م ــى الرغ ع

فجــوة في اســراتيجيات غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الطــاب وأنــه لابــد مــن وضــع الاســراتيجيات 

ــم  ــاب القي ــم في إكس ــهام المعل ــئ )2012(: إس ــد أدري ج ــوح، محم ــان، ن ــر الزم ــي، قم ــد الغن ــح، عب ــان صال ــاضي، حن الق 	)18(

.76-71  ,)2(4  Journal of Islamic and Arabic Education التاســع،  الصــف  لطلبــة  الاجتماعيــة 

الرمــادي، نــور أحمــد )2007(: فعاليــة برنامــج تدريبــي ســلوكي في تنميــة بعــض المهــارات الاجتماعيــة والثقــة بالنفــس لــدى  	)19(

الأطفــال المعاقــن القابلــن للتعلــم، مجلــة كليــة التربيــة، العــدد )7( نوفمــر، جامعــة الفيــوم، القاهــرة.

ــر  ــتير غ ــالة ماجس ــزة، رس ــة غ ــاض بمحافظ ــال الري ــدى أطف ــة ل ــم الأخلاقي ــة القي ــرح لتنمي ــج مق ــدة )2001(: برنام ــح، عائ صال 	)20(

ــطين. ــزة، فلس ــة غ ــورة، جامع منش



18

ــتها في  ــح وممارس ــكل الصحي ــة بالش ــب للقيم ــى إدراك الطال ــاعد ع ــي تس ــبة الت ــاليب المناس والأس

الواقــع)21(.

ــة في  ــة حكومي ــث في مدرس ــف الثال ــاب الص ــن ط ــة م ــى مجموع ــت ع ــة أجري ــج دراس ــارت نتائ وأش

بوغوتــا بهــدف اكتســاب نظــرة ثاقبــة حــول اســتخدام اللغــة الإنجليزيــة في سرد القصــص بلغــة أجنبيــة 

ــص  ــتخدام سرد القص ــة، إلى أن اس ــم الاجتماعي ــاب قيمه ــا الط ــس به ــي يعك ــة الت ــل الطريق وتحلي

يســاهم في وعــي الطــاب بســلوكياتهم مــن خــال مســاعدتهم عــى انتقــاد دورهــم كطــاب 

ومواطنــن في المدرســة والمجتمــع الأسري)22(.

بينــا دراســة بــركات )2010( هدفــت إلى التعــرف عــى مــدى توافــر القيــم التربويــة في قصــص 

ــوان  ــي بعن ــك وه ــر ب ــم خ ــة مري ــنوات( للمؤلف ــة )5-8 س ــة العمري ــة إلى المرحل ــال الموجه الأطف

»سلســلة البشــائر الغــرة« والتــي تــم نشرهــا مــن قبــل دار البشــائر عــام 1992م، وتكونــت العينــة مــن 

12 قصــة، وانطلقــت أحداثهــا مــن الطبيعــة المحيطــة بالطفــل والبيئــة التــي يعيــش فيهــا، وقــد تــم 

اســتخدام تحليــل المحتــوى في تحليــل القصــص )12(، حيــث عُــدت الجملــة وحــدة التحليــل الأساســية، ثــم 

صنفــت في محــاور وفــق مقيــاس القيــم، وأظهــرت النتائــج أن القصــص موضــوع الدراســة تضمنــت )381 

تكــرارًا للقيــم(، وقــد جــاءت القيــم المعرفيــة والثقافيــة في المرتبــة الأولى، تبعتهــا القيــم الروحيــة 

والأخلاقيــة، تليهــا القيــم الاجتماعيــة، ثــم تكامــل الشــخصية، تليهــا القيــم الترويحيــة والجماليــة، في 

حــن جــاءت القيــم الصحيــة والوقائيــة في المرتبــة السادســة والأخــرة، كــا تبــن أن قصــة الدجاجــة 

وحبــات القمــح قــد حصلــت عــى أكــر عــدد مــن القيــم، بينــا تضمنــت قصــة مــن هــو المغــرور عــى 

ــل  ــة إلى الطف ــص الموجه ــام بالقص ــة إلى ضرورة الاهت ــت الباحث ــد خلص ــم، وق ــن القي ــدد م ــل ع أق

ودورهــا المهــم في تنميــة القيــم التربويــة في نفــوس الأطفــال وفقًــا لمراحــل الطفــل المختلفــة)23(.

وفي دراســة أجرتهــا أبــو صبيــح )2007( والتــي اســتهدفت بنــاء برنامــج قائــم عــى القصــص الاجتماعيــة 

وقيــاس فاعليتــه في تنميــة المهــارات الاجتماعيــة، وطبقــت الدراســة عــى )12( طفلاً وطفلــة في مركز 

إدراك للتربيــة الخاصــة، واعتمــد عــى العينــة العشــوائية لتحديــد المجموعــة التجريبيــة التــي خضعــت 

ــد  ــال، وق ــة )6( أطف ــة الضابط ــملت المجموع ــال، وش ــت )6( أطف ــة وتضمن ــص الاجتماعي ــج القص لبرنام

توصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في المهــارات 

الاجتماعيــة وأبعــاده الفرعيــة )إلقــاء التحيــة، العلاقــات الاجتماعيــة، التعــاون( لصالــح المجموعــة 

التجريبيــة، وتوصلــت أيضًــا إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في خفــض )ســلوك اســتثارة الــذات، 

ســلوك إيــذاء الــذات والعدوانيــة بفرعيهــا اللفظــي وغــر اللفظــي( لصالــح المجموعــة التجريبيــة)24(.

(21)	 Singh, K., IASE, F., & Education, O. (2014). Practice of Values in Schools-A Micro Study.

(22)	 Combariza, C. M. G., Chapetón, M. X. R., & Rincón, V. A. R. (2013). Social values reflections through the use of EFL storytelling: 
An action research with primary students. HOW journal, 20(1), 73-89.

بــركات، فاتــن ســليم )2010(: مــدى توافــر القيــم في عينــة مــن قصــص الأطفــال في ســورية، مجلــة جامعــة دمشــق، المجلــد  	)23(

)26(، العــدد )3(، كليــة التربيــة، جامعــة دمشــق، ســوريا.

أبــو صبيــح، ناديــة إبراهيــم أحمــد )2007(: بنــاء برنامــج قائــم عــى القصــص الاجتماعيــة وقيــاس فاعليتــه في تنميــة المهــارات  	)24(

ــان  ــة ع ــا، جامع ــة العلي ــات التربوي ــة الدراس ــورة، كلي ــر منش ــتير غ ــالة ماجس ــن، رس ــال التوحدي ــدى الأطف ــة ل الاجتماعي

ــان، الأردن. ــة، ع العربي
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ــن  ــة في تحس ــص الاجتماعي ــة القص ــن فاعلي ــق م ــس )2010( إلى التحق ــة يون ــتهدفت دراس ــا اس بين

ــد  ــة، وق ــات الخاص ــن ذوي الحاج ــن م ــال الأردني ــن الأطف ــارة م ــات مخت ــدى عين ــي ل ــلوك الاجتماع الس

تــم اســتخدام المنهــج شــبه التجريبــي واختــرت عينــة الدراســة بطريقــة قصديــة وتــم تقســيم أفــراد 

العينــة إلى مجموعتــن تجريبيــة وضابطــة بحيــث تتكــون كل مجموعــة مــن )30( طالــب وطالبــة وتراوحــت 

أعمارهــم مــا بــن )8-12( ســنة، واســتخدمت أداة مشــتقة مــن الأدب الســابق المتعلــق بالقصــص 

ــاركة،  ــاد )المش ــة أبع ــن ثلاث ــتبانة م ــت الاس ــي وتكون ــلوك الاجتماع ــر الس ــي أداة تقدي ــة وه الاجتماعي

مبــادرة الحديــث، وطــرح الأســئلة(، وقــد أشــارت نتائــج الدراســة إلى فاعليــة القصــص الاجتماعيــة في 

ــيطة،  ــة البس ــة العقلي ــم، الإعاق ــات التعل ــة )صعوب ــات الثلاث ــد الفئ ــي عن ــلوك الاجتماع ــن الس تحس

والتوحــد( وذلــك في المجــالات الثلاثــة )المشــاركة، مبــادرة الحديــث مــع الآخريــن، طــرح الأســئلة( عنــد 

ــة)25(.  ــة التجريبي ــراد المجموع أف

ــة  ــب في المرحل ــى 37 طال ــا ع ــي أجروه ــة الت ــرى Sharjeel  &  Dadabhoy )2013( في الدراس ــا ي ك

الابتدائيــة لقيــاس مــدى تأثــر التدريــس المعتمــد عــى الأفــام التوعوية في غــرس القيــم الاجتماعية 

ــام  ــل الأف ــة مث ــائل التكنولوجي ــاليب والوس ــن الأس ــد م ــتخدام العدي ــن اس ــد م ــه لاب ــاب أن ــدى الط ل

ــة  ــم الاجتماعي ــادة المفاهي ــة وزي ــم الاجتماعي ــم القي ــى فه ــذ ع ــز التلامي ــل تحفي ــن أج ــة م التوعوي

المتماســكة. حيــث تــم اختيــار فيلــم إيــراني حــاز عــى جائــزة الأوســكار بعنــوان »أطفــال مــن الســاء« 

لرؤيــة التأثــر الــذي يمكــن أن يجلبــه الطــاب لفهــم القيــم الاجتماعيــة وتعزيزهــا. ووجــدت الدراســة أن 

تعليــم القيــم الاجتماعيــة مــن خــال الأفــام أداة لهــا تأثــر قــوي مثــل المناهــج المطبوعــة نفســها. 

ــاب  ــدى الط ــم ل ــة القي ــي وأنظم ــي الاجتماع ــور الوع ــن أن تط ــام يمك ــة إلى أن الأف ــت الدراس وخلص

ــا يمكــن أن يــؤدي إلى التنفيــذ العمــي للقيــم  في المرحلــة الابتدائيــة وأن الفيلــم الموجــه اجتماعيً

المكتســبة في الحيــاة الشــخصية. وتشــر الدراســة إلى أن إدراج علــم التربيــة بمســاعدة التكنولوجيــا 

ــز  ــات لتعزي ــى المحتوي ــدة ع ــز بش ــة، ويرك ــث التكلف ــن حي ــال م ــبيًا، وفع ــت نس ــتهلاكًا للوق ــل اس أق

ــة  ــاء المتع ــوة لإعط ــد الق ــام تول ــة إلى أن الأف ــار. بالإضاف ــن الصغ ــن المتعلم ــة ب ــم الاجتماعي القي

للطــاب وتنميــة اهتمامهــم بالتعلــم وتطبيــق القيــم الاجتماعيــة في حياتهــم)26(.

وتأكيــدًا عــى أهميــة اســتخدام التكنولوجيــا في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الطــاب فقــد خلصــت 

ــا إلى إن اســتخدام وســائل الإعــام الســينمائية  الدراســة التــي أجراهــا Muskita )2014(، عــى 32 طالبً

التوعويــة بشــكل ملمــوس يمكــن أن يجعــل الطــاب يفهمــون بســهولة أكــر لأنهــا تتخطــى الانطباعات. 

ــوس،  ــكل ملم ــة بش ــة الموصوف ــواد الخدم ــم لم ــاب فه ــدى الط ــون ل ــن أن يك ــك، يمك ــة لذل ونتيج

والتغلــب عــى قيــود المــكان والزمــان، وأن يصبحــوا أكــر واقعيــة لأن الأفــام يمكــن تكرارهــا وإيقافهــا 

يونــس، نجــاني أحمــد حســن )2010(: فاعليــة القصــص الاجتماعيــة في تحســن الســلوك الاجتماعــي لــدى عينــات مختــارة مــن  	)25(

ــة،  ــة الأردني ــا، الجامع ــات العلي ــة الدراس ــورة، كلي ــر منش ــوراه غ ــالة دكت ــة، رس ــات الخاص ــن ذوي الحاج ــن م ــال الأردني الأطف

الأردن..

(26)	 Sharjeel, M., & Dadabhoy, K. (2013). Use of films for teaching social values in English classes at elementary level. Journal of 
Elementary Education, 23(1), 41-52.
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حســب الحاجــة مــن أجــل إعطــاء انطبــاع عميــق يمكــن أن يؤثــر عــى الطــاب وعــى قيمهــم)27(.

وتشــر نتائــج دراســة Mufiqoh وآخــرون )2018( إلى وجــود اختلافــات كبــرة في قيــم التعاطــف والتفاعل 

الاجتماعــي للطــاب بــن الاختبــار القبــي والاختبــار البعــدي. حيــث أثبتــت النتائــج أن التعاطــف والتفاعــل 

ــى  ــط أع ــه متوس ــينمائية لدي ــائط الس ــع الوس ــي م ــه الجماع ــذ التوجي ــد تنفي ــاب بع ــي للط الاجتماع

ــام  ــائل الإع ــع وس ــي م ــه الجماع ــذ التوجي ــل تنفي ــاب قب ــي للط ــل الاجتماع ــف والتفاع ــن التعاط م

ــن أن  ــينمائية يمك ــام الس ــائل الإع ــع وس ــي م ــه الجماع ــذ التوجي ــي أن تنفي ــذا يعن ــينمائية. وه الس

ــاب)28(. ــي للط ــل الاجتماع ــف والتفاع ــة التعاط ــن قيم يحس

وتظهــر نتائــج الدراســة التجريبيــة التــي أجراهــا Syahidurrachman وآخــرون )2019( عــى عــرة طــاب 

بالاختبــار القبــي والبعــدي لتأثــر مقاطــع الفيديــو في غــرس بعــض القيــم اســهام مقاطــع الفيديــو 

ــة  ــام التوعوي ــتخدام الأف ــي أن اس ــا يعن ــاب. م ــدى الط ــادرة ل ــة المب ــن قيم ــة في تحس التعليمي

يمكــن أن يكــون وســيلة فعالــة تســاهم في تحســن قيمــة روح المبــادرة لــدى الطــاب)29(.

ــاب  ــون في إكس ــال بالتلفزي ــج الأطف ــر برام ــى أث ــرف ع ــة Hirst, v, )2003( التع ــتهدفت دراس ــا اس بين

ــن  ــا ب ــة إحصائيً ــروق دال ــود ف ــة إلى وج ــج الدراس ــت نتائ ــة، وتوصل ــم الاجتماعي ــض القي ــال بع الأطف

ــور في  ــح الذك ــة، ولصال ــئولية الاجتماعي ــرم، والمس ــي الك ــاث في قيمت ــح الإن ــاث لصال ــور والإن الذك

ــل)30(. ــة والعم ــي الصداق قيمت

ــرف  ــو« للتع ــى نيم ــور ع ــم »العث ــى فيل ــا Mitayani  )2018( ع ــي أجراه ــة الت ــة التحليلي وفي الدراس

عــى أهــم القيــم التــي يعرضهــا الفيلــم وكيــف يمكــن لــه الإســهام في تعليــم القيــم الاجتماعيــة 

للأطفــال توصــل إلى أن مشــاهدة الأفــام التوعويــة لهــا العديــد مــن الوظائــف والتــي مــن أهمهــا 

أن الأفــام التوعويــة يمكــن اعتمادهــا كوســيلة مهمــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال. 

ــة  ــم المرغوب ــد والقي ــف الجي ــول الموق ــال ح ــه الأطف ــة توجي ــام التوعوي ــال الأف ــن خ ــا م ــث يمكن حي

ــع)31(. ــر المجتم ــهم في تطوي ــي تس والت

ــي  ــلوك الأخلاق ــرض الس ــر ع ــة أث ــتهدفت معرف ــي اس ــم )2017( والت ــود & إبراهي ــة محم ــا دراس بين

)الإيجــابي، الســلبي، الإيجــابي الســلبي( للشــخصية بالقصــة الإلكترونية، وكذلــك معرفة أثر اســراتيجية 

التعلــم )لعــب الــدور، المناقشــة( المســتخدمة مــع القصــة الإلكترونيــة، ومعرفــة أثــر التفاعــل بــن نمط 

(27)	 Muskita, S. M. (2014). Pengembangan Layanan Informasi Karir Berbantuan Media Film untuk Meningkatkan Pemahaman 
Karir Siswa. Widya Warta, 1(38).

(28)	 Mufiqoh, A., Sugiharto, D. Y. P., & Anni, C. T. (2018). The Effectiveness of Group Guidance with Film Media to improve 
Students’ Empathy and Social Interaction. Journal Bimbingan Konseling, 7(2), 96-100.

(29)	 Syahidurrachman, M., Wibowo, M. E., & Samsudi, S. (2019). Islamic Group Guidance with Video as The Media to Improve 
Students Entrepreneurship of Vocational. Journal Bimbingan Konseling, 8(2), 108-111.

(30)	 Hirst, P. (2003). The Effect of Short Stories on Children’s Moral Values in Kindergarten, Journal of Studies in Curriculum and 
Instruction, Issue, No (85).

(31)	 Mitayani, Y. (2018). EDUCATION VALUES IN THE “FINDING NEMO” MOVIE (Doctoral dissertation, ENGLISH DEPARTEMENT OF 
EDUCATIONAL FACULTY STATE INSTITUTE OF ISLAMIC STUDIES (STAIN) SALATIGA).
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عــرض الســلوك الأخلاقــي، واســراتيجية التعلــم، وذلــك عــى تنميــة بعــض القيــم الأخلاقيــة والاحتفــاظ 

بهــا لــدى عينــة مــن ريــاض الأطفــال، وقــد أســفرت الدراســة عــن مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: فاعليــة 

ــم في  ــراتيجية التعل ــن اس ــخصياتها وع ــلوك ش ــرض س ــط ع ــن نم ــر ع ــرف النظ ــة ب ــة الإلكتروني القص

تنميــة بعــض القيــم الأخلاقيــة لــدى الأطفــال)32(.

كذلــك أشــارت دراســة Rahim )2020( حــول دور القصــص في غــرس القيــم لــدى الأطفــال والتــي أجراهــا 

عــى مقابلــة أربعــة عــر معلــاً يعملــون في ريــاض الأطفــال إلى أهميــة اســتخدام القصــص 

وروايــة القصــص مــن أجــل التربيــة الأخلاقيــة وغــرس القيــم الاجتماعيــة. حيــث بينــت نتائــج الدراســة أن 

المعلمــون يقومــون بتمثيــل القصــص بطريقــة دراميــة مــن خــال: روايــة القصــص أو قراءتهــا بطــرق 

ــا.  ــم والتكنولوجي ــاء والدعائ ــتخدام الأزي ــد، اس ــة الجس ــه ولغ ــر الوج ــتخدام تعب ــرة، اس ــة ومع جذاب

وتشــر النتائــج أيضًــا إلى أن التمثيــل الدرامــي يمكــن أن يكــون حافــزاً مهــاً للاســتخدام الناجــح لــرد 

ــة)33(. ــم الاجتماعي ــرس القي ــة وغ ــة الأخلاقي ــص في التربي القص

ويــرى Fioretti وآخــرون )2019( أن القصــص وروايــة القصــص في التربيــة الأخلاقيــة هــي وصــف للأحــداث 

ــم  ــن أه ــيلة م ــتخدامها كوس ــن اس ــة، ويمك ــخصية أو الخيالي ــخصيات الش ــف والش ــال والمواق والأفع

الوســائل في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال لمــا تحتــوي عليــه مــن أحــداث ومواقــف 

ــة)34(. ــم الاجتماعي ــة للقي ــخصيات مطبق وش

مــن المســلمات أن القصــص مــن الوســائل التــي اســتخدمتها الشــعوب في نقــل العديــد مــن القيــم 

ــادية  ــا ارش ــة ذات مزاي ــام تعليمي ــات إلى أف ــذه الحكاي ــت ه ــا ترجم ــور التكنولوجي ــع تط ــال وم للأطف

ــات  ــط المجتمع ــا تخط ــة. فعندم ــم الاجتماعي ــرس القي ــاهم في غ ــة تس ــواد تعليمي ــتخدامها كم لاس

ــن  ــن ب ــة م ــة والثقافي ــم الاجتماعي ــاب القي ــل اكس ــا، تجع ــه لأفراده ــد أن تقدم ــذي تري ــم ال للتعلي

أهدافهــا الرئيســية. حيــث أن اســتخدام القصــص والأفــام التوعويــة، التــي يمكــن وصفهــا عــى أنهــا 

ــى في  ــية. حت ــم الأساس ــاب القي ــة في اكتس ــالاً للغاي ــيكون فع ــم س ــة، في التعلي ــات ثقافي مخرج

ــم)35(. ــض المفاهي ــق ببع ــح المتعل ــم النص ــد تقدي ــص عن ــار القص ــم اختي ــم، ت ــرآن الكري الق

عــى الرغــم مــن أن تعليــم القيــم يبــدأ في الأسرة ويحــاول نقلــه إلى الأجيــال الشــابة بمســاهمة مــن 

البيئــة والمــدارس والمؤسســات الاجتماعيــة الأخــرى، إلا أنــه يجــب ألا نغفــل عــن حقيقــة قــوة عــر الاتصال 

المدعــوم بالتكنولوجيــا اليــوم في التأثــر عــى الأطفــال ســتكون دائمـًـا متقدمة عــى هذه المؤسســات.

محمــود، إبراهيــم يوســف محمــد & إبراهيــم، حــادة محمــد مســعود )2017(: أثــر التفاعــل بــن نمــط عــرض الســلوك الأخلاقــي  	)32(

)الإيجــابي- الســلبي – الإيجــابي والســلبي( للشــخصية بالقصــة الإلكترونيــة واســراتيجية التعلــم )لعــب الــدور- المناقشــة( 

ــة،  ــة التربي ــة كلي ــر، مجل ــة الأزه ــال، جامع ــاض الأطف ــن ري ــة م ــدى عين ــا ل ــاظ به ــة والاحتف ــم الأخلاقي ــض القي ــة بع ــى تنمي ع

ــزء )2(. ــدد )172(، الج الع

(33)	 Rahiem, M. D., Abdullah, N. S. M., Krauss, S. E., & Rahim, H. (2020). Moral Education through Dramatized Storytelling: Insights 
and Observations from Indonesia Kindergarten Teachers. International Journal of Learning, Teaching and Educational 
Research, 19(3), 475-490.

(34)	 Fioretti, C., Pascuzzi, D., & Smorti, A. (2019). Narrative and Narrativization of A Journey: Differences between Personal and 
Fictional Narratives. The Open Psychology Journal, 12(1), 205–215.

(35)	 Türkmen, Fikret; Taşlıova, M. Mete; Tan, Nail (2008). Âşık Şeref Taşlıova’dan Derlenen Halk Hikâyeleri, Ankara: Atatürk 
Kültür., Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Türk Dil Kurumu Yayınları No: 931, 592 s. ISBN 978975-16-2033-0.
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ــن  ــن الذي ــق المعلم ــى عات ــع ع ــي تق ــة الت ــذه الحقيق ــل ه ــت تجاه ــا ليس ــية هن ــكلة الرئيس والمش

ــب  ــي يج ــع والت ــة للمجتم ــم الاجتماعي ــع القي ــل جمي ــب نق ــف يج ــا »كي ــع وإنم ــاة المجتم ــرون بن يعُت

ــتخدام الأســاليب والتقنيــات الجديــدة  تعليمهــا للأطفــال بالطــرق الأكــر ملاءمــة؟« مــن خــال اس

ــة. ــروءة والمرئي المق

بنــاءً عــى مــا تقــدم فــإن التركيــز عــى دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

ــدى  ــة م ــص لمعرف ــص والتمحي ــة والفح ــب الدراس ــي تتطل ــة والت ــة للغاي ــع الهام ــن المواضي ــح م أصب

التأثــر الحقيقــي لهــا عــى الأطفــال مــن خــال الواقــع الميــداني وذلــك بهــدف التوصــل إلى رؤيــة 

ــع ضرورة  ــة، م ــة التعليمي ــب في العملي ــكل المناس ــا بالش ــتغلالها وتوظيفه ــة اس ــح في كيفي أوض

ــة  ــة والبيئ ــة العمري ــبة للمرحل ــون مناس ــى تك ــال حت ــاهدها الأطف ــرأ ويش ــي تق ــواد الت ــاء الم انتق

المكانيــة ومراعــاة الحالــة الصحيــة والمزاجيــة والإطــار المجتمعــي والموروثــات الثقافيــة ومــا فيهــا 

مــن عــادات وتقاليــد في تعزيــز وغــرس القيــم المجتمعيــة تــأتى هــذه الدراســة في وصــف وتحليــل 

ــر. ــة قط ــال بدول ــدى الأطف ــة ل ــم المجتمعي ــرس القي ــز وغ ــام في تعزي ــص والأف ــن القص دور كلا م

فالقيــم الاجتماعيــة تعــد مــن الاســراتيجيات الهامــة التــي تعمــل الــدول عــى غرســها لــدى الأطفــال 

ــاس  ــن الن ــة ب ــة والروحي ــيات الوطني ــه الحساس ــاءل في ــالم تتض ــي في ع ــام التعليم ــال النظ ــن خ م

بشــكل تدريجــي. حيــث أشــارت العديــد مــن الدراســات التــي أجريــت في موضــوع القيــم إلى الاختفــاء 

ــا مــن الركائــز الثقافيــة الهامــة في  التدريجــي لبعــض القيــم الاجتماعيــة الاصيلــة والتــي تشــكل جزئ

ــة  ــب والضياف ــرام والح ــل والاح ــاون والتكاف ــار والتع ــاء والايث ــاء والحي ــدق والوف ــل الص ــع، مث المجتم

ــإن  ــة ف ــم الاجتماعي ــل في القي ــع الحاص ــذا التراج ــع ه ــلمية. وم ــامح والس ــدل والتس ــاف والع والإنص

ــي  ــراتيجيات الت ــات والاس ــن الأولوي ــد م ــم يع ــم القي ــة بتعلي ــائل المتعلق ــر الوس ــى تطوي ــز ع التركي

يجــب أن تتبناهــا الدولــة مــن أجــل المحافظــة عــى تــوازن المجتمــع. ولعــل القصــص والأفــام التوعويــة 

بمــا تحملــه مــن مخرجــات اجتماعيــة وثقافيــة تعتــر مــن أهــم الأدوات التــي يمكــن اســتخدامها في 

ــاصر  ــن العن ــا م ــة أيضً ــام التوعوي ــص والأف ــر القص ــال. وتعت ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي غ

ــه.  ــخصيته وهويت ــكيل ش ــه وتش ــان وبنائ ــع الإنس ــالي صن ــة وبالت ــة الطفول ــن مرحل ــة في تكوي الهام

وهــذا مــا أشــارت إليــه الدراســات الســابقة لــكل مــن Combariza وآخــرون )2013(، Singh )2014(، دراســة 

 ،)2014( Muskita ،)2013( Sharjeel  &  Dadabhoy،)2010( ــس ــة يون ــح )2007( ، دراس ــو صبي ــركات )2010(، أب ب

 Fioretti ،)2020(  Rahim ،)2018(  Mitayani،)2019( وآخــرون Syahidurrachman ،)2018( وآخــرون Mufiqoh

وآخــرون )2019(، Türkmen وآخــرون )2008( والتــي خلصــت نتائجهــا إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة، 

التــي يتــم قبولهــا كأداة تعليميــة مهمــة للأطفــال؛ تعتــر فرصــة للطفــل للتعــرف عــى نفســه وبيئتــه 

وإقامــة علاقــات صحيــة مــع هــذه البيئــة مــن خــال عــرض مقاطــع مــن واقــع الحيــاة الحقيقيــة وتلعــب 

أيضــا دورًا مهــاً في تعزيــز مهــارات إدراكــه وتفســره. حيــث أن اســتخدام القصــص والأفــام التوعويــة 

كأداة تعليميــة للقيــم يســاهم في وعــي الطــاب بســلوكياتهم مــن خــال مســاعدتهم عــى انتقــاد 

دورهــم كطــاب ومواطنــن في المدرســة والأسرة والمجتمــع. لــذا؛ فــإن معرفــة الــدور الــذي تؤديــه 

هــذه القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم لــدى الأطفــال في ظــل التحــولات السريعــة التــي 
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تشــهدها المجتمعــات؛ أصبحــت ضرورة ملحــة، وبالتــالي يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في الســؤال 

الرئيــي التــالي:

ما هو دور القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية عند الأطفال؟

وينبثق عن هذا السؤال عدة أسئلة فرعية تتلخص كالاتي:

مــا مــدى تأثيــر القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال كمــا  	•

ــا؟ يدركونه

مــا دور القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال مــن وجهــة  	•

ــن؟ ــراء والمتخصصي ــر الخب نظ

ــة  ــي التوعي ــام ف ــص والأف ــول دور القص ــرافية ح ــة استش ــع رؤي ــة لوض ــات المقترح ــا الآلي م 	•

بالقيــم الاجتماعيــة؟

أهمية الدراسة:

ــار  ــن إط ــام ضم ــص والأف ــم القص ــو تقدي ــه نح ــائد والموج ــي الس ــي والمجتمع ــه العالم التوج 	-1

مــدروس وواقعــي لغــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال بمختلــف المجتمعــات. 

تطلعــات الدولــة المســتقبلية كــا ورد في اســراتيجية التنميــة الوطنيــة لدولــة قطــر عــن اكســاب  	-2

جميــع المتعلمــن المهــارات والكفايــات اللازمــة للمســاهمة في تعزيــز قيــم المجتمــع القطــري 

وتراثــه والدعــوة إلى التســامح واحــرام الثقافــات الأخــرى)36(.

مجابهــة الواقــع الحــالي الــذي يركــز عــى توصيــل معظــم المعلومــات المعرفيــة والقيــم  	-3

الاجتماعيــة للأطفــال عــن طريــق القصــص والأفــام.

ــو »  ــم وه ــئة منه ــة الناش ــراد خاص ــاة الاف ــم في حي ــوي ومه ــر حي ــى متغ ــوء ع ــليط الض تس 	-4

القيــم الاجتماعيــة ودفــع المهتمــن بتطويــر المناهــج التعليميــة إلى تضمــن القيــم الاجتماعيــة 

ــة. ــام التوعوي ــة والأف ــص التعليمي ــن القص ضم

تــأتى الدراســة اســتجابة للعديــد مــن التوصيــات والدراســات والمؤتمــرات التــي تدعــو إلى  	-5

والنــشء. الأطفــال  لــدى  الاجتماعيــة  بالقيــم  الاهتــام 

اســراتيجية التنميــة الوطنيــة الثانيــة لدولــة قطــر » 2018 -2022، وزارة التخطيــط التنمــوي والاحصــاء، الدوحــة، شركــة الخليــج  	)36(

ــة، ص175. ــر والطباع للن
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أهداف الدراسة:

ــرس  ــة » في غ ــام التوعوي ــص والأف ــى “دور القص ــوف ع ــة الوق ــتهدف الدراس ــام: تس ــدف الع اله

ــري. ــع القط ــدارس في المجتم ــال بالم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي القي

الأهداف الفرعية:

تحديــد مــدى تأثــر القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال كــا  	.1

ــا. يدركونه

ــة  ــن وجه ــال م ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــد دور القص تحدي 	.2

ــن. ــراء والمتخصص ــر الخ نظ

وضع رؤية استشرافية حول دور القصص والأفلام في التوعية بالقيم الاجتماعية. 	.3

المنطلق النظري للدراسة )النظرية المعرفية السلوكية(:

تتشــكل البنيــة المعرفيــة للفــرد مــن خــال الــراث الثقــافي الذي يحيــا بــه، وأنمــاط التنشــئة الاجتماعية 

التــي يمارســها الوالــدان، إضافــة إلى احتكاكــه بالزمــاء والرفــاق، ممــن يدخلــون في شــبكة علاقاتــه 

الاجتماعيــة، عــاوة عــى ذلــك مــا تقــوم بــه وســائل التكنولوجيــا الحديثــة بجميــع أشــكالها وأنواعهــا 

مــن تأثــر في تنشــئة أفــراد المجتمــع، ونتيجــة لهــذا؛ تتكــون وتنشــأ أفــكار الفــرد ومعتقداتــه - 

ــة أو  ــكار منطقي ــذه الأف ــون ه ــا، أو تك ــا به ــر مقتنع ــكار، أو غ ــذه الأف ــا به ــرد مقتنعً ــون الف ــا يك ربم

ــواء  ــكاره إلى الس ــود أف ــد تق ــى ق ــقاءه، بمعن ــعادته أو ش ــبب س ــل لتس ــي تتدخ ــة - والت ــر منطقي غ

النفــي والصحــة النفســية، وقــد تقــوده إلى غيرهــا، وهــو غــر مــدرك أســباب ذلــك. وهــذا مــا دل 

ــيئ  ــب وشيء س ــاك شيء طي ــس هن ــه لي ــول: »أن ــث يق ــت حي ــة هامل ــبير« في مسرحي ــه »شكس علي

إنمــا التفكــر مــا يجعلــه كذلــك«. ويــري رواد المنظــور المعــرفي أن المعرفــة Cognition تشــر إلى: 

إدراك الفــرد المعلومــة ثــم اســتقبالها ثــم تخزينهــا ثــم تنظيمهــا، وأخــراً تذكرهــا أو اســتدعائها عنــد 

الحاجــة)37(. كــا يوضــح )ورنــر-Werner ( العقليــة أو المعرفيــة بأنهــا »هــي اســتخدام ملكــة التفكــر 

ــر«)38(.  ــاليبه في التفك ــكاره وأس ــه وأف ــح معارف ــال تصحي ــن خ ــان م ــكلات الانس ــاج مش ــي لع المنطق

ــليمة وأن  ــة الس ــارف العلمي ــان المع ــاء الإنس ــى إعط ــز ع ــة ترك ــذه النظري ــك أن ه ــن ذل ــن م ويتب

الإنســان وفــق لهــذه النظريــة إمــا يفتقــد للمعــارف الصحيحــة أو لديــه معــارف خاطئــة أو مغلوطــة، 

مــا يجعلــه يتــرف بطريقــة خاطئــة ناتجــة عــن ذلــك.

وهنــا يشــر الباحــث إلى أهميــة القصــص والأفــام التوعويــة في تقديــم المعــارف العلميــة الصحيحــة 

المرتبطــة بقيــم مجتمعــه الــذي يعيــش فيــه وتســاعده عــى اكتســاب القيــم الاجتماعيــة الحقيقيــة 

والمطلوبــة وتقديــم نمــاذج ســلوكية مختلفــة للأطفــال بهــدف إكســابهم ســلوكيات إيجابيــة وتعديــل 

العقاد، عصام عبد اللطيف )2001(: سيكولوجية العدوانية وترويضها، القاهرة، دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، ص29. 	)37(

عثمان، عبد الفتاح )2003(: خدمة الفرد المعاصرة بين العلاج الاجتماعي والنفسي، القاهرة، مكتبة عين شمس، ص291. 	)38(
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الســلوكيات الســلبية حتــى يصبحــون أفــراد أســوياء يتمتعــون بشــخصيات ســوية وناضجــة وغــر ضــارة 

ومفيــدة للمجتمــع.

ــات  ــات، والتدخ ــة، والمعالج ــات الذهني ــة بالعملي ــة معني ــة المعرفي ــا أن النظري ــك أيضً ــن ذل ــح م ويتض

المســتمرة في موضــوع التعلــم )التفكــر فيــه( بهــدف تنظيمــه وإدماجــه في بيئــة التعلــم المعرفيــة. 

ــود إلى  ــي تق ــرات الت ــة الخ ــادر إلى ممارس ــث يب ــط، حي ــرد نش ــة أن الف ــة المعرفي ــرض النظري وتف

ــن  ــه م ــا لدي ــب م ــم وترتي ــد التنظي ــكلة، ويعي ــل المش ــة بح ــات المتعلق ــن المعلوم ــث ع ــم، ويبح التعل

ــة  ــداث البيئ ــا بأح ــلبياً، محكومً ــون س ــن أن يك ــدلاً م ــد، وب ــم الجدي ــل التعل ــرات لتحصي ــات وخ معلوم

المحيطــة، فــإن المتعلــم يختــار، يقــرر، يمــارس، ينتبــه، يتجاهــل، ويجــري اســتجابات أخــرى بحيويــة مــن 

ــم()39(.  ــق الفه ــدف )تحقي ــق اله ــل تحقي أج

كــا تفــرض النظريــة المعرفيــة أن الأفــكار الآليــة المختلــة هــي التــي تســبب عــدة اضطرابــات نفســية 

ونتيجــة لذلــك فــإن تغيــر هــذه الأفــكار الآليــة لــه آثــار علاجيــة مفيــدة. فالأفــكار الآليــة هــي ناتجــة عــن 

تشــوهات معرفيــة؛ حيــث تقــوم هــذه الأخــرة بتشــويه الإدراك المتكيــف للواقــع، هــذه التشــوهات 

في حــد ذاتهــا ناتجــة عــن مخططــات معرفيــة والتــي هــي عبــارة عــن بنيــات لاشــعورية، تظهــر عــى 

شــكل قناعــات ثابتــة، تنتمــي أساسًــا إلى مرحلــة الطفولــة وتتحكــم في نظــرة الشــخص لنفســه )لســت 

ــاج  ــر(، الع ــالم خط ــالم )الع ــوني( وللع ــن أن يحب ــن للأخري ــن )لا يمك ــه للآخري ــا(، نظرت ــخصًا محبوبً ش

المعــرفي يأخــذ بالاعتبــار إذن الأفــكار الآليــة، التشــوهات المعرفيــة والمخططــات المعرفيــة)40(.

ــة  ــا للتجرب ــط تبعً ــس فق ــدد لي ــن يتح ــف مع ــلوك في موق ــة أن الس ــة المعرفي ــا النظري ــرض أيضً وتف

الماضيــة ولكــن يتوقــف أيضًــا عــى مــدى قــدرة الإنســان عــى اســتيعاب المواقــف الجديــدة)41(. كــا 

ــا  يــرى أنصــار هــذه النظريــة أن هنــاك علاقــة بــن التفكــر والانفعــال والســلوك فتأثــر الفــرد انفعاليً

ــرفي  ــن المع ــرد أي )التكوي ــل الف ــر وتخي ــر وإدراك وتفس ــة تفك ــى طريق ــف ع ــن يتوق ــادث مع بح

للفــرد( وهــذا التكويــن هــو الــذي يحــدد الصيغــة المعرفيــة التــي يســتقبل بهــا الفــرد الأحــداث هــي 

التــي تفــرض مــدى تأثــره بهــذه الأحــداث وإضافــة إلى التوتــر الــذي يؤثــر بقــدر كبــر ســلبًا عــى الأداء 

المعــرفي للفــرد في مختلــف المواقــف الاجتماعيــة التــي تواجهــه)42(.

لــذا أصبــح تفســر الاتجــاه المعــرفي للســلوك الإنســاني أكــر تعقيــدًا مــن الاتجــاه الســلوكي وذلــك 

لأنهــا تؤكــد عــى العمليــات العقليــة مثــل الانتبــاه والتذكــر وحــل المشــكلات كمحــددات هامــة للســلوك 

ــد  ــاني لاب ــلوك الإنس ــم الس ــه لفه ــرفي فإن ــاه المع ــا للاتج ــه وطبقً ــة لاضطراب ــباب محتمل ــا كأس وأيضً

مــن فهــم محتــوى التفكــر لــدى الفــرد)43(.

قطامي، يوسف )2012(: النظرية المعرفية في التعلم، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع، ص32. 	)39(

ــر  ــدد للن ــر، دار المج ــان، الجزائ ــات، بوزي ــة: فرح ــة، ترجم ــلوكية المعرفي ــات الس ــل إلى العلاج ــريل )2019(: مدخ ــه، س بوفي 	)40(

ص35-33. ص  والتوزيــع، 

ــر  ــران للن ــرة، زه ــات، القاه ــات وتطبيق ــق ونظري ــم وحقائ ــي: مفاهي ــس البيئ ــم النف ــح )2005(: عل ــة صال ــامرائي، نبيه الس 	)41(

والتوزيــع، ص66.

محمد، عادل عبد الله )2000(: العلاج المعرفي السلوكي أسس وتطبيقات، ط1، القاهرة، دار الرشاد، ص ص110، 111. 	)42(

أحمد، بشرى إسماعيل )2007(: المدخل إلى علم النفس في القرن الحادي والعشرين، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية، ص78. 	)43(
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ــه  ــه ومهارات ــاب خبرات ــم واكتس ــهم في تنظي ــم( وتس ــرد )المتعل ــة بالف ــة المعرفي ــم النظري وتهت

وتغيــر ســلوكه للأفضــل مــا يســاعد المتعلــم في معالجــة أخطائــه؛ فالاهتــام بالعمليــات المعرفية 

الداخليــة مثــل: الفهــم والانتبــاه والتذكــر، ومعالجــة المعلومــات وتجهيزهــا للاســتيعاب فهــي تتيــح 

للفــرد تطويــر خبراتــه، وســلوكه، وفهمــه وإدراكــه عــن طريــق صياغــة أفــكاره وترتيبهــا. ومــن منظــور 

ــن  ــة تب ــل القابلي ــبب في جع ــذي يتس ــرد ال ــة للف ــى العقلي ــر في البن ــم تغ ــد التعل ــرفي، يع مع

ــاشر  ــر مب ــن دون أي تغ ــم م ــدث التعل ــن أن يح ــا، يمك ــرفي أيضً ــور مع ــن منظ ــة وم ــلوكيات مختلف س

في الســلوك، فالدليــل عــى التغــر في البنــى المعرفيــة قــد يحــدث لاحقًــا. والبنــى المعرفيــة التــي 

ــرد)44(.  ــن الف ــرى في ذه ــات أخ ــات ومكون ــداف والتوقع ــادات والأه ــات والاعتق ــن المخطط ــر تتضم تتغ

ومــن وجهــة نظــر معرفيــة، يقــوم الفــرد بــدور جوهــري في التعلــم إذ يمكــن أن يــدرك فــردان البيئــة 

ذاتهــا بصــورة مختلفــة، ونتيجــة لذلــك، قــد تتبايــن تأثــرات تفاعلاتهــا مــع البيئــة عــى ســلوك لاحــق 

ــك  ــم ذل ــة فه ــن كيفي ــط، ولك ــة فق ــر في البيئ ــر المتي ــة المث ــا المختلف ــس ردود أفعاله ولا تعك

المثــر أيضًــا مــن قبــل كل منهــا)45(.

كــا تتميــز النظريــة المعرفيــة بأنهــا تهتــم بالعلاقــة بــن ســلوك الفــرد وأفــكاره وخبراتــه الســابقة 

ــي  ــك ه ــكار، ولذل ــم الأف ــر والإدراك وتنظي ــة التذك ــر وكيفي ــاليب التفك ــل: أس ــة، مث ــه العقلي وقدرات

تتيــح للفــرد تطويــر خبراتــه وســلوكه وفهمــه وإدراكــه عــن طريــق صياغــة أفــكاره وترتيبهــا وتعديلهــا 

ومعالجتهــا عــن طريــق صرف الانتبــاه عــن الخطــأ وجذبــه للصــواب وتثبيتــه، ووصــول الفــرد )المتعلــم( 

لمعالجــة المعلومــات لديــه، وتقويــم ذاتــه، ووصولــه لاكتشــاف الخطــأ، ثــم معرفــة الصــواب وتعمــل 

ــد  ــاني أح ــلوك الإنس ــر الس ــرفي لتفس ــاه المع ــر الاتج ــه. ويعت ــة لدي ــت للمعرف ــة التثبي ــى عملي ع

الاتجاهــات المعــاصرة لفهــم الكثــر مــن جوانــب النشــاط العقــي المعــرفي المرتبــط بهــذا الســلوك 

ويركــز عــى دراســة العلاقــة بــن الأداء العقــي بجوانبــه المختلفــة والبنــاء المعــرفي للإنســان حيــث 

ــر  ــة تفك ــا في طريق ــراً جوهريً ــر تأث ــابقة تؤث ــة الس ــدات المعرفي ــح )2014( إلى أن المعتق ــر صال يش

الفــرد وشــعوره وســلوكه ويكمــن جوهــر العــاج المعــرفي في اكتشــاف هــذه التشــويهات المعرفيــة 

والمواضيــع الرئيســية التــي تــدور حولهــا وتفنيدهــا وتقديــم المعتقــدات الصحيحــة بــدلاً منهــا)46(.

فالســلوكيات الاجتماعيــة تنشــأ عــادة مــن الخــرات والمخــزون الثقــافي المجتمعــي المســتقر الراســخ 

في الذهــن، ويعكســها النشــاط الكلامــي أو الفعــي حــن يتعامــل الفــرد مــع المواقــف، وينظــر إلى 

المهــارات الاجتماعيــة بأنهــا الســلوكيات الشــخصية التــي تســمح للفــرد بالتفاعــل بنجــاح مــع الآخريــن 

ــة  ــلوكيات الاجتماعي ــي )2003( إلى أن الس ــه اللحام ــارت إلي ــا أش ــذا م ــه)47(. وه ــة ب ــة المحيط في البيئ

تســاعد الأطفــال عــى مواجهــة مشــكلاتهم اليوميــة، كــا تســاعدهم عــى التعامــل مــع المواقــف 

(44)	 Eggen, P. Kauchak, D. (2004). Educational Psychology. N. Y: Pearson Prentice Hall, p.238.

(45)	 O, Donnell, A. Reeve, J. Smith, J. (2007). Educational Psychology. N. J: J.W, p.208.

صالح، عبد الرحمن إسماعيل )2014(: فنيات وأساليب العملية الإرشادية، عمان، دار المناهج للنشر والتوزيع، ص230. 	)46(

(47)	 Walker, H., Ramsey, E., & Gresham, F. (2004). Heading off Disruptive Behavior, American Federation of Teachers, Washington, 
DC. http://www.aft.org.
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الحياتيــة، والتوافــق مــع المحيطــن والأقــران، بالإضافــة إلى أهميتهــا في تحقيــق التكيــف الاجتماعي 

داخــل الجماعــات التــي ينتمــي إليهــا الطفــل)48(.

وتعتمــد النظريــة المعرفيــة عــى مجموعــة مــن الخصائــص التــي تميزهــا وتؤكــد هويتهــا، والتــي 

في)49(: تتبلــور 

أنهــا منهــج متكامــل لعــاج مشــكلات الإنســان واضطراباتــه المختلفــة يجمــع بــن البنــاء العلمــي  	.1

ــلوب. ــدف والأس واله

ســلوك الإنســان الحيــاتي مصــدره: الأفــكار والأحــكام – فالأفــكار مصدرهــا العقــل والمعرفــة  	.2

والمــدركات. أمــا الأحــكام فهــي مواقفنــا الحكميــة عــى ســلوكيات الآخريــن والتــي هــي بدورهــا 

ــوأم  ــو ت ــان ه ــلوك الإنس ــة في أن: س ــذه المقول ــر- Adler( ه ــز )أدل ــري. وأوج ــل الب ــاج للعق نت

ــلوك. ــدل الس ــكار، يتع ــل الأف ــكاره بتعدي أف

ــم  ــن ث ــه م ــان وطموحات ــداف الإنس ــدد أه ــرة تح ــة مؤث ــه، شريح ــان وأحكام ــكار الإنس ــن أف ــن ب م 	.3

في طريقــة إمــا إلى النجــاح وإمــا إلى الفشــل، وعــى المعالــج الكشــف عــن هــذه الأفــكار التــي 

أســاها )جورهــام( فــروس الســقوط أو جراثيــم الهاويــة. وبالتــالي ثمــة شريحــة أخــري تحــدد 

أســاليب تحقيــق هــذه الطموحــات مــن ثــم فهــي أســاليب تحقــق المــال وإمــا تســقطه في هاوية 

ــراف. ــل أو الانح الفش

ترفــض المعرفيــة دعــاوي المدرســة الفرويديــة بــأن داخــل الإنســان قــوي لا شــعورية غامضــة لا  	.4

تملــك مصداقيتهــا فهــو ادعــاء مرفــوض مبنــي عــى التخمــن. ولكــن المدرســة العقليــة بتبنيهــا 

لحقائــق ملموســة هــي أكــر تماســكًا وواقعيــة فالواقــع هــو الملمــوس وليــس المتصــور.

ــى  ــيطرتها ع ــدي س ــدوان وم ــس والع ــول الجن ــد ح ــاوي فروي ــة دع ــة العقلي ــض النظري ــا ترف ك 	.5

ــان. ــل الانس ــة لعق ــع في النهاي ــددة تخض ــه المتع ــان رغبات ــان. فللإنس ــلوكيات الإنس س

ــل  ــر ب ــل والتفك ــبق العق ــي لا تس ــرات فه ــت مث ــتجابات وليس ــي اس ــالات فه ــف والانفع العواط 	.6

ــن  ــف مع ــن موق ــه ع ــه فكرت ــا آلمت ــكاره أولاً، وإذا م ــه أف ــن تحكم ــان كائ ــا. فالإنس ــة له ــي تالي ه

ــل  ــة كبدي ــرة معين ــى فك ــتقر ع ــا اس ــه إذا م ــن زوال ــال يمك ــذا الانفع ــل إن ه ــال، ب ــدأ في الانفع ب

ــري. ــلوك الب ــيد الس ــل كان س ــف. فالعق ــن الموق ــص م ــال أو للتخل للانفع

عــاج ســلوك الإنســان مــا هــو إلا عــاج لأفــكاره وأحكامــه ومدركاتــه وآمالــه بالمنطــق والعقلانيــة  	.7

والمناقشــة المفتوحــة ومقارعــة الحجــة بالحجــة، وعندهــا فقــط تتعــدل ســلوكيات الإنســان 

ــن. ــع الآخري ــه أو م ــع نفس ــكلاته م ــن مش ــص م ويتخل

اللحامــي، نهــى )2003(: المهــارات الاجتماعيــة المدرســية وعلاقتهــا ببعــض المتغــرات النفســية لــدى الأطفــال المتخلفــن  	)48(

ــرة. ــر، القاه ــة الأزه ــة، جامع ــات الطفول ــز معوق ــة مرك ــدد )11(، مجل ــن، الع ــاً والعادي عق

عثمان، عبد الفتاح )2003(: مرجع سبق ذكره، ص ص294-291. 	)49(
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النظريــة العقليــة هــي نظريــة اجتماعيــة تربــط الإنســان بالمجتمــع، ولا تحبســه في نطاقــه الفردي  	.8

داخــل غرفــة مغلقــة. فكافــة الأفــكار والاتجاهــات والحجــج المنطقيــة مــا هــي إلا افــرازات اجتماعية 

لآراء الآخريــن وخــرات الأقــارب وأحــكام المجتمــع خــارج نطــاق الفــرد، مــن ثــم فهــي نظريــة للحيــاة 

وليــس للعزلــة.

ــه  ــت مدركات ــه وتعدل ــت أهداف ــا صحح ــداع إذا م ــق والاب ــى الخل ــان ع ــدرة الإنس ــة بق ــن النظري تؤم 	.9

وزودت معارفــه.

وتقــوم النظريــة المعرفيــة عــى مجموعــة مــن المســلمات الرئيســية التــي يعتمــد عليهــا بشــكل 

أســاسي العــاج المعــرفي، والتــي تتشــكل في الآتي)50(:

يحــدد الســلوك بواســطة التفكــر فنحــن نلاحــظ المواقــف والنــاس وأنفســنا ثــم نصــل إلى أحــكام  	.1

ــا. ــا له ــرف وفقً ونت

هنــاك نــوع هــام مــن التفكــر يقــوم بــه النــاس ويختــص بأهدافهــم البعيــدة والتــي تؤثــر عــى  	.2

ــلوكهم. ــم وس ــط حياته نم

أن حياة الفرد لا يتحكم فيها قوى لا شعورية. 	.3

العــدوان هــو رد فعــل لمشــاعر التهديــد أو الاحبــاط، ويســتخدم لتحقيــق الأهــداف المضــادة  	.4

للمجتمــع.

ــي  ــع الت ــك الدواف ــل تل ــى تعدي ــدرة ع ــك الق ــو يمل ــة، فه ــع فطري ــه دواف ــيطر علي ــرد لا تس الف 	.5

ــه. ــع أهداف ــارض م تتع

أن معظــم الســلوك ليــس إظهــارًا لرغبــة الجنــس، فالدافــع الجنــي هــو فقــط جــرد أحــد الدوافــع  	.6

المتعــددة.

أن الانفعالات تنسب إلى التفكير، وبالتالي فإن الانفعالات اللاشعورية لا وجود لها. 	.7

ــوء  ــخص في ض ــدده الش ــذي يح ــدف ال ــو اله ــع ه ــعورية، فالداف ــون لا ش ــن أن تك ــع يمك الدواف 	.8

تصوراتــه الفكريــة.

يركز العلاج المعرفي على الأفكار والانفعالات والدوافع المعبر عنها. 	.9

التفكير يحدد الانفعالات والدوافع والسلوك. 	.10

كل شخص مبدع بصوره فطرية ويملك مصادر القوة للوصول للكمال. 	.11

يحدث التغيير من خلال تعديل الشعور لدي الفرد حتى يتقارب الادراك مع الواقع. 	.12

القــط، جيهــان ســيد بيومــي )2004(: العلاقــة بــن ممارســة العــاج المعــرفي الســلوكي في خدمــة الفــرد وزيــادة التوافــق  	)50(

ــة، ص ص69-67. ــة الاجتماعي ــة الخدم ــوان، كلي ــة حل ــورة، جامع ــر منش ــوراه غ ــالة دكت ــو، رس ــن البانج ــاب المتعاط ــدرسي للط الم
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وتقوم النظريات المعرفية على عدة محددات منها:)51(

أن الإنسان كائن حي ديناميكي يتفاعل مع بيئته تارة مؤثراً بها وتارة متأثراً لإيجاد حالة من التوازن. 	.1

أهمية التفاعل الديناميكي بين المتعلم وبيئته في عملية التعلم. 	.2

يستند التعلم إلى طرق الفهم وإدراك المعني والفكر المبتكر. 	.3

إعادة تنظيم الخبرات السابقة بطريقة جديدة. 	.4

ــا  ــة ومنه ــر المتنوع ــاط التفك ــتخدام أنم ــة اس ــق إمكاني ــة وف ــدرات العقلي ــر الق ــم بتأث التعلي 	.5

الاستكشــافي. والتفكــر  الاســتقرائي  التفكــر 

وبعــد العــرض الســابق يمكــن الاســتفادة مــن هــذه النظريــة في الدراســة الحاليــة مــن خــال القيــام 

ــال  ــا للأطف ــي تقدمه ــة والت ــام التوعوي ــص والأف ــا القص ــي تتبناه ــكار الت ــرفي للأف ــل المع بالتحلي

ــم  ــة إدراكه ــم، وكيفي ــخة لديه ــارف الراس ــح المع ــة وتصحي ــة المقبول ــم الاجتماعي ــابهم القي واكس

ــل  ــع التحلي ــة، م ــام التوعوي ــص والأف ــال القص ــن خ ــابها م ــم اكتس ــي يت ــات الت ــارف والمعلوم للمع

المعــرفي لقيــم الأطفــال، كــا نشــر هنــا إلى أن المنظــور النظــري للنظريــة المعرفيــة يفــر بشــكل 

كبــر أهميــة دور القصــص والأفــام التوعويــة ومــدى تأثيرهــا في نفــوس الأطفــال وفي غــرس القيــم 

ــة  ــي ترجم ــال ه ــها الأطف ــي يمارس ــلوكيات الت ــاص؛ فالس ــكل خ ــا بش ــة منه ــام والاجتماعي ــكل ع بش

حقيقيــة للقيــم التــي يتبناهــا الأطفــال فــإذا كانــت قيــم اجتماعيــة إيجابيــة فســوف تنعكــس عــى 

ســلوكياتهم وتكــون ســلوكيات إيجابيــة وعــى العكــس إذا كانــت القيــم ضعيفــة أو ســلبية فتنعكــس 

عــى ســلوكياتهم وتكــون ســلوكيات ســلبية وغــر مرغــوب فيهــا، كــا تبــن أيضًــا أن الســلوكيات تتغــر 

ــال،  ــدم للأطف ــي تق ــززات الت ــرات والمع ــة للمث ــتجابة حقيقي ــي اس ــرات فه ــززات والمث ــر المع بتغ

عــاوة عــى ذلــك تأثــر الســلوكيات بالعوامــل الخارجيــة والبيئيــة التــي يتعايــش فيهــا الأطفــال.

الخلاصة:

عالــج الفصــل مشــكلة الدراســة فــي ضــوء متغيراتهــا الأساســية والتــي تمثلــت فــي القصــص  	•

والأفــام التوعويــة متغيــر مســتقل، والقيــم الاجتماعيــة متغيــر تابــع، كمــا طــرح الفصــل أهميــة 

الدراســة والتــي عكســت أهميــة الاعتنــاء وتربيــة الأطفــال تربيــة ســوية كشــريحة أساســية فــي 

المجتمــع وأهميــة دراســة القيــم الاجتماعيــة فــي تشــكيل شــخصيتهم وبنائهــم، وتحديــد دور 

القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس تلــك القيــم، ومحاولــة وضــع رؤيــة استشــرافية حــول 

دور القصــص والأفــام فــي التوعيــة بالقيــم الاجتماعيــة. وذلــك فــي ضــوء التوجــه العالمــي 

والمجتمعــي الســائد والموجــه نحــو تقديــم القصــص والأفــام ضمــن إطــار مــدروس وواقعــي 

ــتقبلية  ــة المس ــات الدول ــات، تطلع ــف المجتمع ــال بمختل ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي لغ

ــرة، دار  ــس، ط1، القاه ــق التدري ــلة طرائ ــال، سلس ــس الفع ــي والتدري ــاج التعليم ــن )2006(: المنه ــهيلة محس ــاوي س الفت 	)51(

الــروق للنــر والتوزيــع، ص151.
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كمــا ورد فــي اســتراتيجية التنميــة الوطنيــة لدولــة قطــر، مجابهــة الواقــع الحالــي الــذي يركــز 

علــى توصيــل معظــم المعلومــات المعرفيــة والقيــم الاجتماعيــة للأطفــال عــن طريــق القصــص 

والأفــام.

كمــا أشــار الفصــل إلــى أهــداف الدراســة المتمثلــة فــي الوقــوف علــى دور القصــص والأفــام  	•

ــري.  ــع القط ــي المجتم ــدارس ف ــال بالم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــي غ ــة ف التوعوي

وتحديــد مــدى تأثيــر القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال 

ــد  ــة عن ــي غــرس القيــم الاجتماعي ــة ف ــص والأفــام التوعوي كمــا يدركونهــا، وتحديــد دور القص

الأطفــال مــن وجهــة نظــر الخبــراء والمتخصصيــن.

ــم  ــرس القي ــي غ ــة ف ــام التوعوي ــص والأف ــول دور القص ــة ح ــاؤلات الدراس ــن تس ــا تضم وأيضً 	•

الاجتماعيــة عنــد الأطفــال، ومــدى تأثيــر القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم 

الاجتماعيــة عنــد الأطفــال كمــا يدركونهــا، ودور القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم 

ــع  ــة لوض ــات المقترح ــن، والآلي ــراء والمتخصصي ــر الخب ــة نظ ــن وجه ــال م ــد الأطف ــة عن الاجتماعي

ــة. ــم الاجتماعي ــة بالقي ــي التوعي ــام ف ــص والأف ــول دور القص ــرافية ح ــة استش رؤي

كمــا تنــاول الفصــل بعــض الدراســات الســابقة ذات الصلــة بمشــكلة الدراســة علــى النحــو الــذي  	•

يســهم فــي فهــم أفضــل للدراســة وكافــة جوانبهــا المنهجيــة؛ ومناقشــة نتائجهــا علــى نحــو 

ــام  ــص والأف ــة، ودور القص ــم الاجتماعي ــة بالقي ــارف المتصل ــة المع ــي تنمي ــهم ف ــي يس علم

التوعويــة فــي غرســها عنــد الأطفــال وتنميــة الأطفــال بشــكل عــام، حيــث تكــون البدايــة مــن 

حيــث انتهــى الآخــرون.

ثــم طــرح المنطلــق النظــري للدراســة والــذي تبنتــه الدراســة حيــث تــم الاعتمــاد علــى النظريــة  	•

ــي  ــة ف ــام التوعوي ــص والأف ــك القص ــر تل ــدى تأثي ــى م ــرف عل ــدف التع ــك به ــة وذل المعرفي

تشــكيل شــخصية الأطفــال مــن حيــث غــرس القيــم الاجتماعيــة فــي ســلوكياتهم وتفســير تلــك 

ــية. ــا الأساس ــوء افتراضاته ــي ض ــك ف ــة لذل النظري

يتنــاول الفصــل الثانــي القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال، والــذي يتضمــن ماهيــة القيــم  	•

الاجتماعيــة وأبعادهــا، المفاهيــم ذات الصلــة بمفهــوم القيــم الاجتماعيــة، مكونــات وخصائــص 

القيــم الاجتماعيــة، منابــع القيــم الاجتماعيــة، أهميــة القيــم الاجتماعيّــة لــدى الأطفــال، 

التحــولات فــي المجتمــع وتأثيرهــا علــى القيــم الاجتماعيــة، وســائل تنميــة القيــم الاجتماعيــة 

ــا. ــة عليه والمحافظ



الفصل
الثاني
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مدخل:

في الوقــت المعــاصر يشــهد عالمنــا اهتمامــا كبــرا بالطفولــة لم تشــهده الإنســانية عــى مــر العصور 

حيــث القوانــن المحليــة والمعاهــدات الإقليميــة والدوليــة الخاصــة بحمايــة الطفــل ورعايتــه في كل 

ــة في  ــات الدولي ــن المنظ ــر م ــز للكث ــح وممي ــد كان دور واض ــروف. ولق ــف الظ ــالات وفي مختل المج

هــذا المجــال وعــى رأســها منظمــة الأمــم المتحــدة مــن خــال إقرارهــا لوثيقــة الحقــوق العالميــة 

ــلوكيات  ــع بس ــليمة تتمت ــة س ــل طفول ــن أج ــا م ــا وتطبيقه ــزام به ــى الالت ــدول ع ــا لل ــل وحثه للطف

إيجابيــة. وتتجــى هــذه الحقــوق في الرعايــة والتعليــم والحمايــة وإبــداء الــرأي والحــق في الجنســية 

وعــدم التمييــز واشراك الطفــل.... إلــخ. وفي هــذا الســياق يــأتي الاهتــام بــأدب الطفــل لمــا لــه مــن 

دور في رعايــة الأطفــال واكســابهم القيــم الاجتماعيــة التــي تجعــل ســلوكهم ســويا وتجعلهــم في 

اتــزان تــام مــع المجتمــع، ومــن أحــب الأعــال الأدبيــة للطفــل القصــة، التــي هــي عبــارة عــن لــون مــن 

ــر،  ــون أدبي آخ ــه أي ل ــا يحقق ــر م ــداف أك ــن الأه ــم م ــق له ــال وتحق ــدم للأطف ــر، تق ــوان التعب أل

وتعتــر القصــة أهــم الوســائل التــي تــزرع مــن خلالهــا القيــم الاجتماعيــة، فالقصــة تعمــل عــى تقريــب 

ــى  ــر ع ــل لا يقت ــى الطف ــة ع ــر القص ــة، وتأث ــام التربي ــغل اهت ــي تش ــردة والت ــم المج المفاهي

قراءتهــا وسردهــا، وإنمــا يتجــاوزه إلى تقليــد مــا يجــري فيهــا مــن ســلوك وأحــداث، لأن الطفــل يعيــش 

أحــداث القصــة وكأنهــا واقــع معــاش.

ــث  ــا، حي ــوقهم لمحتواه ــم وتش ــارة خياله ــال، وإث ــاه الأطف ــذب انتب ــى ج ــا ع ــة بقدرته ــاز القص وتمت

تكــون القصــة عنــراً مهــاً في نمــو الطفــل العقــي والوجــداني، وذلــك لأن الطفــل يمتــاز بطلاقــة 

ــن  ــال م ــوي الأطف ــع يرت ــر نب ــص خ ــلوب القص ــكيل، وأس ــه للتش ــاج وقابليت ــتعداده للاندم ــه واس خيال

ــراءة  ــب الق ــبهم ح ــا يكس ــة، ك ــة والوجداني ــة والثقافي ــة والمعرفي ــم اللغوي ــد ثروته ــه ليزي معين

ــص  ــن القص ــر م ــل الكث ــم تحوي ــي ت ــي والتكنولوج ــور العلم ــع التط ــد)52(. وم ــث المفي ــة والبح الهادف

ــث في  ــلوب حدي ــال كأس ــم الى الأجي ــن القي ــر م ــل الكث ــدف الى نق ــة ته ــة توعوي ــام تعليمي الى أف

عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة. وفي هــذا الفصــل نناقــش أهميــة القصــص والأفــام التوعويــة كأداة في 

نقــل القيــم الاجتماعيــة ومــدى تأثيرهــا عــى التنشــئة الاجتماعيــة للطفــل في ظــل التطــور العلمــي 

ــي. والتكنولوج

حســن أمــل محمــد عثــان )2011( القيــم التربويــة في قصــص مــروع مكتبتــي العربيــة وانعكاســاتها التربويــة عــى ســلوك  	)52(

الأطفــال, رســالة دكتــوراه, كليــة التربيــة, جامعــة اليرمــوك، الأردن.

القصص والأفلام التوعوية في ضوء الوقت المعاصر



33

أولا: ماهية القصص

ــه  يــرى ابــن منظــور في لســان العــرب ان القصّــة هــي الخــر، وهــو القصــص، وقــصّ عــيّ خــره يقصُّ

ــب  ــار أغل ــى ص ــدر حت ــع المص ــع موض ــح، وُض ــوص، بالفت ــر المقص ــصُ الخ ــاً، أورده، والقصَ ــاً وقصص قصّ

: الــذي  عليــه، والقِصــص بكــر القــاف: جمــع القصــة التــي تكتــب، والقصّــة: الأمــر والحديــث، والقــاصُّ

يــأتي بالقصــة عــى وجههــا كأنــه يتتبــع معانيهــا وألفاظهــا)53(. وأصــل القصــص قديمــاً عنــد العــرب 

تتبــع الآثــار، فالعــالم بالأثــر يســر خلــف مــن يريــد معرفــة مكانــه ويتابــع أثــره حتــى يصــل إلى موضعــه 

الــذي نــزل بــه، ومــن خــال هــذا المعنــى اللغــوي للقصــص نــرى أنه مــن معــاني القصــة الخــر والأمر والشــأن.

ــم  ــراد مواقفه ــة واي ــم الماضي ــار الأم ــار وأخب ــع آث ــا تتب ــة بأنه ــباعي القص ــم الس ــت مري ــد عرَّف وق

وأعمالهــم وبخاصــة مــع رســل اللــه إليهــم)54(. وفي المعجــم الوســيط يشــار الى القصــة عــى أنهــا 

ــن  ــتمد م ــة تس ــة طويل ــة نثري ــاً حكاي ــي أيض ــكلام، وه ــن ال ــة م ــرود أو الجمل ــر الم ــث أو الخ الحدي

ــا)55(. ــع أو كليه ــال أو الواق الخي

وتعــرَّف القصــة عــى أنهــا حــادث أو مجموعــة حــوادث وقعــت في المــاضي تتضمــن أفــكاراً وأخيلــة، 

ــض في  ــم ببع ــات بعضه ــال علاق ــن خ ــاعرها م ــها ومش ــن أحاسيس ــر ع ــخصيات تع ــن ش ــا تتضم وأنه

ــا  ــز محتواه ــة ويتمي ــة ونهاي ــه بداي ــذي ل ــي ال ــك الدرام ــم بالتماس ــا تتس ــن وأنه ــكان مع ــان وم زم

بالتشــويق)56(. ويمكــن أن نخــرج مــن هــذه التعريفــات باختصــارٍ مفــاده أن القصــة هــي مجموعــة أحــداث 

ــلية  ــاع والتس ــم والامت ــف والتعلي ــدف إلى التثقي ــل وته ــع إدراك الطف ــب م ــة تتناس ــرة واضح ــا فك له

ــلوك. ــل الس وتعدي

بشــكل عــام في الثقافــة البشريــة، يعــد روايــة القصــص تقليــدًا قديمًــا والأســباب التــي تجعــل النــاس 

ــى  ــاظ ع ــال، والحف ــن الأجي ــم ب ــة والقي ــل المعرف ــه، ونق ــل في الترفي ــددة تتمث ــص متع ــرون القص ي

الــراث الثقــافي، أو تحذيــر الآخريــن مــن الأخطــار. ومــع ظهــور رقمنــة وســائل الإعــام، ظهــرت العديــد 

مــن الاحتــالات الجديــدة لــرد القصــص في ســياقات خطــرة وغــر ترفيهيــة. ويشــر مصطلــح روايــة 

القصــص الجــادة كإعــام جديــد محتمــل مرافــق للتطــور التكنولوجــي الى روايــة القصــص بهــدف يتجاوز 

الترفيــه. قدمنــا أيضًــا مراجعــة لمجــالات التطبيــق المحتملــة الحاليــة، ووضــع إطــار لــرد القصــص الجاد. 

ويمكــن ان يطبــق هــذا المفهــوم في العديــد مــن المجــالات التــي تســهم في التنشــئة الاجتماعيــة 

الســليمة للطفــل بمــا في ذلــك الرفاهيــة والصحــة والطــب وعلــم النفــس والتعليــم وحــل المشــكلات 

الأخلاقيــة والقيــادة الإلكترونيــة والإدارة والصحافــة النوعيــة والألعــاب الرقميــة الخطــرة والمحــاكاة 

والتدريــب الافــراضي ودراســات تجربــة المســتخدم والاتصــال عــر الإنترنــت)57(.

ابن منظور محمد بن مكرم )2010( لسان العرب، دار صادر، بيروت. 	)53(

السباعي مريم عبد القادر )1987( القصة في القرآن الكريم، دار نهضة للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة، مصر. 	)54(

مجمع اللغة العربية، المعجم الوسيط، الطبعة الرابعة، القاهرة، مكتبة الشروق الدولية 2004. 	)55(

ــة  ــة، مكتب ــا العملي ــال وتطبيقاته ــاض الأطف ــس ري ــج تدري ــج وبرام ــادي، )1999(، مناه ــاة المج ــد، حي ــاوي محم ــاوي فرم فرم 	)56(

ــت. ــاح الكوي الف

(57)	 Lugmayr, A., Sutinen, E., Suhonen, J., Sedano, C. I., Hlavacs, H., & Montero, C. S. (2017). Serious storytelling–a first definition 
and review. Multimedia tools and applications, 76(14), 15707-15733.
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ثانيا: أنواع القصص الموجهة للأطفال

تعتــر القصــة مــن الوســائل الفعالــة والأنشــطة التربويــة التــي تســهم في تكويــن وتطويــر شــخصية 

الطفــل إضافــة الى اســهامها في تربيتــه وتعليمــه. مــن خــال القصــص يكتســب الطفــل القيــم 

الاجتماعيــة وتتشــكل معارفــه واتجاهاتــه وينعكــس ذلــك عــى ســلوكه وتعاملــه مــع المحيــط)58(. ومــن 

الجديــر بالذكــر إن مشــاركة الأطفــال في تمثيــل القصــة يســاعد الأطفــال على تشــكيل واســتدامة ثقافة 

ــم  ــة للتعل ــة قوي ــة مصفوف ــل بمثاب ــذي يعم ــادل ال ــراء المتب ــارب، والإث ــران، والتج ــن الأق ــركة م مش

ــدة  ــة الجي ــجع الممارس ــة وتش ــارات مهم ــص مه ــة القص ــور رواي ــرى تط ــة أخ ــن ناحي ــة)59(. م والتنمي

وتســهل روايــة القصــص أيضًــا في طريقــة غــر رســمية للتعلــم أكــر مــن طــرق التدريــس التقليديــة 

وهــي أقــل تحليــاً في نهجهــا. فالقصــة هــي سرد حقيقــي أو متخيــل للأحــداث التــي تصــف التجربــة ». 

يمكــن أن تكــون »كلــات وأفعــال يتــم اســتخدامها لوصــف سلســلة مــن الأحــداث التــي تجســد خيــال 

ــول  ــن الق ــام يمك ــكل ع ــة)60(. بش ــة أو رقمي ــة أو مرئي ــفهية أو مكتوب ــون ش ــن أن تك ــتمع« ويمك المس

ــال  ــن خ ــال م ــرس في الأطف ــة تغ ــم معين ــا قي ــل في ثناياه ــا تحم ــاف أنواعه ــى اخت ــص ع ان القص

تصورهــم لمجريــات الاحــداث والوقائــع والشــخصيات.  ويذهــب Simmons,  )2002( الى تصنيــف القصــص 

بطريقــة أخــرى عــى النحــو التــالي)61(:

قصــص »مــن أنــا؟« هــذه هــي القصــص التــي تعطــي الآخريــن نظــرة ثاقبــة حــول »مــن أنــت« أفضــل  	.1

مــن قائمــة الحقائــق والأرقــام. هــذا النــوع مــن القصــص يقــدم حلقــة، أو سلســلة مــن الحلقــات، 

ــث  ــذات حي ــن ال ــف ع ــل للكش ــص عم ــذه القص ــر ه ــه. وتعت ــت مع ــف تعامل ــه وكي ــا اختبرت ــر م تظه

تســاعد الأطفــال عــى صفاتهــم وقيمهــم. وتمكنهــم مــن المســاعدة في بنــاء علاقــة وشــعور 

ــع. بالمجتم

قصــص »لمــاذا أنــا هنــا؟« يميــل النــاس إلى الشــك في شــخص لا يعرفونــه أو إذا لم يتمكنــوا مــن  	.2

ــت  ــف وصل ــرح كي ــا ي ــورًا تاريخيً ــص منظ ــن القص ــوع م ــذا الن ــر ه ــه. يوف ــم تجاه ــة دوافعه معرف

ــس  ــم. يؤس ــك به ــاس علاقت ــون أس ــرف المتعلم ــث يع ــاك، بحي ــي نواي ــا ه ــة وم ــذه النقط إلى ه

هــذا منصــة للمتعلمــن للتحــدث عــا يأملــون في الخــروج بــه مــن عمليــة التعلــم.

قصــص »الرؤيــة والمعنــى والهــدف« النوعــان الســابقان مــن القصــص يشــكلان الــروط المســبقة  	.3

ــياق  ــوح. في س ــى والطم ــة للمعن ــان العالمي ــة الإنس ــوع حاج ــذا الن ــتهدف ه ــوع. يس ــذا الن له

ــزام. ــم الالت ــركة وتله ــة المش ــا بالغاي ــة إحساسً ــص الرؤي ــرسي قص ــم، ت التعل

الاسعد، عمر )2000( ادب الاطفال، مطبعة أروي، عمان. 	)58(

(59)	 Nicolopoulou, A., McDowell, J., & Brockmeyer, C. (2006). Narrative play and emergent literacy: Storytelling and story-acting. 
Play= learning: How play motivates and enhances children’s cognitive and social-emotional growth, 124-155.

(60)	 Drumm, M. (2013). The role of personal storytelling in practice. Institute for Research and Innovation in Social Services: 
https://www.iriss.org.uk/resources/insights/role-personal-storytelling-practice

(61)	 Simmons, A. (2002). The six stories you need to know how to tell. Online at http://annettesimmons.com/wp-content/files_
mf/1294790323StoryFactorChap1.pdf
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قصــص »التدريــس« تهــدف هــذه القصــص عــى وجــه التحديــد إلى تعليــم مهــارة أو مفهــوم أو  	.4

ــدم  ــد تق ــوس. ق ــكل ملم ــرة بش ــيد الفك ــص إلى تجس ــن القص ــوع م ــذا الن ــعى ه ــث يس ــة. حي قيم

القصــة شــخصًا نموذجيًــا تفــوق في مهمــة أو مثــل قيمــة، أو اســتخدم اســتعارة موســعة لتوضيح 

ــوم. مفه

قصــص »القيــم في العمــل« أفضــل طريقــة لتعليــم الحقيقــة هــي عــن طريــق المثــال الشــخصي.  	.5

ــالً، يحــدد القيمــة في ظــروف وأحــداث العــالم الحقيقــي.  الطريقــة هــي روايــة قصــة تقــدم مث

ــهم. في  ــرون بأنفس ــال يفك ــل الاطف ــة تجع ــم بطريق ــرس القي ــص غ ــن القص ــوع م ــذا الن ــح ه يتي

ــص  ــل القص ــة مث ــوة العاطفي ــس الق ــم بنف ــر أو تله ــردة لا تج ــارات المج ــان العب ــوع ف ــذا الن ه

ــتعارات. والاس

قصــص »أعــرف مــا تفكــر بــه« هــذه القصــص تجعــل المســتمعين يتســاءلون عــا إذا كنــت قــد قــرأت  	.6

ــم  ــة وفه ــن بعناي ــة المتعلم ــص إلى دراس ــذه القص ــتند ه ــم. وتس ــالي تجذبه ــم، وبالت عقوله

ــاء. ــكل بن ــرد بش ــة لل ــتخدام القص ــم، واس دوافعه

ــر  ــن تطوي ــال م ــن الأطف ــا في تمك ــب دورا حاس ــيمها تلع ــا وتقس ــاف أنواعه ــى اخت ــص ع والقص

ــص  ــب )1994( القص ــد نجي ــم أحم ــدة. ويقسِّ ــا جدي ــبهم قي ــاق وتكس ــم والأخ ــزام بالقي ــي والالت الوع

ــة)62(:  ــات الآتي ــال إلى المجموع ــة للأطف المؤلف

قصــص البطــل الخــارق: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي يقــوم بطلهــا بأعــال خارقــة وغــر  	-1

ــل(.  ــة )هرق ــال قص ــن أمث ــة، م حقيقي

ــاف  ــرات استكش ــول مغام ــور ح ــي تتمح ــص الت ــة القص ــل في مجموع ــص البوليســية: وتتمث القص 2	ـ

ــوص.  ــى الأشرار واللص ــض ع ــاء القب ــة، وإلق ــور الغامض الأم

قصــص البطــولات الدينيــة والوطنيــة: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تعُنــى بتنمية الشــعور  3	ـ

بالكرامــة الدينيــة والوطنيــة مثــل )ســرة النبــي صــى اللــه عليــه وســلم(

قصــص الحيــوان: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تشــكل فيهــا الحيوانــات الشــخصيات  4	ـ

الأساســية، وهــي مــن أكــر القصــص الموجهــة للأطفــال، مثــل قصــص )كليلــة ودمنــة(.

قصــص الخيــال والإيهــام: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تبنــى عــى الخيــال، وفيهــا يطلــق  5	ـ

المؤلــف العنــان للمخيلــة لتوهــم القــارئ بــكل مــا يجــري مــن أحــداث.

القصــص الفكاهيــة: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تعنــى بالترويــح عــن النفــس، والترفيــه  6	ـ

للأطفــال، وخلــق جــو مــن الفكاهــة يبعــد الطفــل عــن التوتــر الــذي يعيشــه، مثــل قصــص )جحــا(

نجيب أحمد، )1994( أدب الطفل، الطبعة الثانية، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر. 	)62(
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قصــص الخرافــات والأســاطير: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تبنــى عــى الأســاطير القديمة  7	ـ

التــي تتعلــق بوصــف الآلهــة وأفعالهــا، كالأســاطير الإغريقيــة التــي تتحــدث عــن )حصــان طــروادة(، 

بالإضافــة إلى أســاطير البطولــة كالقصــص التــي تتحــدث عــن )عنــرة بــن شــداد(

ــه،  ــدث عن ــع، وتتح ــن الواق ــق م ــي تنطل ــص الت ــة القص ــل في مجموع ــة: تتمث ــص الواقعي القص 8	ـ

وتبحــث في تفاصيلــه، وتحــاول أن تجــد حلــولاً لمشــكلاته.

القصــص التاريخيــة: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تحــدّث الأطفــال عــن أبــرز الأبطــال  9	ـ

ــة  ــع التاريخي ــداث والوقائ ــخ، والأح ــرى التاري ــرت مج ــة غ ــم بصم ــت له ــن كان ــن، والذي التاريخي

القديمــة الواقعيــة، كقصــص )غــزوات الرســول صــى اللــه عليــه وســلم(

القصــص الشــعبية: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي يتوارثهــا المجتمــع مــن تراثــه الشــعبي،  	ـ 10

ويحــاول ربطهــا بالواقــع التاريخــي وإن غلــب عليهــا الخيــال مثــل قصــص )عــروس البحــر(

المغامــرة: وتتمثــل في مجموعــة القصــص التــي تثــر في الأطفــال حــب المغامــرة  قصــص  11	ـ

والاكتشــاف لــكل مــا هــو غريــب، وأشــهرها قصــة )الســندباد البحــري(

ــام  ــارة اهت ــى بإث ــي تعن ــص الت ــة القص ــل في مجموع ــص العلميــة والاســتشرافية: وتتمث القص 	-12

ــتقبل.  ــع المس ــداع وصن ــع للإب ــه الداف ــز في ــة، وتحف ــوم المختلف ــل بالعل الطف

ومع تنوع القصص تتنوع أهدافها وتتنوع القيم التي تحاول اكسابها للأطفال. 

ثالثا: أهداف قصص الأطفال

تعــد روايــة القصــص، التــي تعنــي عمليــة إنشــاء الهيــاكل السرديــة أو الانخــراط معهــا، منتــرة في 

ــاض  ــال، في ري ــبيل المث ــى س ــرة )ع ــة المبك ــة الطفول ــال. في مرحل ــاة الأطف ــب حي ــن جوان ــد م العدي

الأطفــال أو في المنــزل(، يعــد سرد القصــص وســيلة لدعــم نمــو الأطفــال، لمســاعدتهم عــى التعبــر 

ــاذ  ــارات، وإنف ــتدعاء المه ــط واس ــى المحي ــرف ع ــل والتع ــر التواص ــالم وتطوي ــى للع ــاء معن واعط

علاقاتهــم مــع أقرانهــم والبالغــن. مــن المرحلــة الابتدائيــة إلى الثانويــة، يتــم اقــراح أنشــطة روايــة 

القصــص للطــاب مــن أجــل تحســن مهاراتهــم اللغويــة ومهــارات القــراءة والكتابــة وتعزيــز قدرتهــم 

عــى التفســر والتحليــل والتكييــف. بالنســبة للأطفــال المعاقــن، يتــم اســتخدام نمــوذج سرد القصــص 

في أشــكال مختلفــة لدعــم تطويــر مجموعــة واســعة مــن الوظائــف والمهــارات المعرفيــة لديهــم)63(. 

بشــكل عــام تثــر القصــة اهتــام الطفــل فمــن خلالهــا يعــرف الخــر والــر فيبتعــد عــن الــر وينجــذب 

إلى الخــر، كــا أن القصــص تــزود الطفــل بالكثــر مــن المعلومــات وتســاعده عــى تمييــز الصحيــح مــن 

الخطــأ وتــري حصيلتــه اللغويــة وتعرفــه بالحــاضر والمــاضي وتجعلــه يتطلــع للمســتقبل كــا تنمــي 

(63)	 Garzotto, F., Paolini, P., & Sabiescu, A. (2010, June). Interactive storytelling for children. In Proceedings of the 9th 
International Conference on Interaction Design and Children (pp. 356-359).
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لديــه مهــارة التــذوق الأدبي.

كــا أن اســتخدام القصــة يهــدف إلى إثــراء النمــو في فنــون اللغــة، ويتعلــم الطفــل مــن خــال القصــة 

الاحتفــاظ بتتابــع الأفــكار في ذهنــه، وزيــادة حصيلتــه اللغويــة، واســتكمال خبراتــه الماضيــة، بالإضافــة 

إلى هــدف إمــداد الطفــل بالمعرفــة، وتهذيــب ســلوكياته وتوســيع ثقافاتــه واتجاهاتــه الفنيــة 

ــة)64(.  والأدبي

ويــرى كل مــن خليفــة)65( )2003( وإســاعيل)66(، )2004( أن الهــدف مــن روايــة القصــة يتلخــص في العديــد 

مــن الأمــور الهامــة التــي يمكــن ايجازهــا فيــا يــي:

تنمية الطفل لغوياً، عن طريق تنمية قاموسه اللغوي، وتدريبه على التعبير. 	-1

إكساب الطفل الكثير من القيم الذاتية. 	-2

زيادة وإثراء رصيد الطفل اللغوي. 	-3

تزويد الأطفال بالمعارف الكافية. 	-1

تدريب الطفل على مهارة التواصل، والإنصات، والحديث. 	-2

اكساب الطفل الجرأة والقدرة على التعبير بأشكاله المختلفة. 	-3

تعلم الطفل حسن الاستماع، وتعويده على التلقي والإصغاء الجيد. 	-4

تزود الطفل بالكثير من الآداب، وتعلمه السلوك الإيجابي. 	-5

اكساب الطفل الكثير من المعارف، بزيادة معلوماته عن العالم من واقع وخيال. 	-6

ــر  ــة، يع ــص التقليدي ــال القص ــن خ ــكال الأدب. م ــدم أش ــي أق ــص ه ــان القص ــبق ف ــا س ــا لم وتلخيص

النــاس عــن قيمهــم ومخاوفهــم وآمالهــم وأحلامهــم. كذلــك القصــص الشــفوية هــي تعبــر مبــاشر 

ــال  ــن خ ــه. م ــاظ علي ــه والحف ــراث وفهم ــر ال ــم تقدي ــا يت ــن خلاله ــافي. وم ــراث الأدبي والثق ــن ال ع

ــة  ــاضر المختلف ــات الح ــع ثقاف ــدة م ــاضي ووح ــن الم ــة ع ــعورًا بالإناب ــتمعون ش ــر المس ــة، يخت القص

حيــث يكتســبون نظــرة ثاقبــة حــول دوافــع وأنمــاط الســلوك البــري. بالإضافــة الى ان الاســتماع إلى 

القصــص في الفصــل تجربــة اجتماعيــة مشــركة. حيــث غالبًــا مــا تكــون القــراءة والكتابــة أنشــطة فردية؛ 

بينــا تثــر روايــة القصــص ردًا مشــركًا عــى الضحــك والحــزن والإثــارة والتوقعــات التــي ليســت ممتعــة 

ــي  ــي والعاطف ــو الاجتماع ــجيع النم ــل وتش ــة الطف ــاء ثق ــا في بن ــاعد أيضً ــن أن تس ــل يمك ــب، ب فحس

ــي)67(. والقيم

ــة  ــة، مكتب ــا العملي ــال وتطبيقاته ــاض الأطف ــس ري ــج تدري ــج وبرام ــادي، )1999(، مناه ــاة المج ــد، حي ــاوي محم ــاوي فرم فرم 	)64(

ــت. ــاح الكوي الف

خليفة، إيناس )2003(، رياض الأطفال الكتاب الشامل، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن. 	)65(

إسماعيل، محمود حسن )2004(، المرجع في أدب الأطفال، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر. 	)66(

(67)	 Dujmović, M. (2006). Storytelling as a method of EFL teaching. Metodički obzori: časopis za odgojno-obrazovnu teoriju i 
praksu, 1(1), 75-87.
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رابعا: معايير اختيار القصة المناسبة للأطفال

يوفــر سرد القصــص الوســيلة التــي يمكــن مــن خلالهــا مشــاركة المعرفــة بشــكل طبيعــي مــع الأطفــال. 

ــن  ــى المعلم ــب ع ــة، يج ــم الاجتماعي ــم والقي ــال القي ــاب الأطف ــم واكس ــز التعالي ــل تعزي ــن أج وم

والمؤسســة التعليمــة إيجــاد الطــرق والمعايــر الأنســب للأطفــال للوصــول الى الكفــاءة في تنســيق 

ــداء  ــن الع ــون م ــال يعان ــع الأطف ــي أن جمي ــر ه ــذه المعاي ــد ه ــن تحدي ــدف م ــص)68(. واله سرد القص

والإحبــاط والغضــب والخــوف. فهــم بحاجــة إلى منافــذ لهــذه المشــاعر، تمامًــا مثــل البالغــن. بالتــالي 

قــد تكــون القصــص اذا تــم اختيارهــا ضمــن معايــر مناســبة، قــادرة عــى توفــر نــوع مــن الإفــراج غــر 

الضــار الــذي يحتاجــه الأطفــال)69(.

ــة،  ــل الطفول ــن مراح ــة م ــكل مرحل ــو ل ــص النم ــال، وخصائ ــن الأطف ــاً لس ــر تبع ــذه المعاي ــف ه تختل

ــي  ــس الت ــن الأس ــة م ــتخلص مجموع ــن أن نس ــة، ويمك ــا القص ــرد فيه ــي ت ــروف الت ــداث والظ والأح

ــي  ــات الت ــن في الدراس ــن الباحث ــد م ــا العدي ــار اليه ــا أش ــة ك ــار القص ــد اختي ــا عن ــي مراعاته ينبغ

ــن)72( )1999(  ــن حس ــال الدي ــي)71( )1992( وك ــو مغ ــع)70( )2001( وأب ــن الضب ــة كل م ــل دراس ــا مث اجروه

ــا: ــن أهمه ــي م والت

أن يكون للقصة هدف تربوي واضح. 	-1

أن تكون القصة واضحة المعاني سهلة الأسلوب. 	-2

أن تكون القصة من ضمن محصول الطفل اللغوي. 	-3

أن تكون القصة متماسكة الأجزاء متسلسلة الحوادث. 	-4

أن تكون القصة مناسبة لفهم الطفل وطور نموه. 	-5

أن يكون للقصة مغزى وهدف خلقي وتهذيبي، يساعد في تشكيل القيم والمفاهيم لدى الأطفال. 	-6

أن يكون الحوار في القصة جذاب وسهل. 	-7

أن تــزود القصــة الطفــل بالخــرات والمفاهيــم والمعــارف الجديــدة عــن العــالم مــن حولــه، في جــو  	-8

مــن الســعادة والفــرح.

أن تــدور موضوعــات القصــة حــول خــرات حياتيــة تشــبه تلــك التــي يعايشــها الطفــل، كالعلاقــة مــع  	-9

الأصدقــاء والعلاقــات الأسريــة.

أن تدور القصة في أجواء الأحداث الحياتية اليومية التي يعيشها الطفل مع أسرته ومحيطه. 	-10

(68)	 Billy, J. E. (2015). Exploring the use of traditional Secwepemc stories to teach language. Master Thesis, University of British 
Columbia

(69)	 Russel L. David. )2005(. Literature For Children. London: Pearson

الضبع ثناء يوسف )2001( تعلم المفاهيم اللغوية والدينية لدى الأطفال، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر. 	)70(

أبو مغلي سميح, وآخرون )1993( دراسات في أدب الأطفال، دار الفكر للنشر والتوزيع عمان، الأردن. 	)71(

كمال الدين، حسين )1999( فن رواية القصة وقراءتها للأطفال، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة. 	)72(
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أن تقدم القصة أبطالاً في مثل عمر وقوّة الطفل، ليزداد تفاعله معها. 	-11

أن تنتهي القصة بنهاية عادلة سعيدة، تعاقب الشر وتكافئ الخير. 	-12

بشــكل عــام يجــب تجنّــب القصــص التــي تحتــوي عــى تفســرات أو أوصــاف طويلــة، وذكريــات المــاضي، 

والمؤامــرات الفرعيــة، وغيرهــا مــن الأمــور الأدبيــة التــي تعيــق تدفــق القصــة. ومــن المفــرض اختيــار 

القصــص ذات القيــم الاجتماعيــة والإنســانية الإيجابيــة التــي تعــر ضمنيًــا عــن الفــرح والتعاطــف 

ــا  ــرى ، يخبرن ــة أخ ــن ناحي ــة. م ــة البشري ــة للطبيع ــب الإيجابي ــن الجوان ــا م ــة وغيره ــة والحيل والفكاه

الخــراء أن لا نشــعر بالقلــق الشــديد مــن العنــف والخــوف والغضــب والكراهيــة والكــذب، ومــا إلى ذلــك، 

في القصــص)73(. بالتــالي فانــه لا بــد مــن دمــج جميــع العنــاصر التــي تصنــع قصــة جيــدة لإنشــاء نظــام 

اتصــال مثــالي لنقــل القيــم التقليديــة والمعتقــدات الروحيــة والتوقعــات المجتمعيــة)74(.

خامسا: أفلام الأطفال ودورها في التوعية

تعتــر مرحلــة الطفولــة مرحلــة مهمــة جــداً، ليــس للطفــل فقــط وإنمــا للمجتمــع الــذي يعيــش فيــه، 

فبالإضافــة لكــون هــذه المرحلــة مرحلــة تكويــن ونمــو الكائــن البــري وتكويــن شــخصيته، فــإن 

ــؤولية  ــل المس ــة لحم ــة الضروري ــوادر البشري ــن الك ــه م ــاً احتياجات ــي أيض ــا يلب ــن خلاله ــع م المجتم

في بنــاء المجتمــع وتنميتــه، لذلــك يعتــر الأطفــال في كل مجتمــع أســاس اســتمراره ومعقــد آمالــه 

وتقدمــه، فــإن لم ينالــوا في هــذه المرحلــة العنايــة والرعايــة اللازمتــن، فقــد المجتمــع ذلــك الأمــل 

ــدرات  ــاع المق ــف وضي ــره والتخل ــاع مص ــيكون الضي ــه، وس ــى أبنائ ــا ع ــي يبنيه ــات الت ــك الطموح وتل

ــه)75(. مآل

ــج  ــب البرام ــاز، فأح ــق التلف ــن طري ــأتي ع ــي ت ــرات والت ــر المؤث ــى أك ــوف ع ــن الوق ــا م ــد لن ــا لاب وهن

للأطفــال هــي أفــام الكرتــون والتــي تقــوم عــى بــث الحيــاة في الصــور الجامــدة، وبنــاء عــالم خيــالي 

ومثــر مــيء بالمغامــرة والتشــويق، وتتنــاول العديــد مــن المواضيــع والاهتمامــات، فيمكــن أن يكــون 

موضــوع الفلــم الكرتــوني عــالم الحيــوان أو التاريــخ أو الطبيعــة أو غيرها...وهــذه الموضوعــات كــا 

ــي  ــك فه ــة إلى ذل ــا، وبالإضاف ــره به ــه وتأث ــادة حب ــل وزي ــاه الطف ــدّ انتب ــأنها ش ــن ش ــابقاً م ــا س ذكرن

تمتــاز باللــون والحركــة والمؤثــرات البصريــة والصوتيــة والخيــال فتكــون مثاليــة لجــذب اهتــام الطفــل 

والتأثــر بــه، لأنهــا تحقــق لــه مــا يرغــب بــه مــن ترفيــه وتســلية وترويــح ومتعــة)76(. فهــي مجموعــة 

مــن الرســوم المتحركــة تمثــل أشــخاصاً عاديــن كــا تمثــل حيوانــات وكثــراً مــن الشــخصيات الخياليــة 

ورســوماً واقعيــة وخياليــة تجتمــع معــاً لتكــون فلــاً لــه قصــة واضحــة وأحــداث متسلســلة، ويمكــن أن 

(73)	 Dujmović, M. (2006). Storytelling as a method of EFL teaching. Metodički obzori: časopis za odgojno-obrazovnu teoriju i 
praksu, 1(1), 75-87.

(74)	 Michel, K. A. (2012). Trickster’s path to language transformation: stories of Secwepemc immersion from Chief Atahm School 
(Doctoral dissertation, University of British Columbia).

الدويبي، عبد السلام )1988( المدخل لرعاية الطفولة، ط 3، دار الجماهيرية للنشر والتوزيع والإعلان، مصراته 	)75(

بنار ربيحة )2012( أثر الرسوم المتحركة على ظهور العنف لدى الأطفال، دار ابن بطوطة للنشر والتوزيع، عمان. 	)76(
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يكــون موضــوع هــذه القصــة خياليــاً أو تاريخيــاً أو ترفيهيــاً أو غــره. وترتكــز هــذه الأفــام في الغالــب 

عــى التعليــم التوعــوي لغــرس قيــم إيجابيــة لــدى الأطفــال وحثهــم عــى الابتعــاد عــن الســلوكيات 

الســلبية.

يعــد التعليــم التوعــوي متعــدد الثقافــات خطــوة أولى مهمــة يجــب ان يســتخدمها المعلمــن 

ليصبحــوا مدربــن فعالــن للفصــول الدراســية المتنوعــة. تعتــر الأفــام الموجهــة للأطفــال أداة 

تعليميــة فعالــة ومثــرة عــى الرغــم مــن أن هنــاك مجموعــة متنوعــة مــن الطــرق لتطويــر الوعــي 

متعــدد الثقافــات والــذي يكســب الطالــب العديــد مــن القيــم. حيــث يعتــر الفيلــم وســيلة لتســهيل 

التفكــر المتعمــق والنقــاش حــول القضايــا الثقافيــة. ومــن خــال عــرض الأفــام التوعويــة في الفصول 

الدراســية والتــي تحتــوي عــى القضايــا الاجتماعيــة، فانــه مــن المفــرض أن الوعــي الثقــافي للطــاب 

ســيزداد. الفيلــم ســيوفر آليــة إبداعيــة ومحفــزة لتقديــم مــادة موضــوع صعبــة وتمكــن الطــاب مــن 

تطويــر مهــارات التحليــل النقــدي. ومــن المتوقــع أن تمكــن الأفــام الطــاب مــن التفكــر شــخصيًا في 

قيمهــم وهويتهــم الثقافيــة أثنــاء تطبيــق مخططــات الأفــام وتنميــة الشــخصية عــى نطــاق أوســع 

في بيئــة الفصــل الــدراسي. كذلــك مــن المتوقــع أن يوفــر الفيلــم ســهولة أكــر في مناقشــة القضايــا 

متعــددة الثقافــات في التعليــم لأن المناقشــات تركــز عــادة عــى شــخصيات الفيلــم والاحــداث، وليــس 

عــى تقييــم وجهــات النظــر الشــخصية او الفرديــة. وفي المحصلــة النهائيــة أشــارت نتائــج الدراســة 

التــي اجراهــا Rorrer وFurr   )2009( الى أنــه يمكــن اســتخدام الفيلــم كأداة فعالــة للتعامــل مــع الوعــي 

الثقــافي والتأثــر عليــه وان الفيلــم يعتــر أداة توعيــة متعــددة الثقافــات)77(.

وفي دراســة محمــد )2013( حــول دور الأفــام في تبنــي صــورة الواقــع الاجتماعــي لــدى المراهقــن 

أشــارت النتائــج إلى أهميــة الفيلــم في تعزيــز القيــم والســلوكيات الإيجابيــة التــي تتمثــل عــادة في 

الدفــاع عــن الحــق والمحافظــة عــى النظــام والوفــاء بالوعــد. حيــث أشــار المبحوثــون مــن المراهقــن 

الى أهميــة الفيلــم في تعليمهــم كيفيــة التــرف في المواقــف المختلــف)78(.

يــدرك العديــد مــن اخصــائي التوعيــة أن العديــد مــن أفــكار الطــاب حــول المــاضي قــد تــم إنشــاؤها 

ــالي  ــاهدونها. بالت ــي يش ــة الت ــات التاريخي ــة ذات الموضوع ــج التلفزيوني ــام والبرام ــال الأف ــن خ م

ــن  ــر م ــم أك ــاب القي ــارف واكس ــم المع ــوم بتعلي ــن ان تق ــة يمك ــام التوعوي ــول، إن الأف ــن الق يمك

الكتــب الدراســية)79(. ويســاهم التعليــم مــن خــال اســتخدام الأفــام التوعويــة بمــا تحتــوي عليــه مــن 

الصــورة المتحركــة في جعــل الطالــب أكــر نشــاطا في عمليــة الاســتيعاب والتعلــم. وان ارتبــاط الأطفــال 

ــا يتــم تشــغيله كجــزء مــن عمليــة صنــع المعنــى)80(. بالفيلــم الــذي يتضمــن انعكاسًــا شــخصياً غريزيً

(77)	 Rorrer, A. S., & Furr, S. (2009). Using film as a multicultural awareness tool in teacher education. Multicultural Perspectives, 
11(3), 162-168.

محمــد، اسراء )2013( دور الأفــام الســينامائية المعروضــة في التلفزيــون في تبنــي صــورة للواقــع الاجتماعــي المــري لــدى  	)78(

المراهقــن، رســالة ماجســتير، جامعــة عــن شــمس، مــر.

(79)	 Woelders, A. (2007). Using film to conduct historical inquiry with middle school students. The History Teacher, 40(3), 363-
395.

(80)	 Watts, R. (2007). Harnessing the power of film in the primary classroom. Literacy, 41(2), 102-109.
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الأفــام التوعويــة هــي أداة تســاعد الطــاب عــى فهــم العــالم الحقيقــي والخيــالي وكذلــك عــوالم 

ــال  ــن خ ــاة م ــم الحي ــن فه ــام م ــم الأف ــت، تمكنه ــس الوق ــا. في نف ــزءًا منه ــوا ج ــن وأن يكون الآخري

ــل  ــر وتحلي ــى تقدي ــدرة ع ــاب الق ــه، واكتس ــا يرون ــول م ــن ح ــتهلكين نقدي ــوا مس ــاهدتها، ليصبح مش

الفيلــم الــذي يشــاهدونه، واستكشــاف القضايــا الاجتماعيــة الــواردة مــع مواضيــع الفيلــم. مــن ناحيــة 

ــية  ــواد دراس ــتخدامها كم ــإن اس ــة، ف ــاب اليومي ــاة الط ــدًا لحي ــة ج ــام مألوف ــراً لأن الأف ــرى، نظ أخ

ــث )2019(  ــا الباح ــي اجراه ــة الت ــج الدراس ــارت نتائ ــم. وأش ــة به ــم الخاص ــة التعل ــراء بيئ ــح أداة لإث يصب

ــة  ــات الاجتماعي ــم الدراس ــام في تعلي ــتخدام الأف ــابع أن اس ــف الس ــة في الص ــب وطالب ــى 28 طال ع

ــار  ــث أش ــم. حي ــارات والقي ــة والمه ــارف الاجتماعي ــم المع ــاب وتعليمه ــاب الط ــالً في اكتس كان فع

ــورة  ــبب الص ــة بس ــر متع ــح أك ــة أصب ــات الاجتماعي ــم في درس الدراس ــتخدام الفيل ــاب الى أن اس الط

المرئيــة في التعلــم والارتبــاط بالحيــاة. كذلــك أشــاروا الى أنهــم اســتعرضوا حياتهــم مــن خــال ربــط 

الأفــام بحياتهــم الخاصــة، وأعربــوا عــن اكتســابهم الوعــي بالاتصــالات والعلاقــات الإنســانية وحقــوق 

الإنســان. حيــث توفــر الأفــام التوعويــة للطــاب إمكانيــة تحليــل تجــارب النــاس مــن ثقافــات مختلفــة 

وكيــف تمكنــوا مــن التأثــر عــى حيــاة بعضهــم البعــض مــن خــال أمثلــة التواصــل حيــث يكــون التســامح 

ــياق.  ــذا الس ــم في ه ــول الفيل ــم ح ــاعرهم وأفكاره ــن مش ــر ع ــن التعب ــم م ــة وتمكنه ــة فعال قيم

مــن خــال الأفــام التوعويــة يمكــن ملاحظــة أن الطــاب يمكنهــم تفســر تعايــش النــاس مــن ثقافــات 

مختلفــة في الأفــام مــن حيــث احــرام الاختلافــات. بالتــالي لا ينبغــي اعتبــار مشــاهدة الأفــام نشــاطاً 

ترفيهيًــا فحســب، بــل يجــب أيضًــا فحصهــا والتوصيــة بهــا مــن قِبــل المعلمــن للطــاب لأغــراض تعليميــة 

أو اجتماعيــة هادفــة الى غــرس القيــم والقيــم الاجتماعيــة النبيلــة)81(.

ــة  ــوات العربي ــاد القن ــة، واعت ــام التوعوي ــربي للأف ــاج الع ــدرة الانت ــة ون ــة العربي ــر الى البيئ وبالنظ

ــرق  ــن ال ــة م ــتوردة والمترجم ــام المس ــى الأف ــال ع ــبيل المث ــى س ــون ع ــام الكرت ــث أف ــي تب الت

والغــرب، فإنــه يمكــن القــول ان هنــاك تأثــر ســلبي قــد يحــدث عــى الاطفــال بســبب اختــاف الثقافــة 

والقيــم والديــن، ولكــن هــذا لا ينفــي وجــود جوانــب إيجابيــة فيهــا، ولعــل مــن أهمهــا:

ــام،  ــذه الأف ــن ه ــال إلا م ــمعها الأطف ــي لا يس ــة الت ــة الفصيح ــة العربي ــدث باللغ ــا تتح معظمه 1	ـ

فتســهم في تصحيــح نطقهــم وفصاحــة لســانهم.

تســاعد الأطفــال في إدراك العــالم الخارجــي، وإن هــذه المرحلــة حســب )ارنلــد جيــزل( تتســم  2	ـ

بالمعقوليــة ونبــذ الخرافــة، والرغبــة الكبــرة في معرفــة كيفيــة صنــع الأشــياء)82(.

تغــرس في الطفــل بعضــاً مــن القيــم الوطنيــة والدينيــة، حيــث تقــدم المفاهيــم الدينيــة بصــور  3	ـ

مبسّــطة يحبهــا الطفــل، كقصــص القــرآن، وقصــص الأنبيــاء، والقصــص التاريخيــة التــي تقــدم البطــل 

الــذي يدافــع عــن أرضــه ووطنــه ويعتــز بهــا)83(.

(81)	 ICEN, M., & TUNCEL, G. (2019). Social Studies Education with Cinema Films: A Case Study. International Online Journal of 
Educational Sciences, 11(1).

سعد جلال، )1993( الطفولة والمراهقة، دار الفكر العربي، القاهرة. 	)82(

بنار، ربيحة )2012( أثر الرسوم المتحركة على ظهور العنف لدى الأطفال، دار ابن بطوطة للنشر والتوزيع، عمان. 	)83(
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ــات  ــة، كالمعلوم ــج المختلف ــام والبرام ــال الأف ــن خ ــات م ــن المعلوم ــد م ــل المزي ــب الطف تكس 4	ـ

الصحيــة العامــة، ومعلومــات عــن الأرقــام، والحــروف، وغيرهــا.

تغــذي قــدرات الطفــل، وتنمــي خيالــه، وبهــا ينتقــل الطفــل إلى عــوالم جديــدة، فيتســلق الجبــال،  5	ـ

ويطــارد الحيوانــات، ويدخــل جســم الإنســان، ويصعــد الفضــاء، فيتعــرف عــى أســاليب متعــددة في 

الســلوك والتفكــر.

تكســب الطفــل الكثــر مــن القيــم الاجتماعيــة، فأفــام الكرتــون التــي تصــوّر قيمــة الصداقــة تعلــم  6	ـ

الطفــل التعــاون مــع الآخريــن وإقامــة علاقــات معهــم والاهتــام بتكويــن الصداقــات، كــا تســاعد 

هــذه الأفــام في دعــم قيــم الشــجاعة والصــدق والإخــاء وغيرهــا مــن الســلوكيات التــي تواجــه 

الطفــل)84(. 

وبالنظــر الى الأفــام التــي تعــرض للأطفــال في العــالم العــربي والتــي مــن المفــرض ان تكــون ذات 

صفــة توعويــة، نجــد فيهــا مجموعــة مــن الســلبيات التــي يمكــن ان تؤثــر عــى النمــو الســليم للطفــل 

والتــي تتمثــل في:

تشــتت الطفــل بــن مجتمعــه ومــا فيــه مــن عــادات ومعتقــدات وبــن مــا يشــاهده مــن أفــام، هــي  	-1

في معظمهــا مســتوردة تختلــف فيهــا العــادات والمعتقــدات عــن مجتمعــه، ولكــون هــذه الأفــام 

ــا  ــا فيقلده ــاق وراءه ــل ينس ــد الطف ــا نج ــرة، فإنن ــة كب ــة باحترافي ــرة ومصنوع ــص مث ــا قص له

ــه  ــادات أبطال ــا ع ــة لأنه ــا جميل ــه يراه ــه، ولكن ــن مجتمع ــة ع ــم غريب ــادات وقي ــه ع ــرس في وتغ

ــاهدها. ــي ش ــام الت ــن في الأف المحبوب

تعيــق أفــام الكرتــون النمــو المعــرفي الطبيعــي عنــد الأطفــال، لأن النمــو الطبيعــي للمعــارف  	-2

عنــد الأطفــال يقــوم عــى الحــواس جميعــاً بينــا يقتــر في مشــاهدة الأفــام الكرتونيــة عــى 

ــواس)85(. ــي الح ــي لباق ــو الطبيع ــى النم ــر ع ــا يؤثّ ــر، م ــمع والب ــتي الس حاس

ــا،  ــدم فيه ــل المق ــوى الطف ــبب محت ــل، بس ــد الطف ــف عن ــة العن ــون العدواني ــام الكرت ــد أف تزي 	-3

وذلــك لأن أغلــب الأفــام تلجــأ إلى موضوعــات العنــف والجريمــة لتوفــر عنــري التشــويق والإثــارة 

لمشــاهديها، فتخيــف الطفــل في البدايــة ثــم تجعلــه يعتــاد العنــف، بــل يتجــاوز ذلــك إلى تقليدها 

والاســتمتاع بهــا، وخصوصــاً أنّ الطفــل لا يتعامــل مــع أفــام الكرتــون عــى أنهــا ترفيــه فقــط، بــل 

يأخذهــا قــدوة ويحــاول تقليــد مــا فيهــا)86(.

تعلــم الأطفــال عــى الخمــول والكســل بســبب الجلــوس فــرات طويلــة لمتابعــة أفــام الكرتــون،  	-4

ــر. ــف الب ــمنة وضع ــة كالس ــة إلى الأضرار الصحي بالإضاف

كشــيك منــى يوســف والجمــل، محمــد )2010( القيــم التربويــة في برامــج الأطفــال في الفضائيــات العربيــة، دار الكتــاب  	)84(

الإمــارات. الجامعــي، 

الحــولي، عليــان عبــد اللــه )2004( القيــم المتضمنــة في أفــام الرســوم المتحركــة بحــث مقــدم إلى المؤتمــر التربــوي الأول  	)85(

ــطين. ــزة، فلس ــامية، غ ــة الإس ــة الجامعي ــة التربي ــر كلي ــرات الع ــطين وتغ ــة في فلس التربي

مكــري، ماليــة )2010(، تأثــر مضامــن العنــف للرســوم المتحركــة عــى ســلوكيات الطفــل مــا بين 3-5ســنوات، رســالة ماجســتير  	)86(

منشــورة، جامعــة الجزائــر، الجزائــر.



43

تدهــور التحصيــل الــدراسي لــدى الأطفــال المتابعــن لأفــام الكرتــون بكــرة، وذلــك أن متابعتهــم  	-5

للأفــام ســاعات طويلــة تصيبهــم بالتعــب والانهــاك جســاً وعقــاً، فيهمــل الطفــل واجباتــه، ولا 

يســتطيع التركيــز في دروســه وواجباتــه.

تقــدم مفاهيــم عقديــة مخالفــة للديــن الإســامي، فبالرغــم مــن أن ظاهــر هــذه الأفــام المتعــة  	-6

والتســلية، إلا أنهــا تنــر بطريقــة احترافيــة يصعــب التكهــن بهــا أفــكاراً بعيــدة أو مخالفــة للديــن 

الإســامي.

ــال  ــان الأطف ــال في أذه ــه، فالأبط ــرة لحقيقت ــة مغاي ــل بصبغ ــاري للطف ــوم الحض ــغ المفه تصب 	-7

ليســوا الشــخصيات التــي غــرَّت مجــرى التاريــخ وأحدثــت نقــات عظيمــة كالأنبيــاء والقــادة 

والعلــاء، وإنمــا هــم أبطــال شــخصياتهم الكرتونيــة التــي لا وجــود لهــا إلا في الخيــال.

سادسا: الأفلام والقصص التوعوية المترجمة

مــا لا شــك فيــه ان هنــاك اختــاف بــن منظومــة قيــم المجتمــع العــربي ومنظومــة القيــم الغربيــة 

ــل  ــي تحم ــة الت ــة المترجم ــص التوعوي ــام والقص ــى الأف ــوف ع ــن الوق ــا م ــدّ لن ــك لاب ــاصرة، لذل المع

ــن  ــدرت ع ــة ص ــي دراس ــة. فف ــة العربي ــا للبيئ ــدى ملاءمته ــث في م ــة والبح ــم الغربي ــة القي منظوم

ــة  ــج التلفزيوني ــام والبرام ــر الأف ــة أث ــت بالدراس ــي تناول ــة، والت ــة والتنمي ــربي للطفول ــس الع المجل

الموجهــة لأطفالنــا، وقــد خلصــت هــذه الدراســة إلى التحذيــر مــن خطــر تأثــر أفــام الأطفــال المدبلجــة 

ــار  ــض الآث ــة الى بع ــارت الدراس ــد أش ــربي، فق ــالم الع ــال الع ــم أطف ــدة وقي ــى عقي ــتوردة ع والمس

ــباً  ــكّل نس ــذي ش ــدي ال ــي والجس ــف اللفظ ــة، كالعن ــك المترجم ــام التحري ــا أف ــي حوته ــلبية الت الس

ــروع في  ــى ال ــل وحت ــف ب ــرب والخط ــخرية وال ــد والس ــب والتهدي ــام، كالس ــذه الأف ــرة في ه كب

ــل)87(.  القت

ــادة  ــؤدي الى زي ــد ت ــص ق ــة والقص ــة المدبلج ــوم المتحرك ــام الرس ــي لأف ــاج الأجنب ــة الإنت إن ترجم

الســلوكيات الســلبية لــدى الاطفــال، لاحتوائهــا عــى عقائــد غريبــة عــن عقيــدة أطفــال العــالم العربي، 

فهــي تعمــل عــى تشــكيكهم بمعتقداتهــم، بالإضافــة إلى احتوائهــا عــى الكثــر مــن المعلومــات 

والثقافــات غــر الصحيحــة أو الكاذبــة، ومــن هــذا الجانــب تدخــل هــذه القصــص والأفــام لتغــرّ ثقافــة 

ــا،  ــأ عليه ــي نش ــة الت ــم الاجتماعي ــن القي ــر م ــه الكث ــر في نفس ــربي، وتك ــالم الع ــل في الع الطف

كاحــرام الكبــر والصــدق والتسّــامح والإحســان للآخريــن، وإن ســلبيات هــذا الاســتيراد للقصــص 

والأفــام تفــوق إيجابياتــه بشــكلها الحــالي، لأنّ قيــم ومعتقــدات ولغــة الــدول الأجنبيــة المنتجــة لهــا 

تختلــف عــن قيــم المجتمــع العــربي، وهــذا لــه خطــورة كبــرة عــى المنظومــة القيميــة للطفــل، لأن 

ذلــك الاســتيراد المحمّــل بتلــك القيــم الغريبــة يتــم بــا تخطيــط ولا وعــي ويحــول القصــص والأفــام 

ــربي)88(. ــل الع ــة للطف ــم الاجتماعي ــدار القي ــؤدي الى انح ــة ت ــة الى الي التوعوي

الأشنيهي، عبد المنعم )2013( أثر البرامج التلفزيونية الموجهة لأطفالنا، مجلة المستقبل ص. 185 	)87(

ــعودي،الناشر: دارة  ــون الس ــة في التليفزي ــة المدبلج ــوم المتحرك ــات الرس ــم في مسلس ــر )1995( القي ــاعد خ ــرابي، س الع 	)88(

ــز 21)2(، 66-40. ــك عبدالعزي المل
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ومــن الإشــكاليات الكــرى التــي تواجــه القصــص والأفــام المترجمــة الموجهــة للأطفــال في العــالم 

ــا  ــاً إذا م ــم، خصوص ــم وقيمه ــا وأطفاله ــاد منتجيه ــت لب ــا صنع ــم، وإنم ــع له ــا لم تصن ــربي انه الع

ــك  ــة، فتل ــر عربي ــي شركات غ ــام ه ــص والأف ــذه القص ــة له ــركات المنتج ــك ال ــم تل ــا أنّ معظ علمن

الأفــام التــي حملــت ثقافــة الغــرب والــرق وقيمــه، صُنعــت لســد احتياجــات أطفالهــم وبيئتهــم لا 

ــرب)89(. ــال الع ــات الأطف ــد احتياج لس

وفي هــذا الســياق، يمكــن الإشــارة الى جملــةً مــن الآثــار الســلبية الباديــة في كثــرٍ مــن قصــص وأفلام 

الرســوم المتحركــة، والمخالفــة لقيــم ومعتقــدات الأطفــال العرب:

أ ـ تصويرهــم الســحر والســحرة: فهــم تــارة يصــورون الســاحر عــى أنــه شــخصية شريــرة، مثــل شــخصية 

ــخصية  ــل ش ــة، مث ــخصية طيب ــه ش ــى أن ــاحر ع ــورون الس ــارةً يص ــنافر(، وت ــم )الس ــبيل( في فيل )شرش

)بابــا ســنفور( في ذات الفيلــم، وبهــذا تكــرس مفهــوم الســحر والارتــكاز الــكلي عليــه، وبذلــك يســتبعد 

الطفــل معنــى القــدرة الإلهيــة، فــكل الأمــور تســر بالقــوى الســحرية ولا معنــى لوجــود اللــه، وهــذا 

يؤثــر عــى قيــم الطفــل بشــكل ســلبي)90(. ومــن هــذه الرمــوز التــي تخالــف قيــم الأطفــال في العــالم 

ــة  ــق التربي ــذا يخال ــم، وه ــوع له ــارةً إلى الخض ــال، إش ــأشرار أو الأبط ــوع ل ــجود والرك ــربي الس الع

ــه  ــف عزيمت ــة وتضع ــعر بالمذل ــل يش ــل الطف ــاهد تجع ــذه المش ــال. وه ــة للأطف ــية والاجتماعي النفس

ــالي  ــأشرار)91(. بالت ــجود ل ــال الس ــن خ ــع( م ــر المقن ــم )النم ــاً في فيل ــذا واضح ــر ه ــا يظه ــه، ك وقوت

فــإنّ الأطفــال يتلقــون كلــا يعــرض لهــم مــن ســلوكياتٍ ورمــوز، وهــي تعُــرض لهــم بجــوٍ مــن المتعــةِ 

والفــرح، فترســخ هــذه الســلوكيات والقيــم في عقولهــم وعقيدتهــم ســلبيةً كانــت أم إيجابيــة، وإن 

كــرة المشــاهدة والقــراءة لهــذه الأفــام والقصــص تجعــل تلــك الســلوكيات تحُكــم ســيطرتها عــى 

ــام  ــص والأف ــال القص ــن خ ــة م ــم الاجتماعي ــم القي ــية تعلي ــحٍ حساس ــكلٍ واض ــرز بش ــا ي ــل، وهن الطف

التوعويــة المختــارة بمعايــر ســليمة. فيجــب انتقــاء المعلومــات التــي يتلقاهــا الطفّــل ســليمةً مــن 

ــل،  ــدى الطف ــون ل ــي تتك ــة الت ــة القيمي ــن المنظوم ــيئة م ــات الس ــن المعلوم ــا تتمك ــوائب، لئ أي ش

فيصعــب علينــا حينئــذٍ تغييرهــا وانتزاعهــا)92(. وذلــك بنــاء عــى نظريــة الغــرس الثقــافي، والتــي تقــوم 

عــى أســاس أن الأفــراد الذيــن يشــاهدون التلفــاز بكــرة يكونــون عرضــةً لتبنــي معتقــدات وأفــكار عــن 

ــاز  ــا التلف ــي يقدمه ــاذج الت ــة والن ــور الذهني ــكار والص ــع الأف ــاً م ــق تمام ــي تتطاب ــع الاجتماع الواق

عــن الواقــع الحقيقــي أكــر مــن الأفــراد الذيــن يشــاهدون التلفــاز بمعــدلات أقــل، لأن عمليــة الغــرس 

الثقــافي هــي نــوعٌ مــن التعّلــم العــرضي، وهــذا التعّلــم يــأتي مــن مشــاهدة التلّفــاز بكــرة والتعامــل 

ــورة  ــاز ص ــى التلف ــاهده ع ــا يش ــد أن م ــي يعتق ــل المتلقّ ــا يجع ــة، م ــراتٍ طويل ــه لف ــي مع اليوم

حقيقيــة للواقــع الــذي ينتمــي إليــه)93(.

الشعراني، ربى )2016( الرسوم المتحركة والطفل العربي قراءة تحليلية ونقدية، الجامعة اللبنانية، لبنان. 	)89(

الشعراني، ربى )2016( الرسوم المتحركة والطفل العربي قراءة تحليلية ونقدية، الجامعة اللبنانية، لبنان. 	)90(

حسّــان، محمــد غالــب )2013( منهجيــة إنتــاج أفــام رســوم متحركــة في الإعــام العــربي الإســامي، المجلــة الأردنيــة للفنــون,  	)91(

.240-219  ،)1(6

فوزي، مؤيد )2007( المرجع في تدريس مهارات التفّكير، دار الكتاب الجامعي للنشر، الامارات. 	)92(

حســنين، شــفيق )2015( نظريــات الإعــام وتطبيقاتهــا في دراســات الإعــام الجديــد ومواقــع التواصــل الاجتماعــي، دار حنــن  	)93(
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 )Digital Storytelling Approach( ســابعا: نهــج روايــة القصــص الرقميــة

وتوظيفــه في غــرس القيــم الاجتماعيــة

ظهــرت القصــص الرقميــة كنــوع جديــد مــن القصــص في ثمانينــات القــرن العشريــن ويعتــر جــو المــرت 

)jo Lambert( اول مــن قــام بتقديــم مفهــوم روايــة القصــص الرقميــة في البدايــة في مركــز روايــة 

القصــص الرقميــة في كاليفورنيــا. وتســتند روايــة القصــص الرقميــة الى مزيــج مــن الوســائط المتعددة 

)مثــل الصــور والصــوت والفيديــو ونــر الويــب( لإثــراء التعبــر المنطــوق والمكتــوب وتقديــم القصــص 

ــا لا شــفهياً للآخريــن. والأفــام الوثائقيــة الرقميــة والمقــالات الرقميــة والــرد المعتمــد عــى  رقميً

الكمبيوتــر وروايــة القصــص التفاعليــة والمذكــرات الإلكترونيــة هــي بعــض المصطلحــات الأخــرى 

المســتخدمة لــرد القصــص الرقميــة. ومــن هــذا المنطلــق تعــرف روايــة القصــص الرقميــة ببســاطة 

عــى أنهــا دمــج فــن الــرد القصــي مــع التقنيــات والوســائط المتعــددة القائمــة عــى الحاســوب 

مثــل الصــور والنــص والصــوت والموســيقى والفيديــو والرســوم المتحركــة)94(.

ــى  ــراء، ع ــع الق ــا لجمي ــون مألوفً ــد لا يك ــة« ق ــص الرقمي ــة القص ــح »رواي ــن أن مصطل ــم م ــى الرغ ع

مــدى الســنوات العشريــن الماضيــة، قــام عــدد متزايــد مــن المعلمــن والطــاب وغيرهــم في جميــع 

أنحــاء العــالم بإنشــاء أفــام قصــرة مــن خــال الجمــع بــن الصــور القائمــة عــى الكمبيوتــر والنــص 

ــول  ــات ح ــم معلوم ــل تقدي ــن أج ــيقى م ــو وموس ــع فيدي ــك مقاط ــجل، كذل ــوتي المس ــرد الص وال

ــطة  ــن الأنش ــة م ــة متنوع ــي في مجموع ــص الرقم ــج سرد القص ــان دم ــالي ف ــة. بالت ــع مختلف مواضي

ــادئ)95(. ــم والمب ــرس القي ــم وغ ــم والتعل ــطة التعلي ــم أنش ــرة لدع ــة كب ــل أهمي ــة يحم التعليمي

التعلــم مــن خــال القصــة قــد يســاعد معظــم الطــاب عــى الاحتفــاظ بالمعلومــات بشــكل أفضــل مــن 

ــة في  ــدارس الثانوي ــاب الم ــارب ط ــول تج ــا Hill )2014( ح ــة اجراه ــم. في دراس ــل التعل ــن أج ــم م التعل

دورة التعليــم التكنولوجــي حيــث تــم تعليمهــم معايــر تعليــم التكنولوجيــا المقبولــة بالاقــران مــع 

مبــادئ روايــة القصــص مــن خــال الكتابــة وإنتــاج أفلامهــم القصــرة الخاصــة توصلــت النتائــج الى أن 

ــاب  ــاعدة الط ــالً في مس ــون فع ــن أن يك ــي يمك ــم التكنولوج ــص في التعلي ــادئ سرد القص ــج مب دم

ــائل  ــة بوس ــى دراي ــون ع ــا يصبح ــن أيضً ــا، ولك ــأدوات التكنولوجي ــن ب ــوا ماهري ــط أن يصبح ــس فق لي

الإعــام والتعبــر عنهــا في التعبــر الإبداعــي. بالإضافــة الى ان اســتخدام الأدوات التكنولوجيــة 

ــاب.  ــه للط ــراد ايصال ــى الم ــل المعن ــة نق ــاهم في عملي ــم ويس ــص يدع ــة القص ــاعدة في رواي للمس

فالطــاب يســتجيبون لوســائل الإعــام التــي ينُظــر إليهــا عــى أنهــا فصــل دراسي، بالتــالي فانــه مــن 

اجــل تحســن عمــل الطــاب يجــب ان يتعلمــوا كتابــة ورقــة تحليليــة للفلــم التوعــوي توضــح مــا تعلمــوه 

وكيــف اســتخدم مقطــع الفيديــو القيــم الاجتماعيــة في الروايــة القصصيــة. ولا بــد مــن اتاحــة الفرصــة 

للطــاب لمناقشــة تجاربهــم الفرديــة مــع الوســائط والتفاعــل في الفصــل الــدراسي. حيــث ان روايــة 

القصــص التوعويــة مــن خــال وســيط مــرئي مثــل الفيلــم، ينعكــس عــى قيــم الطــاب ومهاراتهــم 

التفاعليــة. في الواقــع، فــإن الطــرق المحــددة التــي تســتخدم بهــا التكنولوجيــا تنقــل معنــى القصــة 

(94)	 Lambert, J. (2002). Digital storytelling: Capturing lives, creating community. Berkeley, CA: Digital Diner Press

(95)	 Robin, B. R. (2016). The power of digital storytelling to support teaching and learning. Digital Education Review, (30), 17-29.
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بشــكل أكــر ويكــون تأثيرهــا واضــح عــى الطــاب لهــذا الســبب لا يمكــن تجاهــل التكنولوجيــا في عمليــة 

غــرس القيــم)96(. حيــث تشــر الأبحــاث والدراســات العلميــة إلى أن المراهقين يلعبــون الألعــاب الرقمية، 

ــا. بالتــالي فــان اســتخدام الرقمنــة في تعليــم  في المتوســط، مــا بــن أربــع إلى ســت ســاعات يوميً

الاطفــال يمكــن ان يكــون لــه نتائــج ايجابيــة كبــرة بســبب الميــل الكبــر لهــا مــن قبــل الاطفــال)97(.

ــس  ــد تدري ــيما عن ــم، لا س ــس والتعل ــة في التدري ــدرة فعال ــة ق ــص الرقمي ــة القص ــت رواي ــد اثبت لق

مواضيــع متقلبــة سياســياً ومبــادرات مناهــج متكاملــة. بالتــالي فانــه مــن الــروري توضيــح الطــرق 

ــة  ــص الرقمي ــة القص ــدراسي لان رواي ــل ال ــة في الفص ــص الرقمي ــة سرد القص ــن عملي ــة لتضم الفعال

تســتثمر المعلومــات بالمعنــى والحركــة والعاطفــة لتطويــر الــدفء والمشــاركة فهــي تربــط النصــوص 

بســياقها. وفي هــذه الحالــة يعتــر المعلــم مرشــد وقاعــدة بيانــات للإجابــات عــى الأســئلة التــي قــد 

تظهــر. بشــكل عــام توفــر روايــة القصــص الرقميــة للطــاب والمدرســن أيضــا هدايــا ثمينــة لمــا تســمح 

ــم  ــرس القي ــال ويغ ــارات الاتص ــزز مه ــكل يع ــم بش ــة التعلي ــا في عملي ــتخدام التكنولوجي ــن اس ــه م ب

والأفــكار بطريقــة جديــدة. ومــن الجديــر بالذكــر أن »الوســائط الجديــدة« قــد تــرف انتبــاه الطــاب عــن 

ــاب  ــح الط ــة تمن ــص الرقمي ــة القص ــن رواي ــر، لك ــة والتفك ــراءة والكتاب ــية في الق ــارات الأساس المه

القــدرة عــى التعلــم وتطبيــق المعرفــة)98(. 

ان طريقــة التعليــم مــن خــال سرد القصــص الرقمــي يظهــر الطريقــة الرائعــة لدمــج التكنولوجيــا في 

ــارات  ــدراسي مس ــل ال ــة في الفص ــص الرقمي ــة القص ــر رواي ــي«. وتعت ــرد القص ــم »ال ــن القدي الف

وســائط جديــدة لمحــو الأميــة التكنولوجيــة والتعلــم والإبــداع)99(. فقــد اشــارت جمعيــة روايــة القصــص 

الرقميــة الى ان روايــة القصــص الرقميــة اضافــت تعبــراً حديثـًـا إلى الأشــكال القديمــة لروايــة القصــص. 

لفــرة طويلــة مــن الزمــن نقــل النــاس حكمتهــم وقيمهــم ومعرفتهــم مــن خــال سرد القصــص، في 

حــن ســهلت التقنيــات الجديــدة الآن عــرض ومشــاهدة القصــص عــى كل مــن شاشــات الكمبيوتــر. علاوة 

عــى ذلــك، فــإن روايــة القصــص الرقميــة تمنــح كل فــرد الفرصــة لمشــاركة تجاربــه الفريــدة مــع الآخريــن 

ــة  ــات العلمي ــارت الدراس ــد اش ــخصية)100(. وق ــم الش ــال سرد قصصه ــن خ ــي م ــع اجتماع ــاء مجتم وإنش

المتعلقــة بفاعليــة القصــص الرقميــة في غــرس القيــم لــدى طــاب المــدارس الى وجــود تأثــر إيجــابي 

وفعــال لــدور القصــص الرقميــة في تنميــة المعرفــة واكتســاب القيــم لــدى التلاميــذ)101(. 

ــرق  ــة وط ــائل التعليمي ــم الوس ــن اه ــة م ــا الحديث ــى التكنولوجي ــة ع ــة القائم ــص الرقمي ــر القص تعت

(96)	 Hill, J. S. (2014). Story in Technology Classrooms: Teaching” Why” to Learn” How”. Master Thesis, Brigham Young University.

(97)	 Prieur,J., Chen,J., Zelem,N., Kilanowski,L (2020) Game-Based Learning and Digital Game-Based Learning: A Comprehensive Literature 
Review: https://www.prodigygame.com/blog/wp-content/uploads/Game-Based-Learning-Literature-Engagement.pdf

(98)	 Brabazon, T. (2015). A self on a screen: Visioning community and context through digital storytelling. Mediterranean 
e-journal of Communication & Media, 3(1), 1-12.

(99)	 Ohler, J. B. (2013). Digital storytelling in the classroom: New media pathways to literacy, learning, and creativity. Corwin 
Press.

(100)	 Rahimi, M., & Yadollahi, S. (2017). Effects of offline vs. online digital storytelling on the development of EFL learners’ literacy 
skills. Cogent Education, 4(1), 1285531.

ــل  ــة في التحصي ــات االجتماعي ــس الدراس ــاركية في تدري ــة التش ــص الرقمي ــة القص ــدوي (2013 .(فاعلي ــي ب ــم، رام ــو مغن أب 	)101(

ــدد )75(. ــة، الع ــة والتنمي ــة الثقاف ــة. مجل ــة اإلعدادي ــذ المرحل ــدى تالمي ــة ل ــم األخالقي ــة القي وتنمي
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التدريــس الحديثــة لمــا لهــا مــن تأثــر فعــال في تزويــد الطفــل بشــكل سريــع بالمعلومــات المنتقــاة 

ويمكــن لهــا ان تســاهم في غــرس قيــم متقدمــة في مرحلــة مبكــرة. وللقصــص الرقميــة دور فعــال 

في تنميــة بعــض القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال شريطــة التعــاون بــن علــاء النفــس والتربويــن 

والمؤلفــن وخــراء التكنولوجيــا في اعــداد القصــص الرقميــة لمــا لهــا مــن أهميــة بالغــة في 

الاســهام في غــرس القيــم. وهــذه العمليــة تتطلــب أيضــا ابــداء التعــاون مــن قبــل المعلمــن وحثهــم 

عــى توظيفهــا في نقــل وتنميــة القيــم الاجتماعيــة لــدى الاطفــال)102(. بالتــالي فــان القصــص الرقميــة 

مــن اهــم وأحــدث الاتجاهــات التــي يمكــن اســتخدامها في تعزيــز دور المؤسســة التعليمــة في نقــل 

القيــم الاجتماعيــة واكســابها للأطفــال.

ثامنــا: أهميــة تعامــل الطفــل مــع القصــص والأفــام التوعويــة ومــدى 

فاعليتهــا في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

ــل  ــوق الطف ــي لحق ــد الإعلام ــروع المرص ــار م ــة في إط ــة والتنمي ــربي للطفول ــس الع ــدر المجل أص

العــربي دراســة إقليميــة بعنــوان الإعــام ومعالجــة قضايــا حقــوق الطفــل في الــدول العربيــة، 

شــملت الدراســة اســتطلاع آراء أطفــال مــن ســت دول عربيــة، أكــدوا فيهــا أن التلفــاز يــأتي في قائمــة 

وســائل الإعــام المفضلــة لديهــم، ثــم يــأتي الانترنــت بعــده في المرتبــة الثانيــة، واتفقــوا عــى أن مــا 

يقــدم لهــم ممــل ويشــجع عــى العنــف، ورأوا أن حقهــم في التســلية والترفيــه يجــب أن يكــون في 

المرتبــة الأولى، لذلــك اقترحــوا تقديــم برامــج أطفــال مــن خــال الشــخصيات المقربــة مــن قلوبهــم، 

ــن  ــا م ــا قدمن ــة وم ــذه الدراس ــال ه ــن خ ــرة)103(. م ــرات المث ــة والفق ــوم المتحرك ــن الرس ــار م والإكث

تعلـّـق الأطفــال بالأفــام المتحركــة، يتضــح لنــا أهميــة وقيمــة التركيــز عــى موضــوع القيــم في برامــج 

الأطفــال وأفلامهــم، كونهــا تشــكل منبعــاً رئيســاً للقيــم لــدى الأطفــال، ومــن الممكــن أن تلعــب دوراً 

ســلبياً مــن خــال هــدم قيمــه وغــرس قيــم لا تتناســب مــع قيــم المجتمــع الــذي يعيــش فيــه.

تعتــر مرحلــة الطفولــة المبكــرة الفــرة التكوينيــة الحاســمة في حيــاة الإنســان، إذ يتــم خلالهــا وضــع 

البــذور الأولى للشــخصية، التــي تتبلــور وتظهــر ملامحهــا في مســتقبل حيــاة الطفــل، وهــي الفــرة 

ــية  ــه الحس ــداً لذات ــاً مجس ــه، ومفهوم ــن نفس ــليمة ع ــة وس ــرة واضح ــل فك ــا الطف ــون فيه ــي يك الت

ــليم  ــف الس ــن التكيّ ــه م ــع، ويمكّن ــاة في المجتم ــى الحي ــاعده ع ــا يس ــة، م ــية والاجتماعي والنفس

مــع نفســه)104(. وفي هــذا الســياق تعتــر الرســوم المتحركــة رافــداً أساســياً مــن روافــد تربيــة الأطفــال 

وتنشــئته اجتماعيــاً ونفســياً وعقليــاً، وتطويــر ملكاتــه وتهذيبهــا، وغــرس القيــم المســتهدفة مــن وراء 

عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة)105(.

عــي، اســاء.، عــي، هويــدا )2018( فاعليــة اســتخدام القصــص الالكترونيــة في تنميــة بعــض القيــم الاخلاقيــة والاجتماعيــة  	)102(

لطفــل الروضــة: دراســة تجريبيــة، مجلــة الطفولــة والتنميــة، 81-55.

ــوة،  ــة خط ــة، مجل ــدول العربي ــل في ال ــوق الطف ــا حق ــة قضاي ــام ومعالج ــة )2016( الإع ــة والتنمي ــربي للطفول ــس الع المجل 	)103(

ــدد 29. الع

عدلي، العبد عاطف )2002( الطفل ووسائل الاعلام ، مجلة الطفولة والتنمية، 6)2( ، المجلس العربي للطفولة والتنمية. 	)104(

الحــولي، عليــان عبــد اللــه )2004( القيــم المتضمنــة في أفــام الرســوم المتحركــة بحــث مقــدم إلى المؤتمــر التربــوي الأول  	)105(

ــطين. ــزة، فلس ــامية، غ ــة الإس ــة الجامعي ــة التربي ــر كلي ــرات الع ــطين وتغ ــة في فلس التربي
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ومــن أجــل التطبيــق العمــي لمعرفــة تأثــر الأفــام التوعويــة عــى القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال 

ــة  ــة والعالمي ــة والثقافي ــم الاجتماعي ــول القي ــاب ح ــم الط ــن دورة لتعلي ــم المدرس ــن أن يصم يمك

والشــخصية مــن خــال اســتخدام بعــض الأفــام التوعويــة القصــرة. حيــث يشــاهد الطــاب هــذه الأفلام 

ــوا  ــاب كي يناقش ــال للط ــرك المج ــك ي ــد ذل ــة وبع ــمة ثقافي ــة او س ــم معين ــى قي ــد ع ــي تؤك الت

القيمــة التعليميــة للأفــام التــي شــاهدوها. يشــاركون أيضًــا في ألعــاب الكلــات وتماريــن المفــردات، 

ــة  ــتبيانات المتعلق ــن الاس ــد م ــون العدي ــاهدوها، ويكمل ــي ش ــخصيات الت ــة للش ــرأون أدوارًا معين ويق

لمعرفــة مــدى تأثــر الفيلــم عــى قيمهــم ومــدى توافــر هــذه القيــم لديهــم. ينقســم الطــاب في 

ــر  ــهد قص ــو مش ــم، وه ــاص به ــراً« خ ــاً مصغ ــون »فيل ــرة وينتج ــات صغ ــدورة إلى مجموع ــة ال نهاي

يؤكــد عــى قيمــة معينــة)106(.

تاسعا: مراحل تنمية القيم الاجتماعية عن طريق القصص والأفلام المتحركة

ــم  ــرس القي ــا في غ ــرا واضح ــات تأث ــل، وب ــاة الطف ــرا في حي ــام دوراً كب ــص والأف ــت القص ــا نال لمّ

الاجتماعيــة أو تشــويهها، فإنــه لا بــدّ لنــا مــن وقفــة مــع دور هــذه القصــص والأفــام، والمراحــل التــي 

ــم  ــة القي ــل تنمي ــإن مراح ــوم ف ــى العم ــل، وع ــدى الطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــا في غ ــر به تم

ــالي)107(: ــب الت ــى الترتي ــي ع ــوار، وه ــة أط ــر بأربع ــة تم الاجتماعي

ــق  ــن طري ــدّم ع ــي تقُ ــة الت ــظ القيم ــل أن يلاح ــى الطف ــة ع ــة(: فبداي ــة القيم ــة )ملاحظ التوعي 	ـ 1

القصــة أو الفيلــم، وأن يحصــل عــى أكــر قــدر مــن المعلومــات عنهــا، وأن يلاحــظ فائدتهــا 

وأهميتهــا وعاقبــة تركهــا وعــدم العمــل بهــا، وتعتــر هــذه المرحلــة أساســية للمراحــل التاليــة، 

وعــى العمــوم فــإنّ القصــص والأفــام تقــوم بهــذا الــدور مــن خــال عــرض التجــارب الواقعيــة في 

مفهــوم القصــة أو الفيلــم، والتــي يتجســد مــن خلالهــا المفهــوم الــذي نريــد للطفــل أن يلاحــظ 

ــة. ــة التالي ــأتي دور المرحل ــا ي ــه، وهن أهميت

ــل ولا  ــه ولا زل ــبهة في ــاً لا ش ــاً صحيح ــة فه ــم القيم ــه فه ــراد ب ــم )اســتيعاب القيمــة(: وي الفه 2	ـ

ــدت  ــد أن جس ــد، فبع ــكل جي ــة بش ــذه القيم ــق ه ــن تطبي ــه م ــع يمنع ــم ألا مان ــراف، وأن يفه انح

القصــة أو الفيلــم تلــك القيمــة وفهمهــا الطفــل، لم يعــد يخلــط بينهــا وبــن القيــم الأخــرى التــي 

قــد تكــون مضــادة لهــا، وهنــا ينتقــل الطفــل إلى أولى مراحــل التطبيــق، بهــذه المرحلــة الممهــدة 

كــا يفهــم الطفــل الملابســات المحيطــة بهــذه القيمــة بعــد أن ســمعها أو شــاهدها في القصــة 

أو الفيلــم، وهنــا يكــون جاهــزا للانتقــال إلى المرحلــة التاليــة.

التطبيــق )تقليــد القيمــة(: فبعــد أن لاحــظ الطفــل وجــود القيمــة في القصــة أو الفيلــم، وفهــم  3	ـ

معناهــا وملابســاتها، ينتقــل إلى التطّبيــق، وعــى الأغلــب تكــون هــذه المرحلــة لا شــعورية 

ــاح  ــنّ نج ــكلٍ لا إرادي، ولك ــق بش ــدأ بالتطّبي ــام ويب ــص والأف ــر بالقص ــه يتأث ــل لأن ــبة للطف بالنس

(106)	 Griffin, K., & Sherriffs, E. (1994). Teaching Values through American Movies: https://eric.ed.gov/?id=ED373543

الديب، إبراهيم )2007( أسس ومهارات بناء القيم التربوية، مؤسسة أم القرى. 	)107(
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الطفــل في تطبيــق القيمــة يتوقـّـف عــى مــدى ملاحظتــه لهــا، وفهمــه الجيــد لحقائقهــا، 

وإدراكــه لمقاصدهــا، ويكــون ســبباً في رســوخها وثباتهــا، وهــذه المرحلــة مهمــة جــداً، لأنّ القيــم 

ــال  ــة الامتث ــم إلى مرحل ــة والعل ــة المعرف ــاوز مرحل ــدّ أن يتج ــلوك لا ب ــلوك، والس ــة س الاجتماعي

ــق. والتطبي

التعزيــز )دعــم القيمــة(: وهــو تعميــق لفهــم القيــم وتجويــد لمســتوى التطّبيــق العمــي لهــا،  4	ـ

ويقــوم هــذا التعزيــز في القصــص والأفــام مــن خــال النهايــات الســعيدة التــي يتكلــل بهــا مــن 

ــل هــذه القيمــة أو تلــك، وكــا أن للتعزيــز طرفــان تعزيــز إيجــابي وتعزيــزٌ ســلبي، فيمكــن أن  يمثّ

ــه  ــز، لأنّ ــواع التعزي ــع أن ــى جمي ــوّق ع ــه يتف ــل إن ــام، ب ــص والأف ــز في القص ــذا التعزي ــد ه يتجسّ

يقــدّم الجانبــن معــاً، مــن خــال القصّــة، فيرفــع الصــادق ويــذلُ الــكاذب، فيتجــىّ للطفــل الفــارق 

الكبــر في امتثــال القيــم، ومــا يحــوزه صاحبهــا مــن مكانــة رفيعــة، وفي الطــرف المقابــل التخــي 

عــن القيــم وعاقبــة صاحبهــا في نهايــة القصــة أو الفيلــم.       

الخلاصة

شــهد عالمنــا المعــاصر ثــورةً تكنولوجيــةً كبــرةً جعلتنــا في عــالٍم مفتــوح عــى شــتىّ أنــواع الثقافــات 

ــك  ــرزات تل ــن أولى مف ــرة، وإنّ م ــة الصغ ــر الشاش ــا ع ــزت مجتمعاتن ــي غ ــة، والت ــم الاجتماعي والقي

العلاقــة المفتوحــة تبــادل الثقافــات بــن المجتمعــات بمــا فيهــا مــن قيــم وعــادات. حيــث غــرت ثــورة 

ــا للعــادات والتقاليــد والثقافــات والقيــم، فــا عــاد  التكنولوجيــا الحديثــة طريقــة اكتســاب مجتمعاتن

ــن  ــوح م ــالم مفت ــام ع ــح أم ــل أصب ــب، ب ــه فحس ــه ومجتمع ــراد اسرت ــن أف ــم م ــب القي ــل يكتس الطف

الثقافــات والقيــم، وقــد وجــدت تلــك القيــم الغريبــة طريقهــا إلى المجتمــع والأطفــال عــر الأفــام 

المتحركــة والقصــص، فأصبــح الطفــل يطلّــع عــى نمــاذج متعــددة مــن القيــم الاجتماعيــة بــن الــرق 

والغــرب عــر تلــك القصــص والأفــام.

ونظــراً لأهميــة القصــص والأفــام ومــا لهــا مــن تأثــر كبــر عــى الطفــل، كان لابــد لنــا مــن تخصيــص هــذا 

ــل  ــة، فالطف ــم الاجتماعي ــل وزرع القي ــر في نق ــا الكب ــام، ودوره ــص والأف ــن القص ــث ع ــل للحدي الفص

ــة  ــن العناي ــد م ــي،  فلاب ــه النف ــر في تكوين ــا تؤث ــعوري ك ــكل لا ش ــم بش ــك القي ــد تل ــل لتقلي يمي

الفائقــة باختيــار تلــك القصــص والأفــام، لخطــورة تلــك القصــص والأفــام ودورهــا الإيجــابي والســلبي 

في تكويــن القيــم الاجتماعيــة، كونهــا تعتمــد في الغالــب عــى القصــص والأفــام المترجمــة 

والمدبلجــة مــن الــرق والغــرب، والتــي تحفــل بقيــم وثقافــات غريبــة عــن عــادات وثقافــة المجتمــع 

ــربي. الع

ــة  ــام المتحرك ــص والأف ــل دور القص ــذا الفص ــا في ه ــمّ تناوله ــي ت ــة الت ــات العلمي ــرت الدراس وأظه

في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بشــكل لا شــعوري، لأن الطفــل يميــل إلى تقليــد مــا يــراه 

في تلــك الأفــام، كذلــك فــان القصــص، مــن أهــم مــا يجــذب الطفــل لأن القصــة تشــرك مــع الأفــام 

المتحركــة في إثــارة خيــال الطفــل وتشــويقه وجــذب انتباهــه، فالقصــة وســيلة تربويــة مهمــة للطفــل 
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لا ســيما في الفــرة الأولى مــن الطفولــة، فروايــة القصــة تحقــق الكثــر مــن الأهــداف وعــى رأســها 

غــرس القيــم الاجتماعيــة. فالقصــة تســاعد الطفــل في التعبــر عــن هــذه القيــم، وكذلــك تعالــج مــا 

لــدى الطفــل مــن عيــوب ومشــاكل تربويــة اجتماعيــة، وأنســب القصــص الملائمــة للطفــل تلــك التــي 

ــلة،  ــوقة ومتسلس ــهلة ومش ــة س ــوجة بطريق ــون منس ــة، وتك ــة واجتماعي ــم تربوي ــى قي ــتمل ع تش

ــم  ــن رس ــالي يمك ــال. بالت ــدى الأطف ــة ل ــرس الفضيل ــم وغ ــاء القي ــلوك وبن ــه الس ــى توجي ــوم ع وتق

القيــم الاجتماعيــة مــن خــال قصــص الأطفــال، بــأن يبتكــر المؤلــف أســلوباً لكتابــة القصــة مــع الاحتفــاظ 

بجوهــر القيمــة، فيجــد الأطفــال المتعــة في تلقــي القيــم دون أن يشــعروا بفرضهــا عليهــم وبثقلهــا 

ــال،  ــدى الأطف ــم ل ــرس القي ــص في غ ــم للقص ــدور المه ــى ال ــاق ع ــاك اتف ــم، ولأن هن ــى كاهله ع

ــات  ــن مكون ــاسي م ــون أس ــم مك ــذه القي ــون ه ــك وك ــرة، لذل ــة المبك ــل الطفول ــاً في مراح وخصوص

المجتمعــات، فإنــه مــن الــروري لــكل مجتمــع أن تكــون القيــم المبثوثــة في الأفــام والقصــص التــي 

يعرضهــا لأطفالــه، منســجمة مــع ثقافــة وهويــة وديانــة والحضــارة التــي ينتمــي إليهــا الطفــل، لذلــك 

ينبغــي التدقيــق فيــا يقــدم للطفــل مــن قصــص وأفــام، حتــى لا يكــون لهــا أثــراً ســلبياً عــى الهوية 

الثقافيــة والاجتماعيــة للطفــل.



الفصل
الثالث

القيم الاجتماعية

لدى الأطفال
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مدخل:

ــراد  ــن أف ــا ب ــول له ــدل القب ــاع مع ــى ارتف ــات ع ــة في المجتمع ــم الاجتماعي ــة القي ــس فعالي تتأس

ــم  ــزة ونظامه ــة الممي ــم الجماعي ــي وهويته ــم الروح ــن تراثه ــزأ م ــزء لا يتج ــا ج ــع واعتباره المجتم

ــر  ــس والمعاي ــي المقايي ــة ه ــم الاجتماعي ــول إن القي ــا الق ــوز لن ــم. ويج ــوام حياته ــه ق ــذي علي ال

والتعاليــم أو المعتقــدات الأخلاقيــة الأساســية للمجتمــع أو المجموعــة، التــي يوافــق عليهــا الجميــع 

ــا  ــتلهمون منه ــرف ويس ــح أو المنح ــلوك الصحي ــم الس ــا في تقيي ــون إليه ــة ويحتكم ــا الأغلبي وتتبناه

قواعــد الضبــط الاجتماعــي وتقويــم الانحــراف. تتجــاوز القيــم الاجتماعيــة الأفــكار والمعتقــدات الفرديــة 

ــا مــن المــاضي وحاكــا للحــاضر وممتــدا في المســتقبل.   وترقــي لأن تكــون مشــركا اجتماعيــا موروث

كــا تلهــم القيــم الاجتماعيــة الأفــراد المجتمــع أو الجماعــات الاجتماعيــة لتقديــم أي تضحيــة ضروريــة 

ــن  ــك يمك ــه. وبذل ــن خارج ــع أوم ــل المجتم ــن داخ ــواء م ــة س ــم الاجتماعي ــى القي ــاظ ع ــل الحف ــن أج م

القــول إن القيــم الاجتماعيــة مــن أقــوى أدوات الضبــط الاجتماعــي وكذلــك مــن أكــر المحفــزات عــى 

التضامــن الاجتماعــي بــن الأفــراد؛ بهــذا المعنــي فــإن القيــم الاجتماعيــة تعمــل عــى تشــكيل النظــام 

الاجتماعــي والحفــاظ عليــه.  تؤكــد الخــرة الإنســانية التاريخيــة إن بقــاء أي مجتمــع إنســاني أو نظــام 

اجتماعــي رهــن بحاكميــة القيــم الاجتماعيــة لــه وســيادتها عليــه، ولهــذا بذلــت المجتمعــات وســعها 

في بنــاء المؤسســات التــي تعمــل عــى تعزيــز القيــم الاجتماعــي واســتدامتها.

مــا لا شــك فيــه إن للمؤسســة التعليميــة دور مهــم في غــرس القيــم الاجتماعيــة مــن خلال الأســاليب 

والمفاهيــم التــي تســتخدمها في تنشــئة الطــاب واعدادهــم ليكونــوا مواطنــن صالحــن في 

المجتمــع. تعتمــد المؤسســات التربويــة والتعليميــة عــى عــدة مصــادر لاســتلهام القيــم الاجتماعيــة 

الواجــب ايصالهــا بشــكل صحيــح يتناســب مــع المرحلــة العمريــة للطــاب ومــن هــذه المصــادر؛ المرجعية 

ــذه  ــن ه ــده، وم ــة عن ــم الاجتماعي ــة القي ــدد تراتبي ــي تح ــوي الت ــتاذ أو الترب ــخصية للأس ــة الش القيمي

ــة  ــة التعليمي ــب والمؤسس ــط بالطال ــع المحي ــة في المجتم ــة الحاكم ــم الاجتماعي ــا القي ــادر أيض المص

ــائط  ــا الوس ــا، ومنه ــة العلي ــن الإدارات التربوي ــررة م ــة المق ــن التربوي ــح والقوان ــك اللوائ ــا كذل ومنه

التعليميــة المعتمــدة في العمليــة التعليميــة.  ومــا لا خــاف فيــه بــن التربويــن إن القصــص 

والأفــام لهــا دور كبــر في تربيــة الأبنــاء، واكســابهم القيــم الضروريــة لحياتهــم المســتقبلية. وذلــك 

ــب  ــلوكية إذ تخاط ــات الس ــن الانحراف ــه م ــل، وحفظ ــخصية الطف ــن ش ــر في تكوي ــن دور كب ــا م ــا له لم

الأفــام الطفــل عــر بنــاء واقــع مــوازي متكامــل الأركان وخلــق شــخصيات تنبــض بالحيــاة وتضــج بالحركــة 

وتحــاكي الواقــع بشــكل يفــوق أي وســيلة تعليميــة أو تربويــة أخــرى، فالفيلــم يخاطــب عــن الطفــل 

بالصــورة الزاخــرة بالألــوان كــا يخاطــب أذنــه بالأصــوات العذبــة المنتقــاة والمؤثــرات الصوتيــة التــي 

تأخــذ بالألبــاب، وتناجــي عقلــه بالخيــال الكبــر، وللطفــل عقــل جبــار في إطــاق الخيــالات وقبولهــا كــا 

القيم الاجتماعية لدى الأطفال
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تغــازل الأفــام وجــدان الطفــل بقصــص مليئــة بالمشــاعر والأحاســيس، وكل ذلــك دفعــة واحــدة ربمــا 

في كل لقطــة مــن لقطــات القصــة المصــورة. 

 في الواقــع، إن نقــل القيــم الاجتماعيــة وغرســها في الطــاب في محيــط المدرســة يتطلــب العديــد 

مــن الأمــور والتــي مــن أهمهــا جاهزيــة معلمــي الدراســات الاجتماعيــة في نقــل القيــم الاجتماعيــة 

إلى الطــاب ونــوع المــادة او الوســيلة المســتخدمة في ذلــك، وهنــا يــرز الفيلــم كإحــدى الوســائل 

المثــى في خدمــة أغــراض العمليــة التعليميــة وأهدافهــا.

في هــذا الفصــل نتطــرق إلى أهــم المفاهيــم الرئيســية للدراســة وتناولهــا بعنايــة وتتبــع مــا أجُــري 

مــن دراســات علميــة في مجــال القيــم الاجتماعيــة وطــرق غرســها لــدى الأطفــال.

أولا: ماهية القيم الاجتماعية وابعادها

مفهوم القيم

يعــد مفهــوم القيــم مــن أكــر المفاهيــم المســتخدمة في العلــوم الاجتماعية غموضــا واثــارة للخلاف 

ــات  ــادئ والاتجاه ــل المب ــم مث ــن المفاهي ــد م ــن العدي ــه وب ــط بين ــا الخل ــرة منه ــباب كث ــك  لأس وذل

والمعايــر والمعتقــدات ومنهــا أن لفــظ »القيمــة« يســتخدم في الحيــاة العامــة للإشــارة الى العديــد 

ــط  ــة مرتب ــرهم للقيم ــاس وتفس ــتمرار والن ــر باس ــة تتغ ــث إن القيم ــة)108( حي ــاني المختلف ــن المع م

بإدراكهــم لهــا في فــرات زمنيــة مختلفــة وفي ســياق محــدد)109(. يختلــف المقصــود بالقيــم أو حــدود 

الســلوك القيمــي وصفتــه مــن مجتمــع إلى آخــر، ومــرد ذلــك الاختــاف هــو المعتقــدات والتقاليــد بــن 

 )Level of abstractness ( ومســتوى التجريــد )context( المجتمعــات. إجــالا يمكــن القــول إن الســياق

يؤثــران في تصــور القيــم وتقييمهــا وفهــم طبيعتهــا)110(. 

 في هــذا المبحــث نقــارب تعريــف القيــم الاجتماعيــة مــن خــال الوقــوف عــى مفهــوم القيــم بالرجوع 

إلى أهــم المصــادر العربيــة والأجنبية. 

أشــر إلى أن التجربــة التاريخيــة العربيــة كانــت تســتخدم مصطلحــات أخــرى لدلالــة عــى هــذا 

ــى  ــة ع ــات للدلال ــات والكل ــن المصطلح ــة م ــتخدمون جمل ــرب يس ــد الع ــا تج ــث فمث ــوم الحدي المفه

ــلوكية أو  ــاذج الس ــن الن ــث ع ــال( للحدي ــاق( و)الخِ ــة )الأخ ــتخدمون كلم ــا يس ــوم فمث ــذا المفه ه

المعــاني الروحيــة ذات القيمــة الاجتماعيــة العاليــة في مجتمعاتهــم. 

في المقابــل؛ اســتخدم العــرب المحدثــن مــن العاملــن في  مجــال الدراســات الإنســانية والاجتماعيــة 

عبــد الملــك، هــدى )2005( برامــج الاطفــال بالتليفزيــون المــري وعلاقتهــا بإكســاب اطفــال مــا قبــل المدرســة بعــض المهارات  	)108(

العقليــة، رســالة ماجســتير، معهــد الطفولــة ثقافــة الطفــل ماجســتير، جامعــة عــن شــمس.

(109)	 Ereat, G. and Whiting, R. (2008) What do we mean by ‘wellbeing’? And why might it, Linguistic Landscapes/ DCSF.

(110)	 Rawluk, A., Ford, R., Anderson, N. and Williams, K., 2019. Exploring multiple dimensions of values and valuing: a conceptual 
framework for mapping and translating values for social-ecological research and practice. Sustainability Science, 14(5), 
pp.1187-1200.
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مفــردة )القيمــة الاجتماعيــة( أو القيــم الاجتماعيــة  للتعبــر عــن المصطلــح الشــائع في المجــال 

التــداولي الغــربي وهــو مصطلــح )VALUES(. ولا يعنــي ذلــك بحال مــن الأحوال ريــادة الباحثــن الغربيين 

ــف  ــك  المؤل ــن ذل ــا وم ــة فيه ــرات الفاعل ــأتها والمؤث ــة نش ــم ودراس ــن القي ــث ع ــبقهم للحدي وس

العظيــم »إحيــاء علــوم الديــن« لأبي حامــد الغــزالي الــذي خصــص أبوابــا للحديــث عــن الأخــاق المنجيــة 

والأخــاق والأعــال المهلكــة والعــادات وكذلــك دراســة رائــد علــم الاجتــاع العــربي عبدالرحمــن ابــن 

خلــدون الــذي تحــدث عــن العمــران البــري  والعلاقــة الجدليــة بــن العمــران البــري وتأثــر القيــم 

في الســلوك الفــردي والجماعــي ومــا ينتــج عنــه مــن قيــم اجتماعيــة تصبــغ  »طبيعــة هــذا العمــران 

مــن الأحــوال مثــل التوحــش والتأنــس والعصبيــات وأصنــاف التغلبــات للبــر بعضهــم عــى بعــض، ومــا 

ينشــأ عــن الكســب والعلــوم والصنائــع وســائر مــا يحــدث في ذلــك العمــران بطبيعتــه مــن الأحــوال«. 

ويــرد ابــن خلــدون اختــاف العمــران البــدوي عــن العمــران الحضــاري إلى بقــاء النفــس عــى الفطــرة 

الأولى أو تلونهــا  كــا تحــدث ابــن خلــدون عــن تأثــر العوائــد عــى المجتمعــات البدويــة والحضريــة)111(. 

لذلــك يستحســن أن نبــدأ بتقــي تعريفــات المصطلــح الغــربي ثــم نعــود للتعريــف بمقابلــه العــربي 

والأصــل اللغــوي الــذي اســتمد منــه.

مصطلح القيم في القاموس الإنجليزي

ــل  ــن المقاب ــو الثم ــم ه ــو » ك ــة ه ــاشر للقيم ــي المب ــى أن المعن ــم ع ــة عنده ــاء اللغ ــق عل  يتف

ــئ(. ــى- الش ــول ع ــة – أو للحص لأهمي

 يعــرف قامــوس كامبريــدج القيــم )Values( بإنهــا »المعتقــدات التــي يمتلكهــا النــاس ، خاصــة حــول مــا 

هــو الصــواب والخطــأ والأهــم في الحيــاة ، والتــي تتحكــم في ســلوكهم، ويقــال مثــا القيــم الأسريــة 

أو القيــم الأخلاقيــة أو القيــم التقليديــة)112(.

ــح  ــو صحي ــا ه ــول م ــدات ح ــلوك والمعتق ــر الس ــادئ أو معاي ــا »مب ــفورد بإنه ــوس أكس ــا قام يعرفه

ــا مــن عائلاتهــم، وعــادة مــا تكــون  حــول  أو خاطــئ أو مهــم في الحيــاة التــي يتعلمهــا النــاس غالبً

ــة)113(. ــة العالي ــر الأخلاقي ــة المعاي أهمي

مصطلح القيم في المصادر العربية

 تتفــق المصــادر العربيــة عــى أن القيمــة هــي ثمــن الــيء؛ والقيمــة عنــد ابــن منظــور لغــة هــي: 

ــت  ــم، وقوَّم ــدة القي ــر واح ــة: بالك ــان القيم ــط ف ــوس المحي ــم. وفي القام ــيء بالتقّوي ــن ال ثم

ــتقيم)114(. ــم ومس ــو قوي ــه، فه ــه: عدّلت ــدل. وقوّمت ــتقام: اعت ــه، واس ــتقمته: ثمنت ــلعة واس الس

ســعاد دوفــاني،  مقال:الإنســان والقيــم عنــد ابــن خلــدون، مجلــة النــور للدراســات الحضاريــة والفكريــة  الســنة السادســة /  	)111(

ــدد: 12، ص 67-47 ــو 2015 / الع يولي

(112)	 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/value

(113)	 https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/value_1?q=values

ــالة،  ــة الرس ــراث في مؤسس ــق ال ــب تحقي ــق مكت ــط، تحقي ــوس المحي ــوب، القام ــن يعق ــد ب ــن محم ــد الدي ــادي مج الفيروزآب 	)114(

ــان، 2005م. ــروت، لبن ــع، ب ــر والتوزي ــة والن ــالة للطباع ــة الرس مؤسس
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ــور:  ــن منظ ــول اب ــاده، يق ــيء وع ــام ال ــي نظ ــادة  )ق و م( ، بمعن ــت م ــرب: تح ــان الع ــاء في لس ج

وقِــوامُ الأمــر، بالكــر: نظِامُــه وعِــاده. أبَــو عبيــدة: هــو قِــوامُ أهــل بيتــه وقِيــامُ أهــل بيتــه، وهــو 

ــفهاء أمَوالكــم التــي جَعــل اللــه لكــم قِيامــاً.  الــذي يقُيــم شــأنْهم مــن قولــه تعــالى: ولا تؤُتــوا السُّ

وقــال الزجــاج: قرئــت جعــل اللــه لكــم قِيامــاً وقِيَــاً. ويقــال هــذا قِــوامُ الأمَــر ومِلاكُــه الــذي يقَــوم بــه

ــم،  ــا بينه ــوه في ــول: تقاوم ــيء، تق ــام ال ــوم مق ــه يق ــواو لأن ــه ال ــم، وأصل ــدة القي ــة واح القيم

ــم  ــك؟ أي ك ــت ناقت ــم قام ــال: ك ــه. ويق ــتقام لوج ــد اس ــه فق ــتمرت طريقت ــيء واس ــاد ال وإذا انق

ــت؟  ــكَ؟ أي بلغ ــار، وكــم قامــت أمََتُ ــة دين ــار أي بلــغ قيمتهــا مائ ــة دين ــة مائ ــت؟ وقــد قامــت الأمَ بلغ

والاســتقامة: التقّويــم، لقــول أهــل مكــة اســتقمت المتــاع أي قوّمتــه)115(، يقــول الطــري في تفســر 

في قولــه تعــالى ) فأقــم وجهــك للديــن القيــم(  فـ)الديــن القيــم( الملــة المســتقيمة التــي لا اعوجاج 

فيهــا عــن الحــق)116(.

بالأخــذ المعنــي الــكلي للكلمــة في اســتخدام العــربي نلخــص إلى إن كلمــة القيــم أو القيمــة تعنــي 

»الــيء الثمــن في ذاتــه، الصحيــح الــذي لا اعوجــاج فيــه في معنــاه والــذي عليــه قــوام الأشــياء«. 

القيم في العلوم الاجتماعية 

يعتــر تعريــف القيــم مــن التعاريــف التــي تعــددت فيهــا الآراء واختلــف فيهــا الباحثــون وذلــك لتعــدد 

المنطلقــات النظريــة التخّصصيّــة لهــم فمنهــم علــاء الديــن، والنفــس، والاجتــاع، والاقتصــاد، واللغة، 

فلــكل منهــم مفهومــه الخــاص الــذي يتفّــق مــع تخصصــه كــا هنــاك مــن عــرف القيــم الاجتماعيــة 

ــذه  ــت ه ــات وإن كان ــراد والجماع ــرائي في الأف ــا الإج ــا لدوره ــا بحث ــم عرفه ــا ومنه ــا لماهيته تعريف

التعريفــات جميعــاً متقاربــة إلى حــد كبــر في الإطــار العــام.

من التعريفات التي اهتمت بتعريف ماهية القيم:

تعريــف معجــم مصطلحــات الخدمــة الاجتماعيــة والعلــوم الاجتماعيــة إذ يعــرف مصطلــح القيمــة 

ــة أو  ــارات اجتماعي ــه لاعتب ــه ووجدان ــرد وعنايت ــام الف ــرا باهت ــر جدي ــا يعت ــا »كل م ــة بأنه الاجتماعي

ــك)117(.  ــر ذل ــيكولوجية إلى غ ــة أو س اقتصادي

ــا  ــى إنه ــرد ع ــن الف ــر م ــي أك ــياق اجتماع ــة  في س ــم الاجتماعي ــا القي ــم  أيض ــرف المعج ــا يع  ك

»الصفــة التــي يفضلهــا أو يرغــب فيهــا النــاس في ثقافــة معينــة وتتخـــذ صـــفة العموميـــة بالنســبة 

ــه)118(. ــا ل ــر أهداف ــلوك أو تعت ــات الس ــن موجه ــح م ــا تصب ــراد ك ــع الأف لجمي

ابن منظور محمد بن مكرم، لسان العرب، دار صادر، بيروت، ط 3، 2010. 	)115(

ــة  ــر للطباع ــركي، دار هج ــن ال ــد المحس ــن عب ــه ب ــد الل ــق: عب ــرآن، تحقي ــل آي الق ــن تأوي ــان ع ــع البي ــري، جام ــر الط ــن جري اب 	)116(

والنــر، ج20، ص111.

الدخيــل، عبــد العزيــز بــن عبــد الـلـــه )2012( معجــم مصطلحــات الخدمــة الاجتماعيــة والعلــوم الاجتماعيــة، الطبعــة الثانيــة، دار  	)117(

المناهــج للنــر والتوزيــع، الريــاض.

الدخيــل، عبــد العزيــز بــن عبــد الـلـــه )2012( معجــم مصطلحــات الخدمــة الاجتماعيــة والعلــوم الاجتماعيــة، الطبعــة الثانيــة، دار  	)118(

المناهــج للنــر والتوزيــع، الريــاض.
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ــا للقيــم يتســم   هــذا التعريــف يتفــق مــع تعريــف )راولــوك ورفاقــه 2019م( إذ قدمــوا تعريفــا إجرائي

ببســاطة بالغــة وعمــوم كبــر واســتخدموا مصطلــح »القيــم الاجتماعيــة«، كمصطلــح عــام لوصــف مــا 

هــو مهــم للنــاس ولمــاذا)119( هــو مهــم لهــم.

ــك  ــه. كذل ــوب في ــر مرغ ــه أو غ ــوب في ــو مرغ ــا ه ــول م ــكار ح ــا أف ــم بأنه ــون القي ــاد كلاه ــرفّ كي يع

يعرفهــا روكيــش ميلتــون عــى إنهــا تصــورات مــن شــأنها أن تفــي إلى ســلوك تفضيــي، كــا أنهــا 

تعتــر معايــر للاختيــار مــن بــن البدائــل الســلوكية المتاحــة للفــرد في موقــف مــا)120(. 

ــي  ــر الت ــا المعاي ــى »إنه ــة ع ــم الاجتماعي ــان القي ــم دوغ ــركي إبراهي ــاع ال ــالم الاجت ــرف ع ويع

تشــرك فيهــا غالبيــة المجتمــع بالمعنــى المثــالي، وتقودهــم إلى مجتمــع أفضــل مــن خــال تنظيمهــا 

لحياتهــم اليوميــة. ويــأتي في مقدمــة هــذه القيــم الصــدق، والعــزة، وتقديــم العــون والمســاعدة، 

ــع)121(. والتواض

ويــرى أبــو العينــن القيــم الاجتماعيــة بأنهــا القيــم التــي تســاعد الإنســان عــى إدراك وضبــط وجــوده 

الاجتماعــي بحيــث يكــون أكــر فاعليّــة في أداء دوره الاجتماعــي)122(.

ــن  ــن الدي ــة ع ــم المنبث ــة القي ــا مجموع ــى أنهّ ــة ع ــم الاجتماعي ــف القي ــرون الى تعري ــب اخ ويذه

الإســامي، ومــا يتوافــق معــه مــن عــاداتٍ حســنةٍ تضبــط علاقــة أفــراد المجتمــع بمــا يحقّــق الترابــط 

ــع)123(. ــتقرار للمجتم ــا والاس والرض

ويعــرف الحســنيّة القيــم الاجتماعيــة بأنهّــا مجموعــةٌ مــن المعتقــدات التــي تتسّــم بقــدر مــن 

ــاطٍ  ــا، أو أنم ــائلَ لتحقيقه ــاتٍ أو وس ــو غاي ــخاص نح ــات للأش ــل موجّه ــي تمثّ ــبي، والت ــتمرار النس الاس

ــا)124(. ــاً لغيره ــخاص بدي ــؤلاء الأش ــا ه ــا ويفضّله ــلوكية يختاره س

ويعــرف إســاعيل عبــد الفتــاح القيــم الاجتماعيــة عــى أنهــا الأشــياء التــي تكــون ذات قيمــةٍ معينــةٍ 

عنــد جماعــة مــن النــاس مجتمعــن أو موزعــن)125(. 

والتعّريــف الأخــر يركّــز عــى فكــرة قداســة القيــم عنــد كل فــرد في المجتمــع، وهــذا التعّريــف يذكّرنــا 

ــه،  ــع وقيم ــى المجتم ــزون ع ــم يركّ ــث أنهّ ــم، حي ــوم القي ــاع في مفه ــاء الاجت ــه عل ــز علي ــا يركّ بم

(119)	 Rawluk, A., Ford, R., Anderson, N. and Williams, K., 2019. Exploring multiple dimensions of values and valuing: a conceptual 
framework for mapping and translating values for social-ecological research and practice. Sustainability Science, 14(5), 
pp.1187-1200

مرعي توفيق، وأحمد بلقيس )1984( الميسّ في علم النفس الاجتماعي، دار الفرقان للنشر والتوزيع ط1. 	)120(

(121)	 Doğan, İ. (2011). Sociology of education. Ankara: Nobel Yayınları.

أبو العينين علي خليل مصطفى، )1988( فلسفة التربية الإسلامية في القرآن الكريم، ط2، القاهرة، دار الفكر العربي. 	)122(

الاغــا، & ايهــاب عبــد المعطــي ســعيد. )2010(. القيــم المتضمنــة في منهــاج المطالعــة والنصــوص للصــف التاســع في  	)123(

محافظــات غــزة )دراســة تحليليــة(. القيــم المتضمنــة في منهــاج المطالعــة والنصــوص للصــف التاســع في محافظــات غــزة 

ــزة. ــامية، غ ــة الإس ــة( الجامع ــة تحليلي )دراس

الحسنية سعيد علي )2005( دور القيم الاجتماعية في الوقاية من الجريمة، رسالة ماجستير، جامعة نايف العربية. 	)124(

الكافي إسماعيل عبد الفتاح )2005( موسوعة القيم والأخلاق الإسلامية، مركز الاسكندرية، مصر. 	)125(
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بينــا يركّــز علــاء النفــس عــى الفــرد وقيمــه، وإن كانــت العلاقــة بــن الفــرد والمجتمــع ليســت بهــذه 

البســاطة مــن إمكانيّــة الفصــل بــن قيمهــا، فكلاهــا جــزء مــن الآخــر ومكمّــل لــه. 

من التعريفات المقدمة للقيم انطلاقا من وظيفتها الإجرائية في حياة الأفراد والجماعات؛

ــاً  ــا مهتدي ــى شيءٍ م ــان ع ــدره الإنس ــم يص ــا حك ــرى »إنه ــذي ي ــم، وال ــران للقي ــد زه ــف حام تعري

بمجموعــة مــن المبــادئ والمعايــر التــي ارتضاهــا الــرع محــدّداً المرغــوب فيــه والمرغــوب عنــه مــن 

ــلوك«)126(. الس

يــورد زاهــر ضيــاء الديــن تعريفــا للقيــم يقــرر »أن القيــم عبــارة عــن مجموعــة مــن الأحــكام المعياريــة 

ــرات  ــف والخ ــع المواق ــه م ــه وتفاعل ــال انفعال ــن خ ــرد م ــا الف ــة يتشّربه ــن واقعي ــة بمضام المتصل

ــة، ويجسّــد الفــرد في  المختلفــة، ويشــرط أن تنــال هــذه الأحــكام قبــولاً مــن جماعــة اجتماعيــة معينّ

ــه«)127(. ــه واهتمامات ــة، واتجاهات ــلوكية أو اللفظي ــياقات الس س

كــا تعــرف القيــم بأنهــا تلــك الأحــكام التــي يصــدر عنهــا الفــرد بالتفّضيــل أو عدمــه للموضوعــات أو 

الأشــياء، وذلــك في ضــوء تقييمــه أو تقديــره لهــذه القيمــة أو صلاحيــة تلــك الموضوعــات أو الأشــياء، 

وتتــم هــذه العمليــة مــن خــال التفاعــل بــن الفــرد بمعارفــه وخبراتــه، والإطــار الحضــاري الــذي يعيــش 

فيــه، ويكتســب مــن خلالــه هــذه الخــرات والمعــارف)128(.

منهــا تعريــف إيمــان عبــد اللــه القيــم عــى إنهــا »مجموعــة مــن المعايــر والمقاييــس المعنويــة بــن 

النــاس يتفقــون عليهــا فيــا بينهــم ويتخــذون منهــا ميزانــا يزنــون بــه أعمالهــم ويحكمــون بهــا عــى 

تصرفاتهــم الماديــة والمعنويــة، وهــي مقيــاس، مســتوى أو معيــار نســتهدفه في ســلوكنا وينظــر 

إليــه عــى أنــه مرغــوب فيــه أو مرغــوب عنــه«)129(.

يعــرف ماجــد عرســان الكيــاني القيــم بأنهــا محكــات ومقاييــس نحكــم بهــا عــى الأفــكار والأشــخاص 

ــا  ــنها وقيمته ــث حس ــن حي ــة؛ م ــة والجماعي ــف الفردي ــات، والمواق ــال والموضوع ــياء، والأع والأش

والرغبــة بهــا، أو مــن حيــث قيمتهــا وعــدم قيمتهــا، وكراهيتهــا، أو في منزلــة معينــة مــا بــن 

ــن)130(.  الحدي

يعــرف لطفــي القيــم الاجتماعيــة بأنهــا مجموعــةٌ القوانــن والمقاييــس التــي تنبثــق مــن جماعــة مــا، 

ــة، وتكــون لهــا مــن  ــة و المعنويّ وتكــون بمثابــة موجّهــات للحكــم عــى الأعــال والممارســات الماديّ

القــوّة والتأّثــر عــى الجماعــة بمــا لهــا مــن صفــة الــرورة والإلــزام والعموميــة، وأيّ خــروجٍ عليهــا، 

أو انحــراف عنهــا، يصبــح بمثابــة خــروج عــن أهــداف الجماعــة، ومثلهــا العليــا)131(. 

زهران حامد، علم النفس الاجتماعي، دار عالم الكتب، القاهرة، 1977م. 	)126(

زاهر ضياء الدين )1996( القيم في العملية التربوية، معالم تربوية، مركز الكتاب للنشر، القاهرة. 	)127(

ــة  ــي للثقاف ــس الوطن ــة، المجل ــالم المعرف ــلة ع ــية، سلس ــة نفس ــم، دراس ــاء القي ــد )1992( ارتق ــف محم ــد اللطي ــة عب خليف 	)128(

والفنــون والآداب،. العــدد 160، الكويــت.

إيمان عبد الله شرف )2008( التربية الأخلاقية للطفل، القاهرة، عالم الكتب، مصر. 	)129(

ماجــد عرســان الكيــاني )2009م( ، فلســفة التربيــة، دراســة مقارنــة بالفلســفات التربويــة، الأردن، دار الفتــح للدراســات  	)130(

ص427. ط1  الإســامية 

لطفي بركات أحمد )1983( القيم والتربية، الرياض، دار المريخ. 	)131(
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في ضــوء هــذه التعريفــات يمكــن القــول بــأن القيــم أو القيمــة هــي المحــددات الذهنية تجــاه موضوع 

مــا، والتــي توجّــه ســلوك الإنســان العــام للاختيــار بــن فعــل الــيء أو تركــه، حســبما يتوافــق مــع 

هــذه المحــددات أو يعارضهــا كــا تمنــح القيــم الأفــراد والجماعــات مجموعــة مــن المحــدّدات المتعارف 

عليهــا في المجتمــع ، تضبــط وتوجــه ســلوك الفــرد في مجتمعــه، وتجعلــه أكــر فاعليّــة، وتجذبــه نحــو 

الأفضــل في الســلوك والممارســة، وتحقّــق الانســجام بــن الفــرد والمجتمــع.

المقاربات النظرية لموضوع القيم الاجتماعية

ــا،  ــل طبيعته ــر بتحلي ــام الكب ــس الاهت ــم يعك ــوع القي ــة موض ــاء بدراس ــفة والعل ــام الفلاس اهت

ــة  ــة والأخلاقي ــية والديني ــة والسياس ــة والاقتصادي ــاة الاجتماعي ــالات الحي ــكل مج ــل ب ــا تتص ــك لأنه ذل

ــاني)132(.  ــلوك الإنس ــب الس ــد جوان ــارزا في تحدي ــب دورا ب ــا تلع ــات، وأنه ــراد والجماع ــة للأف والجمالي

مــن هــذا المنطلــق كانــت دراســة القيــم ومازالــت محــور خــاف أســاسي بــن المــدارس والاتجاهــات 

الفكريــة.في هــذا المبحــث نعــرض لبعــض الاتجاهــات النظريــة التــي تناولــت موضــوع القيــم ونشــأتها 

ــز. ــكل موج ــا بش ووظائفه

النظرية السلوكية المعرفية

تعتــر النظريــة الســلوكية مــن أهــم النظريــات النفســية التــي عملــت عــى دراســة الســلوك البــري 

وقــد أســس عــالم النفــس الألمــاني فيلههلــم فونــت أول مختــر مختــص في دراســة الســلوك 

البــري. وتــدرس النظريــة الســلوكيات التــي يمكــن ملاحظتهــا عنــد الفــرد مــن خــال تحليــل الظــروف 

التــي يعيــش فيهــا الفــرد وأثــر البيئــة عليــه وخبراتــه المكتســبة مــن تجــارب ســابقة والتــي تســاهم 

بشــكل مــا في ســلوكه الحــاضر وقــد رفضــت هــذه النظريــة المفاهيــم التــي أضافهــا ســيجموند فرويد 

لعلــم النفــس حــول أثــار الســلوك اللاواعــي واهتمــت فقــط بدراســة الســلوك الواعــي كــا لم تتبنــى 

هــذه النظريــة أفــكار النظريــات البنيويــة الوظيفيــة حــول دور الوعــي في ســلوك الفــرد.

ظهــرت تيــارات عديــدة داخــل النظريــة الســلوكية ومنهــا الســلوكية المنهجيــة التــي اهتمــت بدراســة 

ســلوك الفــرد دون الاهتــام بدراســة أي عمليــات عقليــة يمكــن أن تقــف خلــف الســلوك مثــل 

ــه. ــيطرة علي ــة الس ــلوك ومحاول ــؤ بالس ــار إلى التنب ــذا التي ــدف ه ــة ويه ــدات الديني المعتق

ــية  ــة النفس ــة للنظري ــات المعاكس ــر في الاتجاه ــو يس ــذي ه ــية ال ــلوكية النفس ــار الس ــا تي ومنه

ــة. ــات العقلي ــرآة للعملي ــري م ــلوك الب ــار أن الس ــذا التي ــر ه ــة إذ يعت المنهجي

ــراتيجيات  ــة واس ــادر المعرف ــرا لمص ــا كب ــي اهتمام ــي تعط ــلوكية فه ــة الس ــة المعرفي ــا النظري أم

التعلــم ووعــي المتعلــم بالمعرفــة المكتســبة. طــورت هــذه النظريــة  بهــدف فهــم وتفســر الســلوك 

البــري. توضــح هــذه النظريــة الآليــات الســببية التــي مــن خلالهــا تؤثــر معتقــدات الفعاليــة، وتوقعات 

النتائــج ، والعوامــل الهيكليــة الاجتماعيــة، والأهــداف عــى الســلوك البــري. أي  تؤكــد عــى الــدور 

الحاســم الــذي تلعبــه البيئــة الاجتماعيــة في التحفيــز والتعلــم والتنظيــم الــذاتي. 

مساعد بن عبد االله المحيا )1994م( ، القيم في المسلسلات التلفازية ، السعودية :دار العاصمة. 	)132(
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ــات  ــمى »نظري ــت تس ــا كان ــا م ــي غالبً ــة ، والت ــة الاجتماعي ــة المعرفي ــرة للنظري ــات الباك ــدت الدراس أك

ــري. ــلوك الب ــة في الس ــرات الاجتماعي ــز والمتغ ــة التحفي ــى أهمي ــي«، ع ــم الاجتماع التعل

ــع  ــوم الداف ــر مفه ــع، ويش ــة الدواف ــية لدراس ــة رئيس ــي نظري ــلوكية ه ــة الس ــة المعرفي النظري

إلى العمليــات التــي تحفــز وتدعــم الأنشــطة الموجهــة نحــو الهــدف. تفــرض النظريــة أن العمليــات 

ــن  ــة ب ــات المتبادل ــى التفاع ــي ع ــار المفاهيم ــد الإط ــلوكية. يعتم ــج س ــؤدي إلى نتائ ــة ت الداخلي

المتغــرات. إذ تفــرض النظريــة أن التأثــرات المتبادلــة بــن التأثــرات الشــخصية والســلوكية والبيئيــة 

هــي المؤثــر الرئيــس عــى تنميــة الدافــع.  وتشــمل التأثــرات الشــخصية الإدراك والمعتقــدات 

والتصــورات والعواطــف، وتــدرس النظريــة هنــا الأهــداف الكامنــة وراء العمليــات الشــخصية للأهــداف 

والكفــاءة الذاتيــة والمقارنــات الاجتماعيــة والقيــم وتوقعــات النتائــج.  أمــا التأثــرات الســلوكية 

فتتعلــق اختيــار الأنشــطة والجهــد والمثابــرة والإنجــاز والتنظيــم البيئــي بجانــب التأثــرات البيئيــة)133( 

حيــث أن الثقافــة الاجتماعيــة الســائدة تعمــل عــى تشــكيل المشــركات الإنســانية مثــل القــدرة عــى 

التعلــم مــن خــال الملاحظــة في صيــغ مختلفــة نتيجــة لاختــاف الثقافــات بــن النــاس أو الشــعوب)134(. 

الاتجاه الماركسي

يــرى أصحــاب هــذا الاتجــاه أن القيــم حقائــق واقعيــة توجــد في إطــار اجتماعــي واقتصــادي، فهــي 

ترتبــط بحياتنــا العمليــة ارتباطــا وثيقــا. وينطلــق مفكــرو هــذا الاتجــاه في تفســرهم للحيــاة الاجتماعية 

ــراد أو  ــع لارادة الأف ــة لا تخض ــن موضوعي ــرته قوان ــم في مس ــخ تتحك ــا: إن التاري ــق مؤداه ــن منطل م

ــع  ــادي للمجتم ــاء الاقتص ــد البن ــا يع ــم. ك ــة نظره ــن وجه ــخ م ــة التاري ــي حتمي ــذه ه ــات، وه الجماع

هــو المصــدر الرئيــي للقيــم لأن هــذه الأخــرة تتشــكل وتتطــور بتطــور النســق الاقتصــادي، وذلــك 

لوجــود رابطــة وطيــدة وتأثــرات تبادليــة بــن البنــاء التحتــي والبنــاء الفوقــي.

بنــاء عــى هــذه القاعــدة أشــار البيــان الشــيوعي لماركــس وإنجلــز بوضــوح لنظرتهــم لــأسرة وطبيعــة 

العلاقــات داخلهــا ونظرتهــم للديــن وكيــف يســتغل مــن قبــل الرأســالية لإخضــاع العــال وفي هــذا 

ــى  ــا ع ــات يجبرن ــام علاق ــي نظ ــس ه ــبة لمارك ــة بالنس ــت »القيم ــون ووينراي ــد روبرتس ــار يؤك الإط

ــلع«)135(. أي إن  ــالم الس ــة في ع ــق غاي ــيلة لتحقي ــن، كوس ــخاص الآخري ــى الأش ــة كل شيء ، حت معامل

القيــم في المجتمــع هــي مــن صنــع الطبقــة المســيطرة عليــه بغــرض اســتخدامه في مضاعفــة حظهــا 

ــط  ــم بنم ــز القي ــس وانجل ــط مارك ــد رب ــادي. وق ــاج الم ــادة الإنت ــم زي ــن ث ــم وم ــلطة والتحك في الس

الإنتــاج الســائد في المجتمــع، حيــث ظهــرت أنمــاط ونمــاذج متنوّعــة مــن القيــم التــي ارتبطــت بنمــط 

الإنتــاج الســائد في العمليــة التاريخيــة، حيــث فــرز ماركــس في التاريــخ العالمــي أربعــة أنمــاط كبــرة 

مــن العلاقــات الاجتماعيــة تناســبها أربعــة أنمــاط كبــرة مــن القيــم:

(133)	 Schunk, D.H. and DiBenedetto, M.K., 2020. Motivation and social cognitive theory. Contemporary Educational Psychology, 
60, p.101832.

(134)	 Bandura, A., 2005. The evolution of social cognitive theory. Great minds in management, pp.9-35.

(135)	 Huber, M.T., 2017. Value, nature, and labor: A defense of Marx. Capitalism Nature Socialism, 28(1), pp.39-52.
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١ـ في المجتمع البدائي سادت القيم القبلية، واللاطبقية، وأخلاقيات الإنسان المشاعي البدائي. 

٢ـ في المجتمــع العبــودي ســادت قيــم التبعيــة الشــخصية، والســيادة المبــاشرة والخضــوع المبــاشر 

حيــث ملكيــة الأفــراد لآخريــن.

٣ـ في المجتمع الإقطاعي سادت قيم التبعية الشخصية، وقيم اللا مساواة الاجتماعية.

٤ـ في المجتمــع الرأســالي ســادت قيــم التبعيــة الشــيئية التــي تســود عــى الأفــراد، وقيــم 

الأنانيــة، وقيــم الكســب الغــر مــروع، وبــدون إنتــاج أو جهــد، وقيــم الاســتهلاك، وســادت قيــم 

البرجوازيــة)136(. 

المقاربة البنائية الوظيفية

يعــود الاســهام النظــري الباكــر لهــذه النظريــة للعــالم الإنجليــزي هربــرت ســبنسر ومــن أهــمّ 

ــاه البنائيــة  ــل اتجّ ــاه كذلــك أوجســت كونــت، امييــل دوركايــم، ويمثّ المنظرّيــن الاجتماعــن لهــذا الاتجّ

ــة  ــورات النظري ــري إلى التص ــاه النظ ــذا الاتج ــتند ه ــوي، يس ــل العض ــاصرة للمدخ ــة مع ــة رؤي الوظيفي

ــاء  ــن أعض ــو م ــؤدي أي عض ــث ي ــة، حي ــات العضوي ــاني للكائن ــع الإنس ــابهة المجتم ــى مش ــة ع القائم

ــر في  ــك الأم ــا وكذل ــقا متكام ــف نس ــذه الوظائ ــوع ه ــكل مجم ــددة يش ــة مح ــوي وظيف ــن العض الكائ

المجتمــع إذ يتكــوّن مــن عــدد مــن الأنســاق كالنســق الســياسي والنســق الاقتصــادي والنســق الدينــي 

وينبغــي أن تكــون هــذه الأنســاق في حالــة مــن الاشــباع والتــوازن، ليســتمر المجتمــع في حالــة صحيــة 

ــرى,  ــق الأخ ــاصر النس ــرات في عن ــه تغي ــم يتبع ــق القي ــرات في نس ــالات أو تغي ــة. وأي اخت وطبيعي

وبالتــالي يتعــنّ عــى الأفــراد المحافظــة عــى نســق القيــم الســائد في المجتمــع، وهــو مــا جعــل 

أمييــل دوركايــم يؤكّــد عــى أنّ القيــم تماثــل كلّ الظواهــر الإنســانية، فهــي مــن صنــع المجتمــع, وهي 

ــة،  ــة والجبري ــز بالعمومي ــي تتميّ ــذا فه ــع، ل ــع المجتم ــن صن ــا م ــي، وكونه ــاق اجتماع ــن اتف ــدر ع تص

ولهــا قــوة الإلــزام حيــث يقــوم المجتمــع عــى إجبــار الأفــراد وقهرهــم عــى تبنّــي قيــم معيّنــة، ولا 

يمكــن للأفــراد التحــرّر مــن القيــم المفروضــة عليهــم مــن المجتمــع برفضهــا أو التمــرد عليهــا؛ لأن ذلــك 

ــز  ــة. ويرتك ــكلات الاجتماعي ــدوث المش ــى ح ــث ع ــي الباع ــق الاجتماع ــال النس ــؤدّي إلى اخت ــوف ي س

ــدف كلّ  ــن، وه ــة الفاعل ــن بيئ ــزءاً م ــن ج ــن الآخري ــع الفاعل ــكّل م ــر، تش ــم ومعاي ــى قي ــق ع أي نس

ــن  ــع الآخري ــل م ــل في تفاع ــل الفاع ــا دخ ــباع وإذا م ــن الإش ــة م ــى درج ــى أق ــول ع ــو الحص ــل ه فاع

ــتجابات  ــون اس ــع الفاعل ــى يتوق ــرّر حتّ ــوف يتك ــل س ــذا الفع ــإنّ ه ــباع ف ــى الإش ــه ع ــن خلال ــل م وحص

معيّنــة مــن بعضهــم البعــض، وبمــرور الوقــت ســوف يتشــكّل بينهــم قواعــد ومعايــر اجتماعيــة مــع 

قيــم متفــق عليهــا، وتكــون هــذه القيــم ضمانــاً لاســتمرار تلــك الاســتجابات. القيــم والمعايــر والأطــر 

الثقافيــة بوجــه عــام هــي الأكــر أهمّيــة، لمــا لهــا مــن القــدرة عــى إحــداث عمليــة الضبــط الاجتماعــي 

مــن ناحيــة، وتضمــن للبنــاء الاجتماعــي اســتقراره وتوازنــه واســتمراره وتكيفّــه؛ حيــث يكــون المجتمــع - 

كــا يــرى بارســونز- هــو أحــد أنســاق الفعــل ويؤكّــد الاتجّــاه العضــوي البنائيــة الوظيفيــة عــى اعتبــار 

المجتمــع هــو الموجّــه الأســاسي لســلوك الأفــراد وتفاعلاتهــم وقيمهــم؛ إذ يمثـّـل المجتمــع المتغــرّ 

ــراق  ــة، الع ــاث العقائدي ــز الأبح ــاء، مرك ــورة كرب ــها ث ــا تعكس ــة ك ــم الاجتماعي ــم )2013م( القي ــود إبراهي ــد محم ــد أحم محم 	)136(

ــف. النج



61

المســتقلّ بينــا يمثـّـل الفــرد المتغــرّ التابــع الــذي يســتلزم عليــه أن يتبــع إرادة المجتمــع)137( ويقــدم 

ماكــس فيــر تفســرا سوســيولوجيا لحاكميــة القيــم الاجتماعيــة عــى ســلوك الأفــراد إذ يعتــر 

الســلوك الــذي تفرضــه القيــم هــو ســلوك يصــدر أصــا لتحقيــق قيمــة اجتماعيــة معينــة بالــذات، ذلــك 

ــرض  ــا تف ــى، إنم ــل أع ــا لمث ــا أو طبق ــة م ــا لقيم ــلوكا وفق ــي س ــل الاجتماع ــلك الفاع ــا يس ــه حين أن

عليــه هــذه القيمــة أن يوجــه نمــط ســلوكه وفقــا لهــا، بمعنــى أن القيــم هــي عبــارة عــن الموجهــات 

التــي تفــرض نمــط الســلوك وشــكله، وتتضمــن هــذه القيــم بعــض الأوامــر التــي تحكــم ســلوك الإنســان 

بطريقــة ضاغطــة أو قــد تصنــع هــذه القيــم بعــض المطالــب التــي قــد يضطــر الإنســان إلى الســعي 

ــا)138(. لتحقيقه

الاتجاه الثقافي

يؤكــد أصحــاب هــذا الاتجــاه عــى الإطــار الاجتماعــي للقيــم، وذلــك بالنظــر إلى نمــط الســلوك 

ــم  ــاب القي ــح في اكتس ــا الواض ــا أثره ــة له ــة والثقافي ــل الاجتماعي ــن أن العوام ــا م ــة، انطلاق والثقاف

ــي  ــة ه ــى أن الثقاف ــاه ع ــذا الاتج ــاب ه ــد أصح ــى يؤك ــذا المعن ــة. وفي ه ــكام القيمي ــدور الأح وص

عمليــة تحقيــق القيــم. فالقيمــة هــي علاقــة قائمــة بــن الــذات والموضــوع، ذلــك أن الــذات تنجــذب 

بدافــع القيمــة نحــو موضــوع معــن بقصــد إيجــاد عمليــة تكييــف وتــوازن، فهــي عمليــة ثقافيــة دون 

ريــب، ومــن ثــم كانــت الثقافــة هــي محاولــة دائبــة لتحقيــق القيــم يركــز أصحــاب هــذا الاتجــاه عــى 

البعــد الثقــافي للقيــم، عــى اعتبــار أن هــذه الأخــرة تعــد منتجــات ثقافيــة تصــدر عــن بنيــة الواقــع 

الاجتماعــي)139(.

نظرية التحديث

 الادعــاء المركــزي الأول لهــذه النظريــة هــو أن التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة تســر جنبًــا إلى جنــب 

مــع تغيــرات مجتمعيــة متماســكة - وإلى حــد مــا - يمكــن التنبــؤ بهــا. المشــرك الثــاني  بــن القائلــن 

بهــذا النظريــة هــو أن المجتمعــات الأقــل تقدمًــا تكتســب خصائــص مشــركة بدرجــة أقــل عــن المجتمعات 

الأكــر تقدمًــا وبالتــالي »إذا زاد مســتوى التحديــث فــإن مســتوى التناســق الهيــكلي بــن المجتمعــات 

الحديثــة نســبياً يرتفــع باســتمرار«. وهــذا يعنــي عنــد مقارنــة مــدى تشــابه وتماثــل البنــاء الاجتماعــي 

والقيمــي بــن مجتمــع مــا قبــل حــداثي وآخــر حــداثي والمقارنــة بــن مجتمعــن حداثيــن يــرى مؤيــدو 

هــذه النظريــة إن مجتمعــات مــا قبــل الحداثــة )التقليديــة(  والمجتمعــات الحداثيــة تختلــف عــن بعضهــا 

البعــض أكــر بكثــر مــن اختــاف  الواقــع بــن المجتمعــات الحداثيــة  في البــاد المختلفــة فــإن التقــارب 

في القيــم  بــن تلــك المجتمعــات الحداثيــة أمــر متوقــع رغــم اختــاف دولهــا)140(. 

محمد أحمد محمود إبراهيم، السابق. 	)137(

حميد خ. )2003(. القيم من منظور اجتماعي »مقاربة نظرية«. مجلة العلوم الإنسانية, )20(, 85-69. 	)138(

السابق. 	)139(

(140)	 Halman, L. and Gelissen, J., 2019. Values in life domains in a cross-national perspective. KZfSS Kölner Zeitschrift für 
Soziologie und Sozialpsychologie, 71(1), pp.519-543.
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الاتجاه الإسلامي

يــرى أنصــار هــذا الاتجــاه، أن مصــدر القيــم في الإنســان يعــود إلى فطرتــه التــي أبدعــه اللــه عليهــا 

وأن تلــك الفطــرة ترتكــز فيهــا أصــول الأخــاق والقيــم وأنــه مــا مــن مولــود وإلا يولــد عــى الفطــرة وأن 

التنشــئة الاجتماعيــة تلعــب دورا في صياغــة القيــم الاجتماعيــة في المراحــل الأولى مــن حياتــه ولكــن 

مــع ذلــك يملــك الإرادة التــي تجعلهــا يختــار القيــم التــي تناســبه “وَنفَْــسٍ وَمَــا سَــوَّاهَا • فَألَْهَمَهَــا 

فُجُورَهَــا وَتقَْوَاهَــا”)141(. 

المفاهيم ذات الصلة بمفهوم القيم الاجتماعية

يعتــر مفهــوم القيــم الاجتماعيــة مــن المفاهيــم التــي اســتخدمتها العديــد مــن التخصصــات 

ــر  ــن التعب ــس)142(. ويمك ــم النف ــاع وعل ــم الاجت ــاد وعل ــفة والاقتص ــك الفلس ــا في ذل ــة، بم الأكاديمي

عــن القيــم الاجتماعيــة، اعتــادًا عــى الســياق الاجتماعــي والخلفيــة الثقافيــة للمجتمــع)143(. بالتــالي 

مــن الطبيعــي أن يرتبــط مفهــوم القيــم الاجتماعيــة بالعديــد مــن المفاهيــم التــي قــد تتشــابه في 

الجوهــر والشــكل معهــا إلا ان هنــاك حــدود تطبيقيــة ومعرفيــة لابــد مــن الوقــوف عليهــا ومعرفتهــا 

لإزالــة الخلــط بــن مفهــوم القيمــة الاجتماعيــة والمفاهيــم الاخــرى. يــرى عــدون )2004( هنــاك بعــض 

المفاهيــم الشّــبيهة في معناهــا أو شــكلها بالقيــم، إلا أنــه يمكننــا أن نبــن الفــارق بــن القيــم وبــن 

هــذه المفاهيــم الأخــرى، ونذكــر منهــا)144(: الحاجــة – الاتجــاه - الســلوك ـ المعايــر. حيــث فسرهــا عــى 

النحــو التــالي:

الحاجــة والقيــم: الحاجــات هــي الأساســيات التــي لا يســتطيع الكائــن الحــي العيــش بدونهــا،  	-

كحاجــة الإنســان إلــى الطعــام أو الــزواج وغيرهــا، وهــذه الحاجــات تنضبــط بالقيــم التــي تحكــم 

المجتمــع، وتترتــب بموجبهــا، فالقيــم أرقــى مــن الحاجــات، بــل هــي التــي توجههــا، والإنســان 

هــو الكائــن الوحيــد القــادر علــى ضبــط حاجاتــه بالقيــم. 

الاتجــاه والقيــم: يــرى »اوبنهيــم« أن الآراء المتراكمــة فــي تاريــخ الفــرد تجــاه قضيــة أو  	-

موضــوع معيــن تكــوّن الاتجــاه، وبعــد مــدةٍ تترابــط هــذه الاتجاهــات وتثبــت لتكــوّن فــي النهايــة 

ــول  ــز ح ــاتٍ لتتمرك ــي تنظيم ــع ف ــل تتجمّ ــردةً ب ــات منف ــوم الاتجاه ــم. ولا تق ــن القي ــةً م قيم

قيمــة معينــة، فالقيمــة يمكــن اعتبارهــا جوهــرٌ ومركــزٌ لمجموعــةٍ مــن الاتجاهــات)145(. والقيــم 

ــام ، دار  ــة والإس ــن المادي ــان ب ــب )1989م(، الإنس ــد قط ــاب محم ــى كت ــاع ع ــن الاط ــاه يمك ــذا الاتج ــة في ه ــراءة معمق لق 	)141(

ــر، ط10. ــروق م ال

(142)	 Lockwood, M. (2005). Integration of natural area values: conceptual foundations and methodological approaches. 
Australasian Journal of Environmental Management, 12(sup1), 8-19.

(143)	 Slootweg, R., Vanclay, F., & Van Schooten, M. (2001). Function evaluation as a framework for the integration of social and 
environmental impact assessment. Impact Assessment and Project Appraisal, 19(1), 19-28.

ــة،  ــة العام ــة، دار المحمدي ــة وتطبيقي ــة نظري ــي، دراس ــلوك التنظيم ــة والس ــوارد البشري ــاصر دادي )2004( إدارة الم ــدون ن ع 	)144(

ــر. الجزائ

المليجي حلمي )2001( علم النفس الشخصية، ط1، دار النهضة العربية، بيروت. 	)145(
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ــي  ــك لا يعن ــي، إلا أن ذل ــطه الاجتماع ــن وس ــرد م ــا الف ــبةٌ يتعلمه ــا مكتس ــات كلّ منه والاتجاه

ــم  ــارض، والقي ــن التع ــوع م ــا ن ــل بينه ــد يحص ــات، فق ــم والاتجاه ــن القي ــام بي ــجام الت الانس

والاتجاهــات قابلــة للتغييــر لارتباطهــا بالمجتمــع المتغيــر، إلا أنّ القيــم أكثــر ثباتــاً مــن الاتجاهــات 

التــي تتغيــر بوتيــرةٍ أســرع)146(.

الســلوك والقيــم: الســلوك هــو ترجمــة واقعيــة للمفهــوم النظــري للقيــم، والإنســان يختــار  	-

أن يقــوم بســلوك مــا ويقدمــه علــى ســلوك آخــر، ويرفــض بعــض الســلوكيات بنــاءً علــى قيمــة 

مــا. فالقيــم عبــارة عــن تصــوّرات مــن شــأنها أن تفضــي إلــى ســلوك تفضيلــي، كمــا أنهّــا تعتبــر 

بمثابــة معاييــر للاختيــار مــن بيــن البدائــل الســلوكية المتاحــة للفــرد فــي موقــف مــا، ومــن ثــمّ 

فــإنّ احتضــان الفــرد لقيــمٍ معينّــة يعنــي توقّــع ممارســته لأنشــطة ســلوكية تتسّــق مــع تلــك 

القيــم)147(. “القيــم عبــارة عــن تصــورات مــن شــأنها أن تفضــي إلــى ســلوك تفضيلــي، كمــا أنهــا 

ــا،  ــف م ــي موق ــرد ف ــة للف ــلوكية المتاح ــل الس ــن البدائ ــن بي ــار م ــر للاختي ــة معايي ــر بمثاب تعتب

ومــن ثــم فــان احتضــان الفــرد لقيــم ،معينــة يعنــي توقــع ممارســته لأنشــطة ســلوكية تتســق 

ــو  ــلوك ه ــى ان الس ــير ال ــا تش ــد انه ــات نج ــذه التعريف ــى ه ــر ال ــم” )148(. بالنظ ــك القي ــع تل م

نتــاج للقيــم وهــو المؤشــر الأساســي لهــا فاختيــار الفــرد لســلوك معيــن وتركــه لســلوك آخــر 

ينبــع مــن القيمــة التــي تبناهــا. حيــث يــرى المعايطــة )2012( أيضــا أن “القيــم هــي مجموعــة 

ــة  ــه مجموع ــى علي ــذي تبن ــور ال ــية، أو المح ــات الأساس ــل المقوم ــي تمث ــدات الت ــن المعتق م

مــن الاتجاهــات توجــه الأشــخاص نحــو غايــات، أو وســائل لتحقيقهــا أو أنمــاط ســلوكية يختارهــا 

ــانية،  ــات الإنس ــن التفضي ــم تتضم ــا فالقي ــون بصحته ــم يؤمن ــخاص لأنه ــؤلاء الأش ــا ه ويفضله

وقــد تتكــون القيــم مــن حــالات واقعيــة وإدراكيــة توجــه الســلوك كمــا أنهــا قــد تكــون مكتســبة 

ــلوك  ــط الس ــام يرتب ــكل ع ــي”)149(. بش ــع الاجتماع ــات التطبي ــال عملي ــن خ ــرد م ــا الف يتعلمه

الانســاني ارتبــاط وثيقــا بالقيــم الاجتماعيــة بالتالــي فــان انمــاط ســلوك الانســان تصــدر بشــكل 

مباشــر مــن منظومتــه القيميــة)150(. وإذا أصبــح التبايــن بيــن ســلوك الفــرد وقيمــه حالــة دائمــة 

فــإن الأفــراد عــادة يلجــأون لوســائل خارجيــة لإعــادة ضبــط الســلوك لينســجم مــع القيــم.

المعتقــد والقيــم: لعــل المعتقــد هــو أقــرب المفاهيــم إلــى القيــم، لأن القيــم تتشــكل  	-

ــذي  ــح ال ــن والقبي ــب الحس ــي جان ــد ف ــا، وبالتحدي ــع م ــراد مجتم ــد أف ــائع عن ــد الش ــن المعتق م

تقــوم عليــه القيــم، وهــذا المعتقــد بجانبــه الفكــري هــو الــذي يحــدّد موقــف الإنســان تجــاه 

موضوعــاتٍ حياتيــةٍ، فالقيــم إذن تشــمل المعتقــدات، وإن كانــت القيــم تشــير غالبــاً إلــى الحســن 

جابــر نــر الديــن، لوكيــا الهاشــمي )2006( مفاهيــم أساســية في علــم النفــس الاجتماعــي، مخــر التطبيقــات )24) النفســية،  	)146(

جامعــة منتــوري، قســنطينة، دار الهــدى للطباعــة والنــر، الجزائــر.

مرعي توفيق، وأحمد بلقيس  )1984( الميسّ في علم النفس الاجتماعي، دار الفرقان للنشر والتوزيع. 	)147(

مرعي، توفيق وأحمد بلقيس )1984( الميسر في علم النفس الاجتماعي، دار الفرقان للنشر والتوزيع، الجزائر 	)148(

المعايطة، خليل )2012( علم النفس الاجتماعي، دار الفكر، عمان، الاردن. 	)149(

زيــرق، دحــان )2012(. دور المدرســة القرآنيــة في تنميــة القيــم الاجتماعيــة للتلميــذ، رســالة ماجســتير، جامعــة محمــد خيــر،  	)150(

الجزائــر.
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ــد  ــة معتق ــش أن القيم ــرى روكي ــواب. وي ــأ والص ــى الخط ــدات إل ــير المعتق ــا تش ــح، بينم والقبي

مــن النــوع الثالــث: الأمــر والنهــي، فالقيمــة معتقــدٌ ثابــتٌ نســبياً، يحمــل تفصيــاً اجتماعيــاً أو 

ــلوك)151(. ــات الس ــدى غاي ــخصياً لإح ش

الأخــاق والقيــم: ربمــا يكــون الخلــط بيــن القيــم والأخــاق هــو أكثــر مــا يكــون مــن بيــن  	-

ــز  ــف نمي ــم، فكي ــه القي ــد ب ــاق ويقص ــظ الأخ ــق لف ــد يطل ــم فق ــن القي ــة م ــم القريب المفاهي

بينهمــا؟

يقــول بــكار )2005م( فــي التمييــز بيــن القيــم والأخــاق ان القيــم هــي تنظيمــات لأحــكام عقلية  	

انفعاليــة معممــة نحــو الأشــخاص والأشــياء والمعانــي وأوجــه النشــاط المختلفــة أمــا الأخــاق 

ــم  ــذا فالقي ــى ه ــح وعل ــن والقب ــف بالحس ــي توص ــال الت ــق بالأعم ــة تتعل ــكام قيمي ــي أح فه

اوســع دلالــة مــن الأخــاق)152(.

ــى  ــرون إل ــن، وينظ ــن المفهومي ــتخدام هذي ــي اس ــن ف ــض الباحثي ــط بع الدافــع والقيــم: يخل 	-

ــة  ــن القيم ــارق بي ــاك ف ــة، إلا أن هن ــو الدافعي ــمل ه ــوم أش ــبٌ لمفه ــا جان ــى أنه ــة عل القيم

والدافــع، وهــو أنّ: الدافــع حالــةُ اســتعدادٍ داخلــي، أو توتــرٌ لتوجيــه الســلوك نحــو غايــة معينــة، 

ــع)153(. ــذا الداف ــه له ــور الموجّ ــي التصّ ــة: فه ــا القيم أم

ثانيا: مكونات وخصائص القيم الاجتماعية:

الظواهــر  القيمــة الاجتماعيــة ظاهــرة اجتماعيــة، بهذاالمعنــي في مثــل معظــم  إنشــاء  يعُــد 

ــة  ــا النهائي ــكلها في صورته ــل تش ــى يكتم ــا حت ــرورتها زمن ــذ س ــة تأخ ــات اجتماعي ــة عملي الاجتماعي

ــتمرة  ــة مس ــي عملي ــة ه ــة الاجتماعي ــات. فالقيم ــور المجتمع ــع تط ــورة م ــذه الص ــور ه ــا تتط وربم

تعتمــد عــى الســياق وتطورهــا عــر الزمــن)154(. بمعنــى آخــر، لفهــم القيمــة الاجتماعيــة لابــد مــن فهم 

ــن)155(. ــر الزم ــة ع ــذه الكوكب ــور ه ــف تتط ــياقات وكي ــات والس ــخاص واللحظ الأش

ــادل  ــث تتب ــي، حي ــادل الاجتماع ــات التب ــن  في عملي ــدد م ــارك ع ــة تتش ــة تداولي ــم عملي ــن القي إن تكوي

الأفــكار، الممارســات لصياغــة القيــم المشــركة للمجموعــة أو المنظمــة لحياتهــا،  والتداوليــة عمليــة 

مهمــة يمكــن مــن خلالهــا فهــم تكويــن القيمــة عــر مختلــف المســتويات. يمكــن أن تــؤدي المداولــة 

أحيانًــا إلى تكويــن قيــم مشــركة ، ولكــن في حــالات أخــرى ، تــؤدي إلى قيــم متعــددة ومتضاربــة.

عكاشــة محمــد فتحــي، محمــد شــفيق زكي )1997( المدخــل إلى علــم النفــس الاجتماعــي، المكتــب الجامعــي الحديــث  	)151(

الإســكندرية. الأزاريطــة، 

بكّار عبد الكريم )2005( تجديد الوعي، ط2، دار القلم، دمشق. 	)152(

عبد الله معتز سيد وعبد اللطيف محمد خليفة )2001( علم النفس الاجتماعي، دار الغريب للطباعة والنشر والتوزيع. 	)153(

(154)	 Bidart, C., Longo, M., and Mendez, A. (2012) ‘Time and Process: An Operational Framework for Processual Analysis’, European 
Sociological Review, vol. 29, no. 4, pp. 743-751.

(155)	 Follet, C., & Ianko, I. E. (2015). Understanding social value creation: A process study of Romanian beggars and Swedish 
volunteers.
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يمكــن تلخيــص هــذه العمليــة الاجتماعيــة- عمليــة إنشــاء القيــم الاجتماعيــة- عــى أنهــا تجــرى 

ــون  ــية في المك ــات الأساس ــذه المكون ــص ه ــة. وتتلخ ــانية أصيل ــات إنس ــاث مكون ــل ث ــال تفاع ــن خ م

ــالي)156(: ــو الت ــى النح ــا ع ــن ايجازه ــي يمك ــلوكي والت ــداني والس ــرفي والوج المع

المكــون المعــرفي: وهــو عبــارة عــن مجموعــة المعلومــات والمعــارف التــي تبــن لنــا القيمــة التــي 

نتعلمهــا وماهــي المعــاني المختلفــة التــي تحملهــا تلــك القيمــة.

ــره  ــو في جوه ــا وه ــزاز به ــة والاعت ــر القيم ــدى تقدي ــون بم ــذا المك ــط ه ــداني: ويرتب ــون الوج المك

يعــر عــن مجموعــة احاســيس ومشــاعر الفــرد تجــاه قيمــة معينــة، بحيــث يتضــح مــدى تمســك الفــرد 

ــا. ــعادته به ــة وس بالقيم

المكــون الســلوكي: وهــو ترجمــة القيمــة الى ســلوك فعــي مــن خــال أداء نفس-حــركي لســلوكيات 

ــض  ــن بع ــا ع ــن فصله ــن م ــى نتمك ــية حت ــم الأساس ــاصر القي ــارة إلى عن ــب الإش ــة. يج ــال معين وافع

ــان. ــن الأحي ــر م ــا في كث ــل معه ــد تتداخ ــي ق ــم الت المفاهي

ــا  ــار اليه ــا أش ــد ك ــي الجدي ــون القيم ــذا المك ــمح ه ــاث ويس ــات الث ــذه المكون ــل ه ــال تفاع باكت

المعايطــة )2012( إلى تمكــن الإنســان مــن:

التعــرف والاختيــار: وفيهــا يتــم التعــرف عــى البدائــل الممكنــة ، ثــم النظــر في نتائــج كل بديــل  ثــم 

يتــم الاختيــار الحــر للبديــل .

تقدير القيمة والاعتزاز بها: تعني الشعور بالسعادة لاختيار القيمة.

ــام  ــاء النظ ــم بن ــة ث ــا إلى ممارس ــم ترجمته ــة، ث ــك بالقيم ــان التمس ــي إع ــة: وه ــة القيم ممارس

ــي. القيم

ــر  ــية والمعاي ــم الأساس ــراد القي ــم الأف ــة، يتعل ــئة الاجتماعي ــة التنش ــع عملي ــه م ــام فان ــكل ع بش

ــع  ــام م ــكل ع ــق بش ــى التواف ــرد ع ــل الف ــع)157(. ويعم ــات في المجتم ــد والممارس ــادات والتقالي والع

قيــم المجتمــع. في المجتمعــات الإنســانية يعتــر الأفــراد الذيــن لا يســتطيعون تعلــم القيــم في حكــم 

»المجانــن«، بينــا لا يــردد المجتمــع مــن معاقبــة أولئــك الذيــن لا يتبنــون القيــم ولا يشــاركون في 

ــتها)158(. ممارس

المعايطة، خليل )2012( علم النفس الاجتماعي، دار الفكر، عمان، الاردن. 	)156(

(157)	 Güven, Sami (1999), Toplumbilim, Ezgi Kitabevi, Bursa.(AK: Yazıcı 2014).

(158)	 YAZICI, M. (2014). DEĞERLER VE TOPLUMSAL YAPIDA SOSYAL DEĞERLERİN YERİ. Firat University Journal of Social Sciences/
Sosyal Bilimler Dergisi, 24(1).
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خصائص القيم الاجتماعية

ــوام  ــرب، ولأع ــلم والح ــات للس ــاة المجتمع ــرض حي ــدة، إذ تتع ــرة واح ــر بوت ــانية لا تس ــاة الإنس الحي

ــرب  ــا تج ــي ك ــآزر الاجتماع ــي والت ــف الداخ ــاعر التآل ــش مش ــدب، وتعي ــط والج ــنوات القح ــاء ولس الرخ

ــم  ــر قي ــم وتندث ــأ قي ــوال تنش ــذه الأح ــاكس، وفي كل ه ــن والتش ــي والتباي ــاف الاجتماع ــات الخ لحظ

أخــرى وتبقــى أخــرى عصيــة عــى التغيــر والتبديــل والإندثــار. وقــد تعظــم الشــعوب قيمــة القيم في 

وقــت مــن الأوقــات وتقلــل مــن شــأن قيمــة في وقت آخــر فمثــا في ســنوات القحــط والجفــاف والجوع، 

تصبــح قيمــة الكــرم قيمــة تكســب صاحبهــا المحامــد الجزيلــة والثنــاءات العظيمــة أم في وقــت الحــرب 

فــإن الشــجاعة والإقــدام هــي القيمــة المرغوبــة المطلوبــة عــى مــا ســواها مــن القيــم في الرجــال 

كــا أن القيــم الاجتماعيــة هــي القواعــد التــي تحــدد كيفيــة تــرف النــاس في المجتمــع)159(  فكذلــك 

ــت  ــة ليس ــم الاجتماعي ــد؛ فالقي ــن جدي ــا م ــف تراتبيته ــم وص ــر القي ــد تقدي ــاس تعي ــاة الن ــع حي وقائ

متســاوية مــن حيــث جودتهــا وانتشــارها وقوتهــا في المجتمــع أو اســتدامتها في حيــاة المجتمعــات. 

في هــذا الصــدد، يميــز  )بــران، 1984م(  أربعــة أنــواع للقيــم وهــي)160(:

القيــم الجوهريــة، ويقصــد بهــا القيــم الأساســية والجوهريــة المهمــة للغالبيــة العظمــى مــن  	-1

أفــراد المجتمــع وتشــكل جوهــر الثقافــة والهويــة لذلــك المجتمــع. تغيــر هــذه القيــم يقتــي 

تغيــرا في المجتمــع بشــكل جــذري. عــى ســبيل المثــال، عندمــا يتــم اســتبدال الكلــات  ونظــام 

ــا  ــة م ــا أو جماع ــة م ــتبدل دول ــا تس ــة، فعندم ــات أجنبي ــة بكل ــر اللغ ــكل جوه ــي تش ــاب الت الخط

مصــادر القيــم الأخلاقيــة ومــا ينبثــق عنهــا مــن قوانــن اجتماعيــة فــإن ذلــك المجتمــع يواجــه ذلــك 

ــخ  ــى نس ــدة ع ــة الجدي ــم الاجتماعي ــل القي ــا تعم ــان م ــن سرع ــر ولك ــع الأم ــض مطل ــر بالرف التغي

المجتمــع القديــم وإحــال مجتمــع جديــد محلــه.

ــددة أو  ــة مح ــا أو مهن ــة م ــا لمنطق ــتخدمة وفقً ــة والمس ــم المهم ــي القي ــة وه ــم الخاص القي 	-2

مجموعــة بشريــة مخصوصــة، عــى ســبيل المثــال، يجــب عــى المعلمــن التــرف وفقًــا لتقاليــد 

المهنــة ووضــع المجتمــع.  ويســمى هــذا النــوع مــن القيــم أيضــا )القيــم الســياقية( أي القيــم 

التــي يحددهــا الأفــراد للأشــخاص أو الأماكــن أو الأشــياء بمــا يتفق مــع مواقفهــم ومعتقداتهــم)161( 

مــن أمثلتهــا القيــم الخاصــة بالبــدو في الصحــراء التــي توجــب التضامــن وتقديــم حيــاة الجماعــة 

عــى حيــاة الفــرد.

القيــم الاختياريــة؛ هــي القيــم التــي يمكــن لأفــراد المجتمــع اســتخدامها متــى وحيثــا يريــدون.  	-3

حيــث يتوقــع المجتمــع الامتثــال لهــذه القيــم، ولكــن لا يحكــم بالفــرض أو  الإقصــاء عــى الشــخص 

ــال، عندمــا يتــزوج النــاس في الوقــت الحــاضر بــدون حفــل  عندمــا لا يلتــزم بهــا. عــى ســبيل المث

زفــاف، فانــه لا يتــم إدانتــه بســبب ذلــك. وفي هــذا النــوع مــن القيــم ترتبــط هــذه الممارســات في 

الغالــب بمــدى ملاءمــة الظــروف.

(159)	 İşçi, M. (2013). Sosyal yapı ve sosyal değişme. Der Yayınları.‏

(160)	 Başaran, İ.E. (1984). Yönetime Giriş, Sevinç Matbaası, Ankara.

(161)	 Fordham, A.E. and Robinson, G.M., 2019. Identifying the social values driving corporate social responsibility. Sustainability 
Science, 14(5), pp.1409-1424.
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ــرة  ــع لف ــن المجتم ــن م ــزء مع ــتخدمها ج ــي يس ــة الت ــم الموض ــي قي ــذه ه ــة؛ ه ــم المؤقت القي 	-4

ــاؤها  ــن إنش ــرى ويمك ــات أخ ــن مجتمع ــم م ــذه القي ــأتي ه ــن أن ت ــث يمك ــن. حي ــن الزم ــة م معين

مــن قبــل جــزء مــن المجتمــع. فهــي مرغوبــة مــن قبــل المجتمــع، ويســتخدمها لفــرة معينــة مــن 

ــي. ــة أو تختف ــر مرئي ــح غ ــم تصب ــن، ث الزم

 )162(Fichter ــدد ــة يع ــة للقيم ــص العام ــا الخصائ ــم أم ــة للقي ــة الحياتي ــة الممارس ــث طبيع ــن حي ــذا م ه

عــددا مــن الخصائــص منهــا: 

القيــم مشــركة؛ يشــرك غالبيــة النــاس بالقيــم الاجتماعيــة ويقرونهــا ويوافقــون عليهــا فهــي  	)1

ــود  ــه وج ــاً ل ــيئاً ملموس ــح ش ــن أن تصب ــم لا يمك ــكار والقي ــراد. “وإنّ الأف ــكام الاف ــة بأح ــر مرتبط غ

واقعــي مــالم تترابــط بشــكل مــا في صــورة ميــول جمعيــة، ويتــم تضمينهــا في أبنيــة نظميــة”)163(.  

تؤخــذ القيــم عــى محمــل الجــد؛ حيــث يــرى النــاس هــذه القيــم تســهم في حمايــة الرفــاه  	)2

الاجتماعيــة. الاحتياجــات  وتلبيــة  لهــم  المشــرك 

القيــم مصيريــة؛ يضحــي النــاس مــن أجــل القيــم العاليــة، ويقاتلــون وحتــى يموتــون لأجــل  	)3

قيمهــم.

ــم  ــرد القي ــد الف ــث يج ــع. حي ــط المجتم ــك ضغ ــرد وتمتل ــارج الف ــي خ القيــم حاكمــة اجتماعيــاً، فه 	)4

ــم  ــة، يتعل ــئة الاجتماعي ــة التنش ــي عملي ــه؛ فف ــد في ــذي ول ــع ال ــزة في المجتم ــة جاه الاجتماعي

ــالي.  ــل الت ــا إلى الجي ــة وينقله ــارك في الممارس ــا ويش ــم ويتبناه القي

القيــم الاجتماعيــة مســتمرة؛ يتــم ضــان نقــل القيــم مــن جيــل إلى جيــل مــن قبــل الأسرة  	)5

والمدرســة وبيئــة الأصدقــاء والمنظــات المهنيــة والتجاريــة ووســائل الإعــام. باســتخدام هــذه 

الأدوات، تحمــل المجتمعــات والمجموعــات والمؤسســات العديــد مــن القيــم الاجتماعيــة وتطورهــا 

ــدة. ــال الجدي ــا إلى الأجي وتنقله

ــع  ــا المجتم ــدث به ــي يتح ــركة الت ــوز المش ــة والرم ــس اللغ ترُســل القيــم باللغــات والرمــوز؛ تعك 	)6

ــبيل  ــى س ــا. ع ــظ عليه ــع وتحاف ــك المجتم ــات في ذل ــات والمؤسس ــركة للمجموع ــم المش القي

ــة. ــم الاجتماعي ــرف القي ــد وال ــل المج ــات مث ــن كل ــة م ــالات المصنوع ــس الاحتف ــال، تعك المث

لتلبيــة  القيــم عندهــا باســتمرار  ترتيــب أولويــات  للتغيــر؛ تعيــد المجتمعــات  القيــم قابلــة  	)7

الاحتياجــات التــي تظهــر بمــرور الوقــت ولكــن مــع الإقــرار بحــدوث هــذا التغيــر إلا إنــه يجــدر التذكــر 

بــأن المجتمعــات التــي تملــك مصــادر قيميــة خالــدة )كالقــرآن الكريــم مثــا( قــد يحــدث تغيــر في 

شــكل ممارســة القيمــة ولكــن يظــل جوهــر القيمــة ثابتــا لا يتبــدل بينــا في المجتمعــات الأخــرى 

ــا. ــوه أحيان ــدل والتش ــة للتب ــة عرض ــم الاجتماعي ــون القي ــادر تك ــذه المص ــل ه ــد مث ــي تفتق الت

(162)	 Fichter, J. (2004). Sosyoloji Nedir, çev. Nilgün Çelebi, 7.

محمد احمد محمود إبراهيم، المرجع السابق 	)163(
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ــي  ــر الت ــي المعاي ــم ه ــة؛ »القي ــة منطقي ــادئ أخلاقي ــدات أو مب ــر أو معتق ــي معاي ــم ه القي 	)8

تعطــي معنــى وأهميــة للثقافــة والمجتمــع.

ــر  ــار أو تغي ــه اختي ــر توج ــل كمعاي ــي تعم ــلوك؛ فه ــه الس ــي توج ــر الت ــة المعاي ــم بمثاب القي 	)٩

ــر  ــاه التغي ــي واتج ــى الإدراك الاجتماع ــم ع ــر القي ــداث وتؤث ــخاص والأح ــلوك والأش ــم والس القي

ــة.  ــذه الوظيف به

ــا  ــم أحكام ــي أن القي ــة وه ــة السادس ــذه الخصيص ــل،2012م( ه ــف )الدخي ــبة؛ يضي ــم مكتس القي 	)١٠

ــدد  ــه وتح ــالات تفكري ــدد مج ــا وتح ــم به ــرد ويحك ــا الف ــة يتشربه ــروف الاجتماعي ــن الظ ــبة م مكتس

ــؤولية  ــل المس ــولاء وتحم ــة وال ــجاعة الأدبي ــة والش ــدق والأمان ــه، فالص ــر في تعلم ــلوكه وتؤث س

كلهــا قيــم يكتســبها الفــرد مــن المجتمــع الذي يعيــش فيــه، وتختلــف القيــم باختــاف المجتمعات، 

بــل والجامعــات الصغــرة. والقيمــة قــد تكــون ايجابيــة كالتمســك بمبــدأ مــن المبــادئ، كــا قــد 

تكــون ســلبية كاحتقــار هــذا المبــدأ)164(.

وبالنظر الى الخصائص السابقة للقيم فإن القيم الاجتماعية لها ثلاث خصائص أساسية وهي:

لها ميزة الاستمرارية. أ(	

لا يتعين عليهم الامتثال للعقل والمنطق. ب(	

لديهم جودة مقنعة للامتثال للناس)165(. ج(	

وظائف القيم في المجتمع الإنساني

في المجتمعــات الإنســانية لــكل ســلوك أو ممارســة أو لفظــة أو رمــز وظيفــة يؤديها أو رســالة يحملها 

ان القيــم الاجتماعيــة تشــكل عنــرًا لا يتجــزأ مــن النزاهــة الاجتماعيــة. ففــي الحيــاة الاجتماعيــة ينظــر 

الى كل شيء بنــاء عــى القيــم وينظــر الى كل ســلوك عــى إنــه نابــع مــن قيــم بالتــالي فــان القيــم 

بمــا تحتويــه مــن عنــاصر هــي العمــود الأســاسي في المجتمــع. فالقيــم تفــي بالواجبــات الهيكليــة 

والوظيفيــة في ســر الحيــاة الاجتماعيــة)166(. وبهــذا المعنــى فــإن للقيــم الاجتماعيــة عــدد ضخــم مــن 

ــاة  ــة في الحي ــم الاجتماعي ــية للقي ــف الأساس ــض الوظائ ــر بع ــز بذك ــا نوج ــة وهن ــف الاجتماعي الوظائ

الإنســانية، منهــا:

ــاصر  ــالم المع ــإن الع ــراد ف ــات والأف ــة والمجتمع ــات الثقافي ــز المجموع ــم لتميي ــتخدم القي تسُ 	.1

يســتطيع بــن مجتمــع وآخــر بــل بــن شــخص وآخــر بنــاء عــى القيــم الســلوكية والرمــوز القيميــة 

فــا أســهل عــى الإنســان أن يصنــف البــر حولهــا إلى بــوذي ومســلم ومســيحي ويهــودي أو 

إلى إنســان أخلاقــي أو غــر أخلاقــي وعنــري أو متســامح بنــاء عــى قيمــه الســلوكية والرمــوز 

الدخيــل، عبــد العزيــز بــن عبــد الـلـــه )2012( معجــم مصطلحــات الخدمــة الاجتماعيــة والعلــوم الاجتماعيــة، الطبعــة الثانيــة، دار  	)164(

المناهــج للنــر والتوزيــع، الريــاض.

(165)	 Aytaç, Ö. (2002). Sosyoloji/bir giriş denemesi. Üniversite Kitabevi, Elazığ.(AK: Yazıcı 2014).

(166)	 Burhan, H. (2010). Social Values and Social Disintegration After 1980: An Applied Research On Teachers, Master Thesis, 
Istanbul university.
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القيميــة التــي يســتخدمها في حياتــه اليوميــة. إن القيــم الاجتماعيــة تشــبه تمامًــا هويــات 

ــة)167(. ــلوكيات البشري ــيات الس ــمل أساس ــع، وتش ــات الأصاب ــع وبص المجتم

ــلوك)168(.  ــف والس ــة للمواق ــد التحفيزي ــلوك وشرح القواع ــد الس ــى شرح قواع ــم ع ــل القي تعم 	.2

فالقيــم بمثابــة المعايــر التــي توجــه الفــرد أو الجماعــة لاختيــار الســلوك والمواقــف أو تقييــم 

الإجــراءات والسياســات والأشــخاص والأحــداث. فمــن خــال القيــم الاجتماعيــة يقــرر النــاس مــا هــو 

جيــد ومــا هــو ســيئ، مــا هــو مــرر ومــا هــو غــر شرعــي، كذلــك مــا يســتحق القيــام بــه أو مــا 

ــزة.  ــم العزي ــة لقيمه ــب المحتمل ــى العواق ــاءً ع ــه، بن ــب تجنب يج

ــام  ــل النظ ــن يمث ــخاص الذي ــل.  فالأش ــز العم ــي تحف ــة الت ــداف المرغوب ــم إلى الأه ــر القي تش 	.3

الاجتماعــي والعدالــة والمســاعدة لهــم قيــاً مهمــة نجــد لديهــم دوافــع لتحقيــق هــذه 

الأهــداف)169(.

تعمــل القيــم الاجتماعيــة عــى تكويــن الأعــراف الاجتماعيــة ويصبــح العــرف هو عبــارةٌ عــن مجموعةٍ  	.4

ــزواج أو  ــد مثــل مجموعــة القيــم الاجتماعيــة الخــاص بال ــوع واح ــة في موض مــن القيــم الاجتماعي

ــر  ــع الآخ ــات م ــة بالعلاق ــة الخاص ــم الاجتماعي ــة القي ــن أو مجموع ــن المتخاصم ــل ب ــاص بالفص الخ

الاجتماعــي ، فتتحــول هــذه المنظومــة مــن القيــم  عــرف اجتماعــي يمثــل المقاييــس الاجتماعيــة 

المتفــق عليهــا أو المقبولــة لــدى العامــة، الــذي لا يجــوز الخــروج عليــه أو مخالفتــه أي أصبحــت 

القيــم الاجتماعيــة تملــك ســلطة مــن خــال بنــاء العــرف ويشــر ميشــيل فوكــو إلى الســلطة عــى 

ــدّد  ــراتيجية تح ــة في إس ــذه العلاق ــد ه ــن، وتتجسّ ــن طرف ــارس ب ــة تم ــل وعلاق ــا: فع ــار أنهّ اعتب

نطــاق كلّ فعــل، وتحــثّ الأفــراد عــى القيــام أو الامتنــاع بممارســات معينّــة. 

ثالثا: منابع القيم الاجتماعية ومصادرها

ــز للتجربــة الجماعيــة لأي مجتمــع في شــكل مثــالي ، أي فكــرة  القيمــة الاجتماعيــة هــي مظهــر مركّ

عــن الكــال المطلــوب في مجــالات معينــة مــن النشــاط الاجتماعــي)170(. بالتــالي كان لا بــد مــن تحديــد 

ــم  ــن أن تدع ــي يمك ــا الت ــائل وأكمله ــم الوس ــة أه ــل معرف ــن أج ــة م ــم الاجتماعي ــادر القي ــم مص أه

عمليــة بنــاء القيــم وتســاهم في غرســها في الأجيــال الجديــدة في المجتمــع. حيــث تعتــر المتغــرات 

مثــل المتعلــم والمعلــم والبيئــة المدرســية أو الجــو والأسرة والمجتمــع والبيئــة ومــا إلى ذلــك مهمــة 

ــة  ــم الاجتماعي ــى القي ــة ع ــخصية مبني ــور ش ــرد يط ــان أن الف ــم لض ــاب القي ــر في اكتس ــكل كب بش

(167)	 Canatan, A. (2008). Social values and geriatrics. Research Journal of Elderly Problems, (1), 62-71.

(168)	 Schwartz, S. H. (2012). An overview of the Schwartz theory of basic values. Online readings in Psychology and Culture, 2(1), 
2307-0919.

(169)	 Schwartz, S. H. (2012). An overview of the Schwartz theory of basic values. Online readings in Psychology and Culture, 2(1), 
2307-0919.

(170)	 Fomicheva, T., Sulyagina, J., Kataeva, V., Kryukova, E., & Dusenko, S. (2017). Transformation of values in global society: 
managerial aspect. Revista ESPACIOS, 38(33).
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وتنعكــس عــى ســلوكياته داخــل المجتمــع. لذلــك، مــن المهــم التعــرف عــى مصــادر ومنابــع القيــم 

ــد  ــه لا ب الاجتماعيــة للأفــراد)171(. إن القيــم الاجتماعيــة وإن كانــت مســتمرةّ متوارثــة إلى حــدٍ كبــر إلا أنّ

لهــا مــن منبــع أخُــذت منــه فهــذه المنابــع هــي التــي تنتجهــا  أول مــرة في المجتمعــات  وتســطيع 

إعــادة إنتاجهــا أو تميكنهــا في البنــاء الثقــافي والنفــي والوجــداني والعقــي  في المجتمــع مــرة 

بعــد مــرة. ومــن أهــم هــذه المنابــع: 

الأسرة: تعتــر الأسرة المنبــع الأول للقيــم بشــكل عــام والتــي يكتســب الأطفــال مــن خلالهــا القيــم  	-١

ــوم  ــن الي ــرد م ــه الف ــل في ــل ويتفاع ــذي يتعام ــط الأول ال ــي المحي ــاص فه ــكل خ ــة بش الاجتماعي

ــة. ــم الاجتماعي ــل القي ــه الطف ــب في ــكان يكتس ــي أول م ــولادة. فه الأول لل

ــن  ــم م ــبون القي ــة، ويكتس ــم الاجتماعي ــال مهاراته ــه الأطف ــور في ــذي يط ــال ال ــي المج ــالأسرة ه ف

خلالهــا، ويحصلــون عــى التشــجيع الــازم لمواصلــة التعلــم خــارج ســياق الأسرة)172(. تركــز نســبة كبــرة 

ــرت  ــث أظه ــل الأسرة. حي ــم داخ ــاب القي ــن واكتس ــة للمراهق ــئة الاجتماعي ــول التنش ــات ح ــن الدراس م

ــاط، أي  ــودة والانضب ــن الم ــوازن ب ــح الت ــة تصحي ــاة الأسري ــم في الحي ــن المه ــه م ــات إن ــج الدراس نتائ

ــوذج  ــودة إلى نم ــة والع ــة الصحيح ــة القيمي ــئة الاجتماعي ــاء وضرورة التنش ــري للأبن ــب الفط ــن الح ب

حضانــة  مــن  المســاعدة  المؤسســات  في  أصبحــت  وقــت  في  وخصوصــا  الرســالية  )الوالديــة)173(( 

ومدرســة ونــادي تشــارك بحــظ كبــر في عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة. بالتــالي فإنــه لا بــد مــن تعزيــز 

ــة  ــاك حاج ــة فهن ــم الاجتماعي ــن القي ــد م ــل للعدي ــاب الطف ــهامها في اكس ــم اس دور الأسرة لتدعي

إلى تشــجيع تعليــم الأسرة مــع التركيــز عــى القيــم الاجتماعيــة بشــكل عــام، بــدلاً مــن الاقتصــار عــى 

حــالات الاحتياجــات التعليميــة الخاصــة. فالتدابــر الوقائيــة والتعليــم مفيــدة قبــل المراهقــة وتحديــدا 

في موضــوع القيــم. في الفئــة العمريــة بــن  8-10 ســنوات، عــادة مــا تكــون العلاقــات بــن الوالديــن 

والطفــل أكــر انســجامًا، فقــد وصــل الأطفــال إلى مرحلــة النمــو حيــث يمكنهم تعلــم المهــارات والقيم 

الاجتماعيــة. إن الأطفــال في هــذا العمــر أكــر حساســية للتدابــر التعليميــة التــي يتخذهــا آباؤهــم. 

بالتــالي فــان تدعيــم دور الاسرة في اكســاب الطفــل للقيــم الاجتماعيــة يحمــل أهميــة بالغــة)174(. ذلــك 

ــى  ــدرة ع ــاء الق ــم، وبن ــية للقي ــر حساس ــى تطوي ــوي ع ــا تنط ــة لأنه ــة صعب ــم مهم ــرس القي لأن غ

اختيــار القيــم الصحيحــة واســتيعابها. حيــث تؤثــر طبيعــة ونوعيــة التجــارب العاطفيــة للطفــل والشــعور 

ــو  ــده. إن نم ــم عن ــى نظــام القي ــاشر ع ــي المب ــاء في الأسرة وفي المحيــط الاجتماع ــان والانت بالأم

الأطفــال في داخــل الاسر المســتقرة يعــزز ثقتهــم بالنــاس مــن حولهــم. كذلــك فــان الطفــل في ذلــك 

المحيــط الاسري يتعلــم اساســيات القيــم الاجتماعيــة المتمثلــة في كيفيــة احــرام الأسرة والمجتمــع 

ــتماع،  ــة الاس ــرك، وكيفي ــش المش ــن والعي ــع الآخري ــف م ــة التكي ــرى، وكيفي ــة الأخ ــات الاجتماعي والفئ

ــع  ــياق المجتم ــه في س ــر لنفس ــف ينظ ــرون، وكي ــدر الآخ ــف يق ــر، وكي ــف يغف ــاء، وكي ــة العط وكيفي

(171)	 Koenig, S. (2000). Sociology, (Translated by S. Sucu & O. Aykaç), İstanbul: Ütopya Kitapevi.

(172)	 Illies, V. (2008). Perspectives on Parenting Responsibility: Contextualizing Values and Practices. Journal of Law and Society, 
35(1), 95-112.

ــح  ــذا يصب ــه، وله ــن أو وفات ــد الوالدي ــرة أح ــاق أو لهج ــال بالط ــة للانفص ــاء الأسرة نتيج ــل أعب ــع الأم أو الأب بحم ــا تضطل أحيان 	)173(

ــدور. ــذا ال ــا به ــة تضلعه ــأب أو الأم في حال ــبا ل ــة مناس ــح الوالدي مصطل

(174)	 Bernal, A., Urpí, C., Rivas, S., & Repáraz, R. (2011). Social Values and Authority in Education: Collaboration between School 
and Families. International Journal about Parents in Education, 5(2).
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واختيــار الموقــع الاجتماعــي المناســب لقدراتــه ويلبــي طموحاتــه. يكتســب الأطفــال في داخــل الأسرة 

أيضًــا أفكارهــم عــن أهميــة الانضبــاط ويتعلمــون دروسًــا مهمــة في الامتثــال والتعــاون وإعطــاء فرصًــا 

لأخــذ وجهــات نظــر الآخريــن في الاعتبــار، أي أنهــم يتعلمــون جوهــر القيــم الاجتماعيــة)175(.

المدرســة: إن تعليــم وغــرس القيــم لــدى الأطفــال وفقًــا للقيــم المقبولــة عمومًــا في المجتمــع  	-2

هــو واجــب كل مــن الأسرة في المقــام الأول ولكــن لتعقيــدات الحيــاة ظهــرت الحاجــة إلى 

ــاف  ــى اخت ــدارس ع ــت الم ــة وكان ــئة الاجتماعي ــم والتنش ــة التعلي ــاعدة في عملي ــات مس مؤسس

أشــكالها وأنماطهــا تاريخيــا هــي المؤسســات المســاعدة الأول ظهــورا. بالتــالي يجــب أن يكــون 

ــرض أن  ــن المف ــث م ــة، حي ــم الاجتماعي ــرس القي ــدور الأسرة في غ ــم ل ــل وداع ــة مكم دور المدرس

ــرس  ــاهم في غ ــاليب تس ــائل وأس ــى وس ــة ع ــدورات التدريبي ــية وال ــج المدرس ــوي المناه تحت

القيــم الاجتماعيــة وتبــن للأطفــال مــا هــو الخطــأ أو الصــواب في الســلوكيات أو أي القيــم 

الأساســية التــي يجــب تبنيهــا)176(. فالمؤسســة التعليميــة تــدرب الطــاب كأفــراد يمكنهــم التكيــف 

مــع جميــع التغيــرات والتطــورات الممكنــة في زمــن العولمــة مثــا ويمكنهــم بســهولة اســتيعاب 

القيــم الاجتماعيــة والقيــم والعالميــة واحترامهــا)177(. وتشــر الدراســات إلى أن التنــوع في 

المــدارس غالبــا مــا يــؤدي إلى تضــارب في القيــم؛ إذ في المدرســة معلمــون والأصدقــاء والأقــران 

ــخصية  ــم الش ــرام القي ــرز ضرورة اح ــذا ي ــوان. وه ــان والأل ــاس والأدي ــف الاجن ــن مختل ــاب م والط

والقيــم المشــركة التــي تعــزز رفاهيــة الأفــراد في مؤسســة مدرســية مــن خــال تطويــر الآليــات 

الضروريــة لتعزيــز القيــم الاجتماعيــة في ظــل التنــوع)178(. بشــكل عــام تعتــر المدرســة مــن أهمــم 

منابــع القيــم لمــا توفــره مــن إمكانيــات تســاهم بغــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال وبمــا 

ــبة. ــم المكتس ــق القي ــة لتطبي ــن فرص ــه م تقدم

الديــن والمعتقــد: حيــث تعتــر الديانــات الســاوية والتعاليــم الخاصــة بهــا، مــن عــى رأس أهــم  	-3

مصــادر القيــم الاجتماعيــة والتــي يجــب أخذهــا بعــن الاعتبــار عنــد تطويــر أيــة وســيلة مــن هدفهــا 

تعزيــز وغــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال. حيــث يعُتــر الديــن عمومــاً ضابطــاً طوعيــاً لحيــاة 

الإنســان وقيمــه وبالتــالي لســلوكياته، وهــذا الضبــط الطوعــي للقيــم شيء تتفــردّ بــه الديانــات 

الســاوية عــن غيرهــا مــن منابــع القيــم، ومصادرهــا.

الديــن هــو واحــد مــن أبــرز المؤسســات الاجتماعيــة والأوســع نطاقــا، فهو يمــس ويشــكل تقريبا كل  	

مجــال مــن مجــالات الثقافــة والمجتمــع. وفقًــا لمركــز بيــو للأبحــاث )2017(، ينتمــي حــوالي 84 ٪ مــن 

ســكان العــالم إلى ديــن. بالنظــر إلى انتشــار اتبــاع الاديــان والتأثــر الاجتماعــي للديــن، فإنــه يجــب 

أخــذ مــكان الديــن بعــن الاعتبــار عنــد الحديــث عــن منابــع القيــم الاجتماعيــة. فالديــن خــرج مــن حيــزه 

كقضايــا لاهوتيــة لا تتصــل بحيــاة النــاس اليوميــة ليشــمل “المعتقــدات ووجهــات النظــر العالميــة 

(175)	 Block-3 Social  (2017) Unit-1 Value Development Through Social Institutions: Family and Neighborhood: http://egyankosh.
ac.in/bitstream/123456789/8912/1/Unit-1.pdf.

(176)	 Dilmaç, B. (2002). Humane values education. Ankara: Nobel Publications.

(177)	 Kan, Ç. (2009). Changing values and global citizenship education. Kastamonu Edcuation Journal, 17(3): 895-904.

(178)	 Van Niekerk, M., & Botha, J. (2017). Value-based leadership approach: A way for principals to revive the value of values in 
schools. Educational Research and Reviews, 12(3), 133-142.
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والممارســات والمؤسســات التــي تعــر الحــدود والوقــت والمقيــاس مــن مســتوى الأفــراد وصــولً 

ــياق  ــن في الس ــار للدي ــن الاعتب ــر بع ــد للنظ ــا لاب ــخ”. وهن ــر التاري ــة وع ــر الوطني ــركات ع إلى الح

الاجتماعــي الــذي يمــارس فيــه  وبهــذا المعنــى فــإن الديــن لــه تأثــر ســياقي ومؤســي قــوي 

عــى القيــم الاجتماعيــة، فهــو كــا ينشــئها أول مــرة فهــو كذلــك يعيــد تقويــم وتقييــم الســلوك 

البــري ومعايــر الخطــأ والصــواب وطبيعــة شــبكة العلاقــات في المجتمــع وهنــا لابــد مــن 

الاســتفادة مــن الديــن والمعتقــدات لتكــون مصــدرا خصبــا للقيــم الاجتماعيــة)179( الايجابيــة ولابــد مــن 

حمايــة المجتمعــات مــن الاســتغلال الــيء للديــن وتعليمــه ومؤسســاته في تفتيــت المجتمعــات 

وإثــارة الكراهيــة بتفســرات لا تتفــق وصحيــح الديــن ووســطيته الســمحاء.

ــة  ــاز وإذاع ــن تلف ــة م ــة والمتنوع ــكاله المختلف ــث بأش ــر الحدي ــام في الع ــر الإع ــام: يعت الإع 	-4

وكتــب وصحافــة وصــولاً إلى الانترنــت ووســائل التواصــل الحديثــة ذو دور محــوري في غــرس القيــم 

ــة  ــم الاجتماعي ــى القي ــلبي ع ــر س ــام تأث ــون للإع ــن ان يك ــه يمك ــت نفس ــة. وفي الوق الاجتماعي

وقــد يتســبب في انحدارهــا وخلــق قيــم جديــدة ســلبيةـ وينظــر الى الاعــام عــى انــه أداة مهمــة 

في غــرس وترســيخ القيــم الاجتماعيــة لــذا لابــدَ مــن اســتغلال وســائله واســتخدامها في زرع القيم 

الســليمة، ومحاربــة القيــم غــر الســويةّ، والتحذيــر منهــا.

ويعتــر الإعــام كذلــك قــوة اجتماعيــة ذات تأثــر عــى كل افــراد المجتمــع وعــى وجــه التحديــد  	

الأطفــال فهــو الوســيط المؤثــر الــذي يســاهم في التنشــئة الاجتماعيــة للأطفــال. بالتــالي لابــد 

مــن توجيــه الإعــام وتوظيفــه في التنشــئة الســوية التــي ترتكــز عــى القيــم الاجتماعيــة التــي 

ــض)180(. ــال والتناق ــن الاخت ــع م ــى المجتم ــة ع ــن المحافظ ــا يمك ــن خلاله م

ــات  ــن الثقاف ــة ع ــة الاجتماعي ــرق الثقاف ــم تف ــود، والقي ــل الوج ــن أج ــم م ــع إلى قي ــاج كل مجتم يحت

الأخــرى، أي أنهــا تخلــق التمييــز بــن “نحــن” و “هــم” وتضمــن حصولهــا عــى الاســتمرارية)181(. 

وتعتــر الأسرة والمؤسســة التعليميــة والديــن والإعــام في كل المجتمعــات مــن أهــم مصــادر القيــم 

الاجتماعيــة. بالتــالي، فــان القيــم هــي العوامــل التــي تميــز ثقافــة المجتمــع عــن ثقافــات المجتمعــات 

ــن  ــل التضام ــة وتكف ــدة الوطني ــزز الوح ــة، وتع ــدود الوطني ــل الح ــع داخ ــت المجتم ــع تفت ــرى وتمن الأخ

الاجتماعــي)182(. وهــذا يتطلــب تعزيــز هــذه المصــادر وتدعيمهــا للحفــاظ عــى نقائهــا ووظيفتهــا في 

غرس القيم الاجتماعية لدى الأطفال.

(179)	 Ives, C. D., & Kidwell, J. (2019). Religion and social values for sustainability. Sustainability Science, 14(5), 1355-1362.

نجــم، منــور )2005( الــدور التربــوي لوســائل الإعــام الإســامي وســبل تطويــره مــن وجهــة نظــر طلبــة الجامعــات الفلســطينية  	)180(

في قطــاع غــزة، رســالة ماجســتير، الجامعــة الاســامية، فلســطين.

(181)	 Yapıcı, A., Kutlu, M. O. ve Bilican, F. I. (2012). Öğretmen adaylarının değer yönelimleri.Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 
11(42), 129-151.

(182)	 Seyyar, A. (2003). Ahlak terimleri (Ansiklopedik Sözlüğü). İstanbul: Beta Yayınları.
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رابعا: أهمية القيم الاجتماعيةّ لدى الأطفال 

التنشئة الاجتماعية

التنشــئة الاجتماعيــة هــي أن يصبــح الفــرد منتميــا إلى مجتمــع معــن مــن خــال انســجامه وتوافقــه 

مــع أنمــاط الســلوك التــي يقرهــا المجتمــع)183(. حيــث تتشــكل خــال هــذه العمليــة المهــارات والدوافــع 

والمعايــر والاتجاهــات والســلوكيات الخاصــة بالفــرد بمــا يتوافــق مــع تلــك التــي يعتبرهــا المجتمــع 

مستحســنة ومرغوبــة لــدور الفــرد الحــالي أو المســتقبلي في المجتمــع الــذي يعيــش فيــه، حيــث تبــدأ 

هــذه العمليــة منــذ الميــاد وتســتمر مــدى حيــاة الفــرد. وتتضمــن عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة قيــم 

الفــرد ومعايــره ومهاراتــه وأنمــاط ســلوكه)184(.

التصرف الأخلاقي

ــياق  ــي في س ــكل أخلاق ــرف بش ــى الت ــرد ع ــر الف ــة تج ــم الاجتماعي ــر أن القي ــر بالذك ــن الجدي وم

ــة. في  ــلوكيات إيجابي ــر س ــى تطوي ــك ع ــره كذل ــرد وتج ــلبية للف ــلوكيات الس ــع الس ــي، وتمن اجتماع

هــذا الســياق، ســوف يختــار الفــرد بــن الســلوكيات الإيجابيــة والســلبية.  عندمــا يكــون هــذا الاختيــار 

ــا، فــإن الفــرد يتكيــف مــع المجتمــع الــذي يعيــش فيــه وهــذا ســوف يضمــن انتظــام المجتمــع  إيجابيً

ــر  ــة غ ــرد بطريق ــرف الف ــا يت ــع. فعندم ــل المجتم ــوة داخ ــتخدام الق ــوء إلى اس ــهولة دون اللج بس

مرغــوب فيهــا مــن خــال قيــم المجتمــع، ســيتم طــرده مــن المجموعــة مــن قبــل المجتمــع ومعاقبتــه 

ــذا تجــر القيــم الفــرد عــى  ــة التــي وضعهــا المجتمــع. ل بالقيــم وتمثلاتهــا في )القوانــن( المكتوب

التــرف داخــل أنمــاط الســلوك الإيجــابي.  وبعبــارة أخــرى، إن القيــم توفــر التنشــئة الاجتماعيــة 

ــرد)185(. ــليمة للف الس

صقل شخصية الطفل

للقيــم الاجتماعيــة أدوارٌ مهمــة في حيــاة الأطفــال حيــث تســهم في صقــل شــخصية الطفــل، وتحديــد 

غاياتــه، وطــرق تحقيقهــا بالشــكل الصحيــح بعيــداً عــن المشــاكل، وتســاعده في اتخــاذ القــرارات التــي 

ــع  ــه م ــال تفاعل ــن خ ــل م ــه. والطف ــش في ــذي يعي ــع ال ــائد في المجتم ــام الس ــع النظ ــق م تتواف

المجتمــع الــذي ينتمــي إليــه يكتســب القيــم، فالمجتمــع الــذي يحيــط بالطفــل يعلمــه كيــف يشــبع 

رغباتــه ويلبــي حاجاتــه مــن خــال تطبيــع ســلوكه مــع القيــم الاجتماعيــة الســائدة)186(. ويــرز هنــا دور 

القيــم في اكســاب الأطفــال موجهــات لســلوكهم في حياتهــم اليوميــة وتعاملهــم مــع بقيــة افــراد 

المجتمــع، وبذلــك تكــون القيــم الاجتماعيــة للطفــل بمثابــة الموجــه الأســاسي لســلوكياته الســليمة 

التــي تحــول دون انحرافــه عــن القواعــد المحــددة والمرغوبــة مــن قبــل المجتمــع. حيــث تتأصــل القيــم 

(183)	 Tezcan, M. (1994). Eğitim sosyolojisi. Ankara: Zirve Ofset.

ــة  ــكندرية، دار النهض ــة الاس ــي، جامع ــامي والعلم ــور الاس ــا للتص ــس الاسري وفق ــم النف ــن )1993( عل ــد الرحم ــوي، عب عيس 	)184(

ــة. للطباع

(185)	 Bolat, Y. (2016). Sosyal değerleri ve değerler eğitimini anlamak. Akademik sosyal araştırmalar dergisi, 29(4), 322-348.‏

عبــد العزيــز إينــاس أحمــد )2000( القيــم التربويــة المتضمنــة في قصــص الأطفــال الأجنبيــة، رســالة ماجســتير، كليــة التربيــة،  	)186(

ــوان. ــة حل جامع
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في نفــوس الأطفــال، وتتجــى في تصرفاتهــم بمــا يتــاءم مــع النظــام الاجتماعــي الــذي يعيشــون 

فيــه، وبذلــك تتجــى أهميــة القيــم كموجــه لســلوكيات الطفــل وضابــط لهــا.

تشــر الدراســات النفســية الحديثــة إلى أن المكونــات الأساســية لتشــكيل شــخصية الأفــراد في 

المســتقبل إنمــا تنشــأ وتثبــت في عقــل الطفــل منــذ ســنوات عمــره الأولى، ولكــن هــذا لا يلغــي أهميــة 

ــذه  ــدّد في ه ــة تتح ــرورة إن الاســتعدادات والاســتجابات المطلوب ــي بال ــه يعن ــة، ولكن المراحــل التالي

ــي  ــذا يعط ــا، وه ــتعدادات أو تحطيمه ــذه الاس ــة ه ــة في تنمي ــل اللاحق ــأتي دور المراح ــم ي ــن، ث الس

مســؤولية بالغــة لمرحلــة الطفولــة بصفــة عامــة مــن الــولادة وحتــى البلــوغ)187(. علــاً أن هــذه الفــرة 

هــي التــي توجّــه إليهــا القصــص والمسرحيــات والأفــام التــي تحمــل القيــم وتشــكل شــخصية الطفــل، 

فيتلقــى الطفــل هــذه القصــص والأفــام بمــا اكتســبه مــن قيــم في مراحــل ســابقة، ويتلقــى فيهــا 

قيــم جديــدة كالعــدل والشــجاعة والأمانــة، فالهــدف الأســاس مــن أدب الطفــل بــكل أشــكاله وأســاليبه 

هــو تقديــم مــادة ممتعــة للطفــل تدخــل إلى ذهنــه المعلومــات بطريقــة سلســة بعيــدة عــن الفــرض 

ــه  ــي توج ــام الت ــص والأف ــإن القص ــذا ف ــم، ل ــرس القي ــا لغ ــاع طريقن ــه والإقن ــذا الترفي ــار، وه والإجب

للأطفــال بهــدف الترفيــه والإقنــاع يجــب أن تحتــوي عــى قيــم المجتمــع الــذي يعيــش بــه)188(.

بشــكل عــام تنبــع أهميــة القيــم الاجتماعيــة للأطفــال مــن كونهــا الوســيلة الفعالــة في بنــاء الهويــة 

ــل  ــي تعم ــي الت ــرة وه ــن باك ــال في س ــي الأطف ــلوكية في وع ــة الس ــيس المنظوم ــة وتأس الثقافي

ــلوكهم  ــن س ــل ب ــداث التماث ــال إح ــن خ ــاد م ــة المي ــذ لحظ ــم من ــم في مجتمعاته ــى إدماجه ع

الشــخصي والســلوك الاجتماعــي الشــائع في الحيــاة والربــط الوثيــق بــن أحــام طفولتهــم والقيــم 

العليــا في المجتمــع وأبطالهــا، فلــكل قيمــة محبوبــة بطــل اشــتهر بهــا ففــي الســياق العــربي ارتبــط 

ــى  ــم ع ــل القي ــذا تعم ــس وهك ــن قي ــف ب ــم بالأحن ــرة والحل ــجاعة بعن ــائي والش ــم الط ــرم بحات الك

بنــاء شــخصية الطفــل وصقلهــا وتنميــة جوانــب الخــر والإيجابيــة فيــه وتعزيــز الســلوك الصحيــح في 

المجالــن العــام والخــاص. بالنســبة للطفــل فــان القيــم الاجتماعيــة هــي الأفــكار الشــائعة حــول مــا 

ــا أم غــر صحيــح، وتؤثــر بشــكل مبــاشر عــى ســلوكه)189(. هــو صحيــح اجتماعيً

خامسا: التحولات في المجتمع وتأثيرها على القيم الاجتماعية

لقــد شــهد المجتمــع الإنســاني تحــولات كبــرة في الاقتصــاد والتكنولوجيــا ووســائل الاتصــال والتواصــل 

وانتشــارها وســهولة الحصــول عليهــا. ومــا لا شــك فيــه ان لهــذه التحــولات تأثــرات إيجابيــة وأخــرى 

ــكل  ــم بش ــر إلى القي ــذا التأث ــل ه ــد وص ــع. ولق ــرد والمجتم ــاة الف ــي حي ــف نواح ــى مختل ــلبية ع س

عــام والقيــم الاجتماعيــة بشــكل خــاص، حيــث أدى إلى ظهــور قيــم وانحــدار قيــم أخــرى وتراجعهــا. 

عبد الله محمد )2001( قصص الأطفال ومسرحهم، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة، مصر. 	)187(

بــركات فاتــن ســليم )2010( مــدى توافــر القيــم في عينــة مــن قصــص الأطفــال في ســوري، مجلــة جامعــة دمشــق، المجلــد 26،  	)188(

العــدد الثالــث.

(189)	 Sahin, A. (2019). Personal and Social Values in Primary Grade Children’s Books. Participatory Educational Research, 6(1), 
1-9.
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حيــث أصبحــت المجتمعــات بحاجــة ماســة إلى تطويــر الوســائل ووضــع الاســراتيجيات المناســبة لغــرس 

القيــم ولمواجهــة الانحــدار في القيــم الاجتماعيــة ومــا يرافــق ذلــك مــن ظهــور ســلوكيات قــد تمــس 

أمــن المجتمــع واســتقراره. 

جميــع المجتمعــات البشريــة تخلــق القيــم، لأن هــذه هــي الطريقــة التــي تنظــم بهــا مواقــف وســلوك 

ــا. حيــث ترتبــط القيــم الاجتماعيــة  ــا وجماعيً النــاس وتشــكل ضرورة لكيفيــة تفكيرهــم وتصرفهــم فرديً

بالكرامــة في الحيــاة والحيــاة الاجتماعيــة والعلاقــات الإنســانية. فالأهميــة العمليــة للقيــم الاجتماعية 

تتمثــل في كونهــا وســيلة للحفــاظ عــى وجــود اجتماعــي أكــر إنســانية في ســياق التعايــش 

ــات  ــراء الإصلاح ــد اج ــة عن ــة حتمي ــا مرجعي ــة نقاطً ــم الاجتماعي ــر القي ــث تعت ــتمراره. حي ــي واس الجماع

الأساســية في مختلــف الهيــاكل الاقتصاديــة والسياســية والثقافيــة والتكنولوجيــة والتغيــرات 

اللازمــة. وكــا أظهــرت الخيــارات المختلفــة للإنســان، عــر الزمــن، فــإن خلــق القيــم الاجتماعيــة وتعزيــز 

ــإن  ــك ، ف ــن ذل ــض م ــى النقي ــتقرة. ع ــليمة والمس ــاة الس ــة الى الحي ــع الحاج ــاشى م ــا يت مصادره

تشــويه القيــم الاجتماعيــة وتجاهلهــا يبطــل إلى حــد كبــر مســار الحيــاة الطبيعيــة الاجتماعيــة يســبب 

الانهيــار الاجتماعــي)190(. وهــذا مــا أثبتتــه العديــد مــن الدراســات التــي أجريــت عــى القيــم الاجتماعيــة 

ومــدى تأثرهــا تبعــا للأحــداث التــي تشــهدها المجتمعــات. عــى ســبيل المثــال في دراســة الجابــري 

)2002( التــي هدفــت إلى التعــرف عــى مــدى تأثــر التحــولات الاقتصاديــة والاجتماعيــة بعــد عــام 1990 

ــولات أدت إلى  ــذه التح ــة إلى ان ه ــت الدراس ــعودية، وتوصل ــة في الأسرة الس ــم الاجتماعي ــى القي ع

انحــدار بعــض القيــم الاجتماعيــة وظهــور بعــض القيــم الســلبية مثــل عــدم تقبــل الاخريــن والتــواكل 

والانانيــة والاهتــام بالمظهريــة وذلــك نتيجــة للتحــولات التــي شــهدها المجتمــع)191(. وفي الدراســة 

ــا  ــر له ــتخدام المنت ــال والاس ــات الاتص ــدم في تقني ــر التق ــول تأث ــري )1990( ح ــا العم ــي أجراه الت

عــى القيــم الاجتماعيــة لــدى طــاب الجامعــة في الســعودية أظهــرت النتائــج إن هنــاك تأثــر لانتشــار 

ــف  ــراد في مختل ــلوك الأف ــة بس ــة المتعلق ــم الاجتماعي ــض القي ــى بع ــال ع ــات الاتص ــتخدام تقني اس

ــم  ــن القي ــد م ــى العدي ــال ع ــات الاتص ــر لتقني ــتخدام المنت ــر الاس ــث أث ــة. حي ــف الاجتماعي المواق

الاجتماعيــة المتصلــة بالوقــت والأسرة والعمــل والشــخصية)192(. وفي دراســة الغامــدي )2009( تبــن أن 

هنــاك تاثــر ســلبي للانفتــاح عــى وســائل الاعــام والتعرض للقيــم الســلبية التــي تحملهــا في ثناياها 

عــى القيــم الاجتماعيــة لــدى الشــباب عينــة الدراســة يظهــر عــى شــكل ســلوكيات ســلبية تتمثــل في 

النــزاع والســلوك العــدواني وعــدم الامتثــال لقواعــد الضبــط الاجتماعــي ورفــض القيــم الاجتماعيــة)193(. 

ــة  ــي الناتج ــل الاجتماع ــائل التواص ــن لوس ــتخدام المراهق ــاد اس ــري )2018( إلى إن ازدي ــار العم وأش

ــن  ــد م ــور العدي ــة وظه ــم الاجتماعي ــاف القي ــع أدى إلى اضع ــة في المجتم ــولات التكنولوجي ــن التح ع

(190)	 Koffas, S. (2017). Principles and Values as Essential Elements that Shape Social Policy, Sociology and Anthropology 5(8): 
627-634.

الجابــري، شريقــي )2002( التحــولات الاجتماعيــة - الاقتصاديــة وتأثيراتهــا في بعــض القيــم الاجتماعيــة بالمجتمــع الســعودي:  	)191(

دراســة تطبيقيــة عــى عينــة مــن الاسر الســعودية بمدينــة جــدة، رســالة دكتــوراه، جامعــة الملــك فهــد، الســعودية.

العمــري، صالــح )1990( انتشــار واســتخدام تقنيــات الاتصــالات الشــخصية الحديثــة وأثرهــا في القيــم الاجتماعيــة في المجتمــع  	)192(

الســعودي - دراســة تطبيقيــة عــى طــاب جامعــة الملــك ســعود، رســالة ماجســتير، جامعــة الملــك ســعود، الريــاض.

الغامدي، جعفر )2009(. الإعلام والقيم، مؤسسة خلوق، الرياض. 	)193(
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ــط  ــن المحي ــد ع ــل البع ــا مث ــة وانحداره ــم الاجتماعي ــف القي ــة بضع ــلبي المرتبط ــلوك الس ــاط الس أنم

الاجتماعــي والعزلــة والجريمــة والعنــف)194(. وتدعــم ذلــك نتائــج دراســة معــوض وإبراهيــم )2016( التــي 

توصلــت إلى أن اســتخدام المراهقــن الزائــد لوســائل التكنولوجيــا والاتصــالات، أثــر بشــكل ســلبي عــى 

ــاذ  ــرد في اتخ ــل في التف ــم تتمث ــا آباؤه ــلوكيات لا يقبله ــور س ــة وأدى إلى ظه ــم الاجتماعي قيمه

القــرارات بمعــزل عــن الأسرة وقضــاء جــزء كبــر مــن الوقــت مــع الوســائل التكنولوجيــة بعيــدا عــن أجــواء 

الحيــاة الأسريــة)195(. بشــكل عــام أظهــرت الدراســات الحديثــة التاثــر الســلبي للتحــولات التــي يشــهدها 

ــى  ــادي ع ــتوى الاقتص ــالات والمس ــا والاتص ــل التكنولوجي ــالات مث ــن المج ــد م ــع في العدي المجتم

القيــم الاجتماعيــة. حيــث أدت هــذه التحــولات إلى تراجــع وانحــدار القيــم الاجتماعيــة وظهــور القيــم 

الماديــة والفرديــة بشــكل أكــر وكذلــك الانفصــال عــن القيــم الاجتماعيــة الأصيلــة للمجتمــع)196(. بالتــالي 

فــإن العمــل عــى تطويــر اســراتيجيات تعــزز القيــم الاجتماعيــة وتحــول دون انحدارهــا يجــب أن يكــون 

متماشــيا مــع التطــور التكنولوجــي والتحــولات التــي يشــهدها المجتمــع. 

سادسا: وسائل تنمية القيم الاجتماعية والمحافظة عليها

القيــم الاجتماعيــة ليســت مفاهيــم مثاليــة مجــردة وبعبــارة أخــرى يجــب أن لا ينظــر اليهــا عــى انهــا 

مفاهيــم مثاليــة ولكــن عــى أنهــا »أدوات تمكــن« تســاعد في مواجهــة تحديــات العــالم الاجتماعــي 

المعــاصر ســواء كانــت الأصوليــة الدينيــة، والتدهــور البيئــي، والصراعــات متعــددة الثقافــات، وإســاءة 

ــام  ــائل الإع ــن وس ــة ع ــلبية الناتج ــار الس ــاواة، والآث ــدم المس ــا، وع ــم والتكنولوجي ــتخدام العل اس

ــن  ــى تمك ــم ع ــاب القي ــم واكس ــة تعلي ــوي طبيع ــث تنط ــك. حي ــا إلى ذل ــويق وم ــة والتس والعولم

ــتخدامها كل  ــى اس ــمة ع ــدرة الحاس ــم الق ــة إلى منحه ــة بالإضاف ــارات معين ــكار ومه ــاب بأف الط

يــوم في العــالم المعــاصر، المــيء بالتحديــات العديــدة)197(. ومــن هنــا تــرز أهميــة إيجــاد الوســائل 

التــي تهــدف إلى غــرس القيــم الاجتماعيــة وتنميتهــا والمحافظــة عليهــا. وبالنظــر إلى منابــع القيــم 

ــب  ــب أن تتناس ــة يج ــم الاجتماعي ــة للقي ــائل الداع ــان الوس ــابقا ف ــا س ــا أهمه ــا ذكرن ــة ك الاجتماعي

ــي  ــدم التكنولوج ــان التق ــب احتض ــه يج ــالي فان ــة. بالت ــوى والموائم ــث المحت ــن حي ــع م ــع المناب م

ــال.  ــة في الأطف ــم المرغوب ــرس القي ــم لغ ــع القي ــال مناب ــن خ ــتخدامه م واس

إن تعليــم القيــم الاجتماعيــة مــن خــال اســتخدام الأدوات التوعويــة ســواء المقــروءة او المرئيــة مثــل 

ــدى  ــم ل ــرس القي ــدرة في غ ــا ق ــا أكثره ــم الأدوات وربم ــن أه ــر م ــة يعت ــام التوعوي ــص والأف القص

الأطفــال. فالشــخصيات التــي تــرد في القصــص والأفــام التوعويــة تصــور القيــم الاجتماعيــة بأســلوب 

(194)	 Alomari. Abdulrahman (2018). Social Dimensions of Adolescents’ Use of Social Media: A Descriptive Study on a Sample of 
Secondary School Students in Jeddah. Journal of King Abdulaziz University, 26(3), 139-162.‏

(195)	 Moawad, G. E., & Ebrahem, G. G. S. (2016). The Relationship between Use of Technology and Parent-Adolescents Social 
Relationship. Journal of Education and Practice, 7(14), 168-178.‏

(196)	 Wang, Y. (2006). Value changes in an era of social transformations: College‐educated Chinese youth. Educational Studies, 
‏.233-240 ,(2)32

(197)	 Gulati, S., & Pant, D. (2017). Education for Values in Schools–A Framework. National Councıl of educational Research And 
TrainingSri Aurobindo Marg.
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ــن أن  ــائل يمك ــذه الوس ــلوكياتهم. فه ــك في س ــر ذل ــة ويظه ــاب القيم ــى اكتس ــل ع ــجع الطف يش

تطــور الوعــي الاجتماعــي وأنظمــة القيــم لــدى الأطفــال وتنعكــس عــى الممارســة العمليــة وتكيــف 

الأطفــال مــع المحيــط الاجتماعــي. بالتــالي فإنــه لا بــد مــن اســتخدام التكنولوجيــا ووســائل الاتصــال 

الحديثــة والمناهــج لتعزيــز القيــم في منابعهــا الأصليــة مثــل تعزيــز دور الأسرة وتقديــم الآليــات التــي 

تســاعد المؤسســة التعليميــة عــى هــذه المهمــة أو وظيفتهــا في غــرس القيــم الاجتماعيــة.

يجــب اســتخدام كافــة الوســائل المتاحــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بحــاس. 

ــم  ــم لا يقلدونه ــا. إنه ــون فيه ــي يعيش ــة الت ــم والبيئ ــن معلميه ــون م ــون ويتعلم ــال يراقب فالأطف

فحســب، بــل يتشربــون أيضًــا نمــط ســلوكهم. وبالتــالي، يجــب أن تعمــل البيئــة المدرســية والمعلمــن 

كنمــوذج يحتــذى بــه مــن خــال تقديــم التعليــم المناســب للمدرســن حــول نمذجــة القيــم الاجتماعيــة 

في ســلوكياتهم بمــا ينعكــس عــى الأطفــال ودمــج القيــم مــع المناهــج الدراســية، وتســليط الضــوء 

عــى الجوانــب الإيجابيــة للقضايــا اليوميــة وغــرس القيــم لــدى الأطفــال مــن خــال اعتــاد نهــج ودي. 

حيــث يقــي الأطفــال جــزءًا كبــرا مــن أيامهــم في المؤسســات التعليميــة، مــا يجعــل مــن الــروري 

ــم  ــتعادة القي ــن اس ــى يمك ــة حت ــة مثالي ــاء بيئ ــؤولية إنش ــل مس ــة تحم ــن والمدرس ــى المعلم ع

ــها)198(.  ــة وغرس الاجتماعي

مــن أجــل تطبيــق ناجــح لتعليــم القيــم وغرســها لــدى الاطفــال فــان هنــاك خمــس اســراتيجيات رئيســة 

تتمثــل في)199(:

استراتيجية الاتصال: 

وهــو المبــدأ الاول والكلمــة الرئيســية لتطبيــق تعليــم القيمــة والــذي يتمثــل في ربــط الطــاب 

ــة  ــم كيفي ــى تعل ــاب ع ــاعدة الط ــم مس ــا يت ــور. وهن ــاء الأم ــع وأولي ــن والمجتم ــج، والمعلم بالمنه

ربــط التفكــر بالمشــاعر والســلوكيات وكيفيــة ربــط التعلــم بالحيــاة وكيفيــة التواصــل بطــرق إيجابيــة 

مــع المعلمــن والآبــاء والأصدقــاء وغيرهــم في حياتهــم. يحتــاج المعلمــون والإداريــون إلى التواصــل 

ــح. ــة أن تنج ــم القيم ــود تعلي ــد لجه ــل إذا أري ــدة وأفض ــرق جدي ــض بط ــم البع ــع بعضه م

استراتيجية الرعاية والمشاركة والمساعدة: 

ــا كل  ــارك فيه ــب ويش ــة للطال ــاملة في المدرس ــة الش ــدأ الرعاي ــى مب ــراتيجية ع ــذه الاس ــوم ه تق

ــب  ــم الطال ــب أن يتعل ــا يج ــن. وهن ــن الآخري ــاب والموظف ــر إلى الط ــن المدي ــة م ــاء أسرة المدرس أعض

ــاركة.  ــدة والمش ــلوكيات الجي ــن الس ــزى م ــة المغ ــى ممارس ــجع ع ويش

(198)	 Singh, K. (2014). Practice of Values in Schools-A Micro Study, Universe Journal of Education & Humanities, 1(1), 1-9.

(199)	 Government of India (2012). Education for Values in Schools – A Framework. New Delhi: NCERT.
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استراتيجية النقد البناء والحسم:

 يعنــي إصــدار حكــم بنــاءً عــى المعايــر أو عــى مجموعــة مــن المعايــر. يحتــاج موظفــو المدرســة 

إلى أن ينتقــدوا مــا يقولونــه ومــا يفعلونــه وهــم يصيغــون القيــم التــي يحاولــون تعزيزهــا. بالتــالي 

يجــب الحســم في اكتشــاف وتعزيــز الممارســات والاســراتيجيات الناجحــة وتبنيهــا والتخلــص مــن تلــك 

التــي لا تعمــل.

استراتيجية التواصل والتعاون:

 في تخطيــط وتنفيــذ تعليــم القيــم، يعــد التواصــل أمــراً حيويـًـا لبنــاء الثقــة واكتســاب الدعــم وتشــجيع 

المشــاركة في العمــل. والتركيــز عــى التعــاون لبنــاء الثقــة بــن الطــاب واكتســاب الدعــم وتشــجيع 

ــاركين  ــن المش ــة ب ــاء الثق ــح الأدوار وبن ــاون توضي ــب التع ــاون. ويتطل ــل والتع ــاركة في العم المش

ــة. ــاءة أو الفعالي ــة أو الكف ــدة التنظيمي ــن الوح ــص م ــي تنتق ــال الت ــاهمة في الأع ــض المس ورف

استراتيجية القناعة والالتزام والشجاعة: 

ــزام  ــجاعة والالت ــر دون الش ــة بالتغي ــدون قناع ــاره ب ــؤت ثم ــن ي ــم ل ــم القي ــق تعلي ــد لتطبي إن أي جه

بمــروع التغيــر الإيجــابي. يحتــاج موظفــو المدرســة إلى تطويــر القناعــة الذاتيــة باســتمرار بأهميــة 

أن يتعلــم الطــاب قيــا إيجابيــة ويكــون شــعارهم الدائــم »إننــا نريــد أن يتعلــم طلابنــا القيــم 

ــون  ــدارس أن تك ــن للم ــجاعة، لا يمك ــزام والش ــاع والالت ــدون الاقتن ــوي«. ب ــي الس ــلوك الاجتماع والس

مســتعدة للتضحيــة بالوقــت والطاقــة والمــوارد لإحــداث التغيــر القيمــي المنشــود. هنــا يجــب عــى 

المدرســة وقــادة مجتمعهــا مــن الانفتــاح عــى التجــارب الجديــدة ومواجهــة التحديــات غــر المتوقعــة. 

مــن المرجــح أن يســهم أي إجــراء يقــوم بــه الأفــراد والجماعــات في المــدارس إلى إحــداث التغيــر في 

تقديــم نوعًــا جديــدا مــن تجــارب التعلــم وكل تجربــة تعلــم جديــدة تمنــح المدرســة وطلابهــا مزيــدا مــن 

التحســن وتمكــن القــدرات وبنــاء علاقــات التعــاون. 

إضافــة إلى هــذه الاســراتيجيات يمكــن القيــام بمجموعــة مــن الأنشــطة لغــرس القيــم الاجتماعيــة من 

ــة  ــة التعليمي ــة في المؤسس ــطة اللاصفي ــم الأنش ــال تنظي ــن خ ــيخها م ــن ترس ــم، ويمك ــال التعلي خ

منهــم؛ الأنشــطة الأدبيــة التــي تشــمل كتابــة المقــالات وكتابــة الشــعارات وصنــع الملصقــات، الأنشــطة 

الثقافيــة مثــل المسرحيــات التــي تعلــم الطــاب أداء الأدوار والمحــاكاة، تنظيــم المناظــرات التــي قــد 

تكــون عــى هيئــة مناقشــة جماعيــة حــول قضايــا جدليــة وتحتمــل أكــر مــن رأي، الأنشــطة المتعلقــة 

بالتعليــم الأخلاقــي والمتعلقــة بالحيــاة مثــل اليوغــا وممارســة التأمــل، الأنشــطة ذات الصلــة بالتعــرف 

عــى الشــخصيات العظيمــة والمؤثــرة مثــل مشــاهدة الأفــام الوثائقيــة، أنشــطة الخدمــة المجتمعية، 

وهــي الأنشــطة الموجهــة للمجتمــع والتــي يتــم تنظيمهــا لتعزيــز العلاقــة بــن المدرســة والمجتمــع 

وتمكــن الطــاب لاكتســاب الخــرة المبــاشرة مــن حيــاة المجتمــع)200(.

(200)	 Singh, K. (2015). “Value Education and Its Development through Education.” EDULIGHT, 4(7), 51-58.
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الخلاصة

ــام  ــن نظ ــه م ــا وفرت ــن، بم ــتقرار الاجتماعي ــام والاس ــق الس ــة في تحقي ــم الاجتماعي ــاهمت القي س

الاجتماعــي إذ أصبحــت مكوّنــا أساســيا لشــخصية الإنســان وســلوكه، وهــي ضابــط لعلاقاتــه مــع أفــراد 

مجتمعــه عــى مختلــف مســتوياته بــدءا مــن الأسرة وهــو طفــل صغــر مــرورا بالزمــاء والمعلمــن في 

المدرســة وهــو صبــي دارج وصــولاً إلى علاقاتــه مــع جميــع أفــراد المجتمــع الكبــر وهــو شــاب يافــع 

أو شــيخ كبــر. 

تعتــر القيــم الاجتماعيــة مــن أهــم العنــاصر التــي تحافــظ عــى تــوازن المجتمعــات واســتمرارها وهــي 

عصــب النمــو والتقــدم والاتــزان في المجتمــع. فالمجتمعــات إذا أهملــت القيــم الاجتماعيــة وغرســها 

لــدى الأطفــال فإنهــا ســتواجه اضطرابــات اجتماعيــة كبــرة تظهــر عــى مختلــف الأصعــدة كمشــكلات 

اجتماعيــة تتطلــب جهــود كبــرة للتغلــب عليهــا، وبالتــالي وجــب عــى كل مجتمــع أن يطــور الوســائل 

التــي تســهم في نقــل القيــم الاجتماعيــة للأجيــال المتعاقبــة مــن أجــل حمايتهــا وحمايــة المجتمــع 

ــدول  ــد إن ال ــل نج ــذا الفص ــواردة في ه ــة ال ــات العلمي ــدث الدراس ــر إلى أح ــه. وبالنظ ــة علي والمحافظ

تســعى جاهــدة إلى اســتخدام أنجــع الوســائل في تعزيــز دور مختلــف المؤسســات في غــرس القيــم 

بأســاليب تتــاشى مــع التطــور العلمــي والتكنولوجــي.

ــي  ــال التكنولوج ــل في المج ــور الهائ ــات إلا أن التط ــن المجتمع ــم ب ــاف القي ــن اخت ــم م ــى الرغ ع

ــر ســلبا عــى مجتمعــات  والاعــام والاتصــالات أدى إلى غلبــة تأثــر قيــم مجتمعــات معينــة، ومــا أث

أخــرى فظهــر انحــدارا وتراجعــا في قيمهــا الاجتماعيــة وخصوصــا في منطقتنــا العربية. ولعــل ذلك كان 

لــه العديــد مــن الاثــار الســلبية عــى عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة وتســبب في غــرس القيــم الســلبية 

لــدى الأطفــال. بالتــالي فانــه لا بــد مــن تطويــر العديــد مــن الوســائل التــي تســاهم في غــرس القيــم 

الاجتماعيــة المشــركة ذات التأثــر الإيجــابي بشــكل أكــر دقــة.

إن القيــم الاجتماعيــة باعتبارهــا لبنــات بنــاء مهمــة في ذاكــرة الأفــراد والمجتمعــات لهــا تأثــر يمكــن 

أن يقلــل الاضطرابــات والنزاعــات التــي قــد تنشــأ في المجتمــع. وقــد أكــدت القيــم الاجتماعيــة عــى 

الــدوام قدرتهــا عــى حفــظ المجتمعــات - التــي تلتــزم بالقيــم الاجتماعيــة - مــن خــال تأثيرهــا عــى 

ســلوك الأفــراد ودفعهــم للتكيــف والتعايــش الإيجــابي داخــل المجتمــع وقــد اســهم ذلــك تأســيس 

ــات  ــة حفري ــي ممارس ــن يقت ــتقر الآم ــاني المس ــع الإنس ــاء المجتم ــة. إن بن ــلمية الآمن ــاة الس الحي

جــادة عــى منابــع القيــم الاجتماعيــة وتعزيزهــا وتزويدهــا بأحــدث الأســاليب والأدوات والتقنيــات التــي 

ــا  ــة وتوصيله ــة الصحيح ــم الاجتماعي ــاء القي ــل في بن ــابي والأصي ــا الإيج ــام بدروه ــن القي ــا م تمكنه

ــق  ــة تطب ــة اجتماعي ــولا لبني ــرى وص ــدة ت ــة راش ــال قيمي ــئة أجي ــال تنش ــن خ ــة م ــال اللاحق إلى الأجي

ــال. ــا للأجي ــة وتنقله ــلوكيات فاضل س

تصــدّرت الأديــان مصــدر القيــم الاجتماعيــة، لأن التعاليــم الدينيــة نظمّــت حيــاة الإنســان وحــددت علاقتــه 

ــا  ــاب عليه ــي يث ــة الت ــم الشريع ــن تعالي ــزء م ــة ج ــات الاجتماعي ــرت التعام ــل اعت ــه، ب ــراد مجتمع بأف
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ــص  ــدوا نق ــوا أن يس ــد حاول ــن، فق ــر الدي ــا تأث ــف فيه ــي ضع ــات الت ــا المجتمع ــب، أم ــرد ويعاق الف

تنظيــم العلاقــات الاجتماعيــة ببعــض قيــم الحضاريــة المســتلهمة مــن الفلســفة والأســاطير القديمــة 

كالثقافــة الإغريقيــة واليونانيــة القديمــة، وإن دلّ هــذا عــى شيء فإنمــا يــدل عــى حاجــة المجتمــع 

الإنســاني لمنظومــة قيــم اجتماعيــة متجــاوزة، تحكــم علاقاتــه وتعطيهــا معنــى.

ونظــراً لتأصّــل القيــم في المجتمعــات فــإن الإنســان يبــدأ بالتعّــرفّ عــى منظومــة القيــم مــن 

صغــره، فالطفولــة هــي المرحلــة الأولى لاكتســاب قيــم المجتمــع، والطفــل يتعلــم تلــك القيــم مــن 

خــال علاقاتــه واختلاطــه بأفــراد اسرتــه ومجتمعــه، فتتأصــل عنــده القيــم الاجتماعيــة المتصلــة بتلــك 

ــاب  ــة في اكتس ــة الطفول ــية مرحل ــة وحساس ــراً لأهمي ــعوري، ونظ ــي لا ش ــكل تدريج ــات بش العلاق

القيــم الاجتماعيــة، وتأصلهــا عنــد أفــراد المجتمــع في ســنّ صغــرة، فإنــه لا بــدّ مــن تدعيــم المحيــط 

ــة  ــة الاعلامي ــة إلى المؤسس ــن الأسرة إلى المدرس ــة م ــه الاجتماعي ــل قيم ــه الطف ــب من ــذي يكتس ال

ــا. ــل معه ــي يتفاع الت

ــية  ــع، وحساس ــرد والمجتم ــاة الف ــة لحي ــم الاجتماعي ــة القي ــل إلى أهمي ــذا الفص ــا في ه ــد خلصن وق

ــاليب  ــر الأس ــة، وضرورة تطوي ــم الاجتماعي ــادر القي ــدد مص ــم، وتع ــاب القي ــة في اكتس ــة الطفول مرحل

والوســائل الهادفــة الى تأصيــل القيــم الاجتماعيــة في عــالم اختــاط القيــم والثقافــات، وأن نعطــى 

ــال  ــن خ ــزام م ــرام والالت ــة والاح ــن القداس ــا م ــتحقها في مجتمعن ــي تس ــا الت ــم مكانته ــذه القي ه

وضــع اســراتيجيات يعمــل بهــا في المؤسســة التعليمــة وتعزيــز دورهــا ودور الاسرة والمجتمــع. وإنــه 

في ظــل التطــور التكنولوجــي والتحــولات الكــرى التــي يشــهدها المجتمــع ومــا رافقهــا مــن اختــاط 

في القيــم وتبنــي بعــض القيــم الســلبية وانحــدار بعــض القيــم الاجتماعيــة فــان هنــاك حاجــة ماســة 

ــال  ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــائل غ ــب وس ــة أنس ــات لمعرف ــن الدراس ــد م ــراء العدي إلى إج

ــال في  ــبها الأطف ــي اكتس ــم الت ــك القي ــص تل ــادر وخصائ ــى مص ــرف ع ــة إلى التع ــا، بالإضاف وأفضله

ظــل التطــور التكنولوجــي والتغــر الاجتماعــي. 



الفصل
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مدخل:

ــك  ــد ذل ــام ويتول ــكل ع ــة بش ــوث الميداني ــز البح ــي تمي ــمة الت ــي الس ــة ه ــراءات المنهجي ــر الإج تعت

ــة  ــة العلمي ــدة المعرفي ــن القاع ــداني م ــث المي ــب البح ــا يناس ــي بم ــداد العلم ــة الإع ــال عملي ــن خ م

والتطبيــق الميــداني والإســراتيجيات المنهجيــة المختلفــة، كــا يتطلــب البحــث العلمــي تحديــد 

ــا. ــة، وأهدافه ــوع الدراس ــم لموض ــي الملائ ــم المنهج التصمي

وفي هــذا الفصــل ســيتم عــرض الإجــراءات المنهجيــة التــي اســتعان بهــا الباحــث للإجابــة عــن تســاؤلات 

ــاءً  ــة بن ــوع الدراس ــدًا لن ــراءات تحدي ــذه الإج ــملت ه ــث ش ــة، بحي ــداف الدراس ــق أه ــا يحق ــة، بم الدراس

عــى المعلومــات المتوافــرة لــدى الباحــث والأهــداف الرئيســية للدراســة، فاســتخدم الباحــث الدراســة 

الوصفيــة التحليليــة؛ وذلــك بهــدف وصــف وتحديــد دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم 

الاجتماعيــة في نفــوس الأطفــال داخــل المجتمــع القطــري، وكذلــك تحديــد المنهــج المســتخدم في 

الدراســة والــذي يشــر إلى الكيفيــة المتبعــة في دراســة المشــكلة موضــوع الدراســة، وقــد اعتمــد 

الباحــث عــى منهــج المســح الاجتماعــي بطريقــة العينة، ثــم تحديــد مجتمــع الدراســة وعينتــه، وتحديدًا 

لمجــالات الدراســة الثلاثــة )المكانيــة والبشريــة والزمنيــة(، ثــم تحديــد أداة جمــع البيانــات بحيــث تشــر 

ــتمارة  ــا )اس ــن ه ــث أدات ــتخدم الباح ــد اس ــة وق ــات اللازم ــع البيان ــيتم جم ــي س ــيلة الت إلى الوس

اســتبيان الكــروني للأطفــال، دليــل مقابلــة للخــراء(، ومــن ثــم تحديــد إجــراءات الصــدق والثبــات. ثــم 

الانتقــال إلى الإجــراءات التنفيذيــة مــن خــال جمــع البيانــات، وتحديــد وحــدة التحليــل، ومــن ثــم الانتقــال 

إلى المرحلــة النهائيــة مــن الإجــراءات البحثيــة مــن خــال التحليــل الإحصــائي للبيانــات وتفســرها.

نــوع الدراســة: تنتمــي هــذه الدراســة إلى نمــط الدراســات الوصفيــة التحليليــة؛ حيــث تســتهدف  	-1

الكشــف عــن الــدور الــذي تقــوم بــه القصــص والأفــام في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى 

الأطفــال مــا يســمح مــن خــال الدراســة الحاليــة القــدرة عــى تقديــم بعــض التفســرات العلميــة 

والمنطقيــة في ضــوء مجموعــة مــن البراهــن والشــواهد التــي مــن شــأنها أن تسُــاعد عــى وضــع 

ــي  ــج الت ــول إلى النتائ ــة الوص ــك بداي ــد ذل ــا، ويع ــاد عليه ــكلة والاعت ــدد للمش ــور مح ــار وتص إط

تتعلــق بالدراســة، وبلــورة الحلــول التــي تتمثــل في التوصيــات والمقترحــات والــرؤى الاســتشرافية 

لإنهــاء الجــدل الــذي يتضمنــه مــن البحــث.

منهــج الدراســة: اعتمــدت الدراســة عــى منهــج المســح الاجتماعــي بطريقــة العينــة وذلــك بهــدف  	-2

ــن  ــة ب ــح العلاق ــا لتوضي ــث موضوعه ــن حي ــا م ــات وتأويله ــن البيان ــة م ــى مجموع ــول ع الحص

ــة. ــرات الدراس متغ

مجتمــع الدراســة: الأطفــال )الذكــور، الإنــاث( ممــن هــم في المرحلــة التعليميــة )ابتــدائي، إعدادي،  	-3
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ثانــوي( بالبلديــات الثمانيــة )الدوحــة، الريــان، الوكــرة، أم صــال، الظعايــن، الخــور والذخــرة، 

ــة(. ــفلح، وزارة الثقاف ــة، الش ــان، دريم ــاق، آم ــز )وف ــراء بمرك ــيحانيه(، الخ ــال، الش الش

عينــة الدراســة: تــم تحديــد عينــة البحــث بطريقــة العينــة العشــوائية مــن الأطفــال )القطريــن، غــر  	-4

القطريــن( في المراحــل التعليميــة )ابتــدائي، إعــدادي، ثانــوي( مــن مــدراس البلديــات الثمانيــة 

ــروف  ــراً لظ ــك نظ ــا؛ وذل ــم الكترونيً ــتبانة عليه ــق الاس ــم تطبي ــد ت ــر؛ وق ــالفة الذك ــر س ــة قط بدول

انتشــار وبــاء )كوفيــد 19(، وعينــة مــن الخــراء والمتخصصــن بمركــز )وفــاق، آمــان، دريمــة، الشــفلح، 

وزارة الثقافــة(، وتــم اســتيفاء دليــل المقابلــة الخــاص بهــم عــن طريــق المقابــات والهاتــف.

مجالات الدراسة: 	-5

المجــال البشــرى: » طــاب المرحلــة التعليميــة )ابتدائــي، إعــدادي، ثانــوي( مــن الذكــور  أ‌-	

والانــاث »، وقــد بلــغ إجمالــي العينــة )750( مفــردة، وتــم اســتبعاد الحــالات التــي لــم تســتكمل 

الاســتجابات، وقــد بلــغ عــدد العينــة النهائــي )600( طالــب وطالبــة، أمــا بالنســبة لعينــة الخبــراء 

فقــد تــم التواصــل مــع )28( خبيــر ومتخصــص عــن طريــق المقابــات وأيضــا عــن طريــق الهاتــف 

ــا. ــروس كورون ــار في ــبب انتش ــم بس ــول إليه ــة الوص ــة لصعوب ــك نتيج وذل

المجــال المكانــي: تــم اجــراء الدراســة داخــل دولــة قطــر مــن خــال المــدراس الحكوميــة  ب‌-	

ثانــوي(. إعــدادي،  )ابتدائــي، 

المدى الزمنى: تم تطبيق الدراسة خلال العام 2020م. ج‌-	

أدوات الدارسة:  	-6

مقياس القيم الاجتماعية لدى الأطفال بدولة قطر: 	-1

تــم اعتمــاد اختيــار الأداة بنــاء علــى المنهــج المســتخدم فــي الدراســة ومــدى ملائمتــه لتلــك  	

الأداة لجمــع البيانــات مــن مجتمــع الدراســة حيــث تــم تصميــم أبعــاد الأداة فــي ضــوء مجموعــة 

مــن المنطلقــات العلميــة وهــي كالتالــي:

ــر » 2018 -2022،  ــة قط ــة لدول ــة الثاني ــة الوطني ــتراتيجية التنمي ــوء اس ــي ض المنطلــق الأول: ف 	-1

ــرام –  ــة :) الاحت ــة التالي ــم الاجتماعي ــى القي ــتملت عل ــث اش ــة 2030م؛ حي ــر الوطني ــة قط رؤي

التســامح – التفاهــم – المســئولية – المواطنــة – الهويــة – الانتمــاء(.

المنطلــق الثانــي: القصــص والأفــام بمركــز« دعــم للصحــة الســلوكية » وجــدت أن القيــم  	-2

الاجتماعيــة التــي تــم التركيــز عليهــا هــي: الأمانــة – الاحتــرام – الصــدق – الصداقــة – التعــاون 

ــة. ــتقامة الأخلاقي ــم الاس ــل قي ــى تأصي ــز عل ــتراتيجية المرك ــة اس ــز رؤي ــا ترك ــن، كم ــب الوط – ح

المنطلــق الثالــث: التــراث الأدبــي » الدراســات الســابقة » والمقاييــس المرتبطــة بالقيــم  	-3



84

ــم  ــم القي ــت معظ ــث كان ــة حي ــوع الدراس ــة بموض ــتبيان المرتبط ــتمارات الاس ــة، واس الاجتماعي

ــن  ــاعدة الاخري ــدق – مس ــرام – الص ــة – الاحت ــاركة الاجتماعي ــة المش ــي )قيم ــا ه ــار إليه المش

– الصداقــة – تحمــل المســئولية – المواطنــة – الايثــار – المســئولية – التســامح – العمــل 

ــل. ــان العم ــاء – اتق ــت- الانتم ــي – إدارة الوق الجماع

تــم تصميــم أداة الدراســة وفقًــا لمقيــاس ليكــرت لدرجــة الموافقــة الخماســي متوازنــة  	-

نــادرًا –مطلقًــا(. الاســتجابات بيــن الموافقــة والمعارضــة )دائمًــا – غالبًــا – أحيانـًـا – 

الصــدق والثبــات لاســتبانة دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة في الدراســة 

الحالية:

أ‌- الصدق: تم الاعتماد في الدراسة الحالية على:

ــم  ــث ت ــاس، حي ــرات المقي ــى فق ــن عل ــاق المحكمي ــب اتف ــن نس ــو يتضم صــدق المحكميــن: وه 	.1

ــس،  ــم النف ــة، وعل ــة الاجتماعي ــاع، والخدم ــم الاجتم ــاتذة عل ــن أس ــدد م ــى ع ــاس عل ــرض مقي ع

ــوء: ــي ض ــم ف ــم التحكي ــى أن يت ــة؛ عل ــة الميداني والممارس

مدى ارتباط العبارة بمحاور الدراسة.  	.1

من حيث صياغة العبارة.  	.2

من حيث المضمون.  	.3

ــاق  ــبة الاتف ــل نس ــي تق ــارات الت ــذف العب ــارات، وح ــض العب ــل بع ــم تعدي ــد ت ــك فق ــى ذل ــاءً ع وبن 	

عليهــا عــن 85%، وأصبحــت عبــارات المقيــاس النهائيــة )28( عبــارة أساســية، بخــاف البيانــات 

ــتوى  ــة، المس ــل الإقام ــية، مح ــة الدراس ــية، المرحل ــر، الجنس ــوع، العم ــة )الن ــية المتعلق الأساس

ــل  ــل الأب، عم ــأم، عم ــي ل ــتوى التعليم ــأب، المس ــي ل ــتوى التعليم ــأسرة، المس ــادي ل الاقتص

الأم(، والتعليــات الخاصــة بأســلوب الاســتجابة ومــا يراعيــه المبحوثــن في اســتجابتهم.

صــدق الاتســاق الداخلــي: وقــد جــرى التحقــق مــن الصــدق الاتســاق الداخلــي للاســتبانة  	.2

بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــات كل فقــرات المقيــاس والدرجــة الكليــة، والجــدول 

ــة.  ــة الكلي ــتبانة والدرج ــرات الاس ــن كل فق ــاط بي ــات الارتب ــح معام ــي يوض التال
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فقرات الاستبانةم
معامل الارتباط مع 

الدرجة الكلية

مستوي 

الدلالة

0.8650.000**أن أبادر في مساعدة الاخرين دون تمييز 1

0.8030.000**أن أعطي من مصروفي لمساعدة المحتاجين 2

0.7860.000**أن أشارك في الأعمال التطوعية 3

0.6920.000**أن مساعدة الآخرين مضيعة للوقت4

0.7880.000**أن أحرص على سلامة الآخرين 5

0.6040.000**أن أحفاظ على وقتي ووقت الآخرين6

0.6690.000**أن أتخذ قراراتي واتحمل نتائجها7

0.5790.000**أن لا أهتم بالمحافظة على الممتلكات العامة8

0.6110.000**أن اعتذر وأتقبل الاعتذار من الآخرين 9

0.6940.000**أن أتعامل مع زملائي على مبدأ التسامح 10

0.5760.000**أن أبادر بالأعتذار لمن أخطأت في حقه11

0.6050.000**أن لا أسامح من أخطأ في حقي12

0.8690.000**أن افتخر بوطني وثقافته13

0.7260.000**أن أدافع عن وطني وأضحي من أجله14

0.7210.000**أن أشارك في تنمية وطني وبناءه15

0.6260.000**أن لا أهتم بالموضوعات والقضايا التي تخص وطني16

0.5760.000**أن  أكون صداقات مع من حولي 17

0.7860.000**أن اختار الصديق الصالح18

0.7520.000**أن أهتم بأصدقائي وأسأل عنهم19

0.6930.000**أني لست بحاجة إلى صداقة الآخرين20

0.7650.000**أن احترم الآخرين بشكل عام 21

0.7780.000**أن احترم الرأي الاخر حتى اذا اختلف مع أفكاري 22

0.6680.000**أن ألتزم الهدوء في الأماكن العامة23

0.5950.000**أن أتجاهل من يوجه لي النقد24

0.8640.000**أن الصدق هو قول الحقيقة25

0.7560.000**أن أكون صادقاً مع نفسي ومع الآخرين26

0.7210.000**أن الصدق يكون في القول والفعل27

0.6260.000**أن الكذب يخلصني من مشكلاتي28

جدول رقم )1( الاتساق الداخلي بين فقرات استبانة دور القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية والدرجة الكلية

ــرس  ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــتبانة دور القص ــرات اس ــابق أن فق ــدول الس ــال الج ــن خ ــح م يتض

القيــم الاجتماعيــة لهــا دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05(؛ حيــث كان الحــد الأدنى لمعامــات الارتبــاط 

)0.576( فيــا كان الحــد الأعــى )0.869(، وهــذا يعطــي دلالــة عــى ارتفــاع معامــات الاتســاق الداخــي، 

كــا يشــر إلى مــؤشرات صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق الدراســة الحاليــة.
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الثبـات: تم الاعتماد في الدراسة الحالية على طريقتين للتأكد من ثبات المقياس وهي: ب‌-	

ــتبانة أو  ــة الاس ــاس دق ــى قي ــه إل ــم التوج ــي، ت ــاق الداخل ــص الاتس ــد فح ــاخ: بع ــا- كرونب ألف 	.1

اتســاقها، بحيــث تكــون علــى درجــة مــن الثبــات عنــد إعــادة تكــرار تطبيــق الاســتبانة علــى نفــس 

ــار  ــج اختب ــى نتائ ــر إل ــد النظ ــج، وعن ــس النتائ ــى نف ــول عل ــروف، والحص ــس الظ ــي نف ــراد ف الأف

ــح  ــا يوض ــة مم ــة عالي ــي قيم ــغ )0.961( وه ــات )Alpha( بل ــل الثب ــة معام ــد أن قيم ــات؛ فنج الثب

أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات إحصائيًــا؛ ممــا يمكننــا مــن الاعتمــاد علــى النتائــج 

ــة. ــة الحالي ــة للدراس ــة الميداني ــي الدراس ــا ف ــاد عليه ــا الأداة، والاعتم ــل إليه ــي تتوص الت

ــث  ــة حي ــة النصفي ــراون( للتجزئ ــبيرمان- ب ــة )س ــتخدام معادل ــم اس ــد ت ــة: وق ــة النصفي التجزئ 	.2

ــول  ــم الحص ــي ت ــم الت ــم الأول القي ــم القس ــن، يض ــى نصفي ــر إل ــارات كل متغي ــيم عب ــم تقس ت

عليهــا مــن الاســتجابات للفقــرات الفرديــة، ويضــم القســم الثانــي القيــم المعبــرة عــن الفقــرات 

الزوجيــة، وجــاءت نتائــج الاختبــار )0.965( ممــا يتضــح أن معامــل الثبــات للاســتبانة يتمتــع بدرجــة 

ــي صورتهــا النهائيــة. ــت الأداة ف ــى نتائجهــا وأصبح ــاد عل ــك يمكــن الاعتم ــات؛ وبذل عاليــة مــن الثب

دليل مقابلة الخبراء والمتخصصين بدولة قطر: 	-2

وقد قام الباحث عند تصميم الدليل بمجموعة من الخطوات هي: 	

الاطــاع علــى الدراســات، والبحــوث الســابقة، والكتابــات النظريــة، التــي اهتمــت بــدور  	-1

القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة.

تحديــد البيانــات الأوليــة والتــي اشــتملت علــى )النــوع، ســنوات الخبــرة، الجنســية، المؤهــل  	-2

العلمــي والتخصــص(.

تحديد الأبعاد الرئيسية للدليل فيما يأتي: 	-3

دور القصــص والأفــام التوعويــة فــي إثــراء قيمــة المســاعدة للآخريــن واشــتمل علــى )8(  	.1

ــارات. عب

دور القصــص والأفــام التوعويــة فــي إثــراء قيمــة المســئولية الاجتماعيــة واشــتمل علــى  	.2

ــارات. )8( عب

دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة التسامح واشتمل على )7( عبارات. 	.3

ــى )9(  ــتمل عل ــن واش ــاء للوط ــة الانتم ــراء قيم ــي إث ــة ف ــام التوعوي ــص والأف دور القص 	.4

عبــارات.

دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصداقة واشتمل على )9( عبارات. 	.5

دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الاحترام واشتمل على )9( عبارات. 	.6

دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصدق واشتمل على )10( عبارات. 	.7

مــا ســبب عــدم فاعليــة بعــض القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة  	.8

ــري؟ ــع القط ــال بالمجتم ــدى الأطف ل



87

مــا هــي القيــم الاجتماعيــة التــي تــرى ضــرورة تناولهــا فــي القصــص والأفــام التوعويــة  	.9

ــال؟ ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي لغ

مــا هــي المتطلبــات التــي تزيــد مــن فاعليــة القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم  	.10

الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري؟

ــتطيع  ــى يس ــري( حت ــدق الظاه ــن )الص ــدق المحكمي ــث ص ــتخدم الباح ــك اس ــى ذل ــاءً عل وبن 	

تقنيــن الدليــل وطرحــه علــى الخبــراء: فالصــدق الظاهــري هــو يتضمــن نســب اتفــاق المحكميــن 

علــى أســئلة الدليــل، حيــث تــم عــرض الدليــل علــى عــدد مــن أســاتذة علــم الاجتمــاع، والخدمــة 

ــوء: ــي ض ــم ف ــم التحكي ــى أن يت ــة؛ عل ــة الميداني ــس، والممارس ــم النف ــة، وعل الاجتماعي

مدى ارتباط الأسئلة بمحاور الدراسة.  	.1

من حيث صياغة الأسئلة.  	.2

من حيث المضمون.  	.3

وبنــاءً علــى ذلــك فقــد تــم تعديــل بعــض الأســئلة وتحويلهــا إلــى أبعــاد، وحــذف العبــارات التــي  	

تقــل نســبة الاتفــاق عليهــا عــن 85%، وأصبــح الدليــل فــي صورتــه النهائيــة علــى النحــو التالــي:

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المساعدة للآخرين؟ 	.1

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المسئولية الاجتماعية؟ 	.2

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة التسامح؟ 	.3

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الانتماء للوطن؟ 	.4

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصداقة؟ 	.5

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الاحترام؟ 	.6

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصدق؟ 	.7

مــن وجهــة نظــرك؛ مــا ســبب عــدم فاعليــة بعــض القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس  	.8

ــري؟ ــع القط ــال بالمجتم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي القي

مــن وجهــة نظــرك؛ مــا اقتراحاتــك لزيــادة فاعليــة القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس  	.9

ــري؟ ــع القط ــال بالمجتم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي القي

فــي ضــوء الرؤيــة الاستشــرافية للمســتقبل؛ مــا هــي المتطلبــات التــي تزيــد مــن فاعليــة  	.10

القصــص والأفــام التوعويــة فــي غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع 

القطــري؟ فــي ضــوء الجوانــب )المعرفيــة والثقافيــة، الوجدانيــة، الســلوكية، الدينيــة 

والأخلاقيــة، المجتمعيــة(. 

مــن وجهــة نظــرك؛ مــا هــي القيــم الاجتماعيــة التــي تــرى ضــرورة تناولهــا فــي القصــص  	.11

ــال؟ ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي ــة لغ ــام التوعوي والأف
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7- المعالجة الإحصائية:

تــم اســتخدام الأســاليب الإحصائيــة مثــل التكــرارات والنســب المئويــة والمتوســطات الحســابية 

ــرة،  ــكل فق ــة ل ــة الدراس ــراد عين ــا أف ــي يعطيه ــة الت ــاب القيم ــك لحس ــة وذل ــات المعياري والانحراف

ومعامــل الفــا كرونبــاخ للثبــات، ومربــع كاي )Chi-Square( لإيجــاد العلاقــة بــن متغــرات الدراســة، وتــم 

.) 26 SPSS-V( ــج ــى برنام ــاد ع ــائي بالاعت ــل الإحص التحلي

الخلاصة:

عــرض الفصــل الحــالي في مجملــه الخطــوط العامــة لهــذه الدراســة؛ حيــث تنــاول الإجــراءات المنهجيــة 

للدراســة، والتــي مثلــت مجموعــة مــن الإجــراءات والخطــوات التــي وضعهــا الباحــث لدراســة مشــكلة 

بحثــه الراهــن، وتعتمــد الإجــراءات المنهجيــة للدراســة عــى الأســس العلميــة في تنــاول اختيــار نــوع 

الدراســة والمنهــج المناســب وفقًــا مــررات علميــة أساســية، هــي:

عنــي هــذا الفصــل بتحديــد الإجــراءات المنهجيــة للدراســة مــن خــال طــرح نــوع الدراســة  	•

المناســب.

والــذي يتســق مــع قضيــة الدراســة وأهدافهــا والتــي تمثلــت فــي الدراســة الوصفيــة، وكذلــك  	•

ــات  ــى البيان ــول عل ــث الحص ــن للباح ــي تمك ــة الت ــتخدمته، وأدوات الدراس ــذي اس ــج ال المنه

ــى  ــة عل ــيرها الإجاب ــا، وتفس ــا وتحليله ــد تفريعه ــا بع ــن خلاله ــن م ــي يمك ــات الت والمعلوم

ــم الأداة. ــاء وتصمي ــي بن ــة ف ــراءات العلمي ــة الإج ــار كاف ــي الاعتب ــذ ف ــع الأخ ــاؤلات م التس

ــم  ــة، ث ــة الدراس ــة، وعين ــة، والزمني ــرية، والمكاني ــة البش ــالات الدراس ــه مج ــل ذات ــدم الفص وق 	•

انتهــي لعــرض للصــدق والثبــات حيــث؛ الصــدق الظاهــري، والثبــات عــن طريــق إعــادة التطبيــق، 

 ،)Chi-Square -2ــار )كا ــرارات واختب ــي التك ــت ف ــات وتمثل ــير البيان ــل وتفس ــاليب تحلي وأس

ونســتعرض فــي الفصــل التالــي عــرض للخصائــص الديموجرافيــة لعينــة الدراســة مــن الأطفــال،  	•

ــراء. ــة الخب ــة لعين ــص الديموجرافي ــرض للخصائ ــم ع ــا ت كم



الفصل
الخامس
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ــن  ــك م ــري، وذل ــع القط ــل المجتم ــراء داخ ــة الخ ــال وعين ــة الأطف ــص عين ــل لخصائ ــذا الفص ــاول ه يتن

واقــع النتائــج المســتخرجة مــن عمليــات التحليــل الأوليــة للبيانــات، ويهــدف ذلــك لتوفــر نظــرة 

بانوراميــة سريعــة لأهــم الســات المميــزة للعينــة حســب العديــد مــن العوامــل التــي تشــكل عنــاصر 

أو متغــرات أساســية )النــوع، العمــر، الجنســية، المرحلــة الدراســية، البلديــة، المســتوى الاقتصــادي 

لــأسرة، المؤهــل الــدراسي لــأب والأم، تقديــر الطالــب في العــام الســابق، عمــل الأب والأم.... إلــخ(، 

ــرة،  ــنوات الخ ــوع، س ــر )الن ــت في متغ ــي تمثل ــراء والت ــة الخ ــص الديموجرافي ــرض للخصائ ــم ع ــا ت ك

ــص  ــه القص ــي تلعب ــدور الت ــة ال ــد طبيع ــا في تحدي ــتعانة به ــن الاس ــي يمك ــخ(، والت ــية.... إل الجنس

والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال داخــل المجتمــع القطــري وهــو محــور 

ــة. ــذه الدراس ــة ه قضي

الخصائص الأساسية لعينة الأطفال:

ــص  ــن القص ــتفيدين م ــال والمس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــية لعين ــص الأساس ــن الخصائ ــا ع ــف هن ونكش

ــزة  ــات الممي ــم الس ــم أه ــول إلى فه ــدف الوص ــة، به ــات الأولي ــل البيان ــة، وتحلي ــام التوعوي والأف

العوامــل  مــن  مجموعــة  حســب  للعينــة 

ــية  ــرات أساس ــاصر أو متغ ــكل عن ــي تش الت

المرحلــة  الجنســية،  العمــر،  )النــوع، 

الدراســية، البلديــة، المســتوى الاقتصــادي 

لــأسرة، المؤهــل الــدراسي لــأب والأم، 

ــل  ــابق، عم ــام الس ــب في الع ــر الطال تقدي

الأب والأم.... إلــخ(، والتــي يمكــن الاســتعانة 

في  آرائهــم  وفهــم  تفســر  في  بهــا 

ــام  ــص والأف ــي للقص ــدور الفع ــد ال تحدي

التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

ــالي: ــو الت ــى النح ــك ع ــم، وذل لديه

ــظ  ــا نلاح ــوع، وك ــب الن ــال حس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــن توزي ــابق ع ــكل الس ــف الش يكش

بــأن نســبة الإنــاث تفــوق نســبة الذكــور؛ حيــث بلغــت نســبتهن )53.2%( مقابــل الذكــور بنســبة )%46.8(، 

ــور  ــبة الذك ــه أن نس ــح في ــذي يتض ــري ال ــع القط ــع المجتم ــن واق ــبي ع ــكل نس ــف بش ــد يختل ــذا ق وه

خصائص عينة الدراسة

46.853.2

شكل رقم )1( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب النوع
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أضعــاف نســبة الإنــاث، وقــد يرجــع الفــارق البســيط بــن الإنــاث والذكــور عينــة الدراســة إلى وجــود أسر 

ــى  ــالاً ع ــر إقب ــاث أك ــون الإن ــد تك ــذا وق ــر، ه ــا أك ــاث به ــبة الإن ــون نس ــد تك ــالي ق ــة وبالت ــر قطري غ

موضــوع القصــص والأفــام التوعويــة الهادفــة وتأثرهــم بهــا أكــر عــى عكــس الذكــور الذيــن يهتمون 

بالنشــاطات الأخــرى والتــي تطلــب منهــم بــذل جهــد بــدني أكــر.

شكل رقم )2( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب العمر

عينــة  أفــراد  توزيــع  عــن  الســابق  الشــكل  يعــزى 

أن  وتبــن  العمــر،  حســب  الأطفــال  مــن  الدراســة 

ــنة،  ــة )15.32( س ــة الدراس ــال عين ــر الأطف ــط عم متوس

ســنة(   19  –  16 )مــن  العمريــة  الفئــة  في  وتتكــدس 

بنســبة )40.7%(، تليهــا الفئــة العمريــة )مــن 13 – 16 

ــن 10 –  ــة )م ــة العمري ــم الفئ ــبة )29.5%(، ث ــنة( بنس س

ــة )19  ــة العمري ــراً الفئ ــبة )19.5%(، وأخ ــنة( بنس 13 س

ــزى  ــة تع ــذه النتيج ــبة )10.3%(، وه ــر( بنس ــنة فأك س

ــام  ــص والأف ــة القص ــال بأهمي ــي الأطف ــدى وع إلى م

التوعويــة وتأثيرهــا عــى القيــم الاجتماعيــة.

يتبــن مــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الأطفــال حســب الجنســية، فيتبــن ارتفــاع 

ــيتهم  ــن جنس ــل م ــن )56.8%( مقاب ــبة القطري ــت نس ــث بلغ ــن؛ حي ــر القطري ــن غ ــن ع ــبة القطري نس

غــر قطريــن بنســبة )43.2%(، وهــذا الفــارق كان لازمًــا حتــى تمثــل العينــة طبيعــة المجتمــع القطــري 

وتنعكــس نتائــج الدراســة عــى المجتمــع القطــري ككل. 

56.8

43.2

شكل رقم )3( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال 

حسب الجنسية
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شكل رقم )4( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب المرحلة التعليمية )الدراسية(

يظهــر الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الأطفــال حســب المرحلــة التعليميــة 

ــبتهم  ــت نس ــث بلغ ــة حي ــة الثانوي ــاب المرحل ــبة ط ــوظ في نس ــاع ملح ــا ارتف ــد هن ــية(، ونج )الدراس

)53.8%( وهــي نســبة تتعــدي نصــف عينــة الدراســة، بينــا طــاب المرحلــة الإعداديــة بنســبة )%31.2(، 

ــاب في  ــة الط ــن عين ــوظ ب ــر والملح ــارق الكب ــد الف ــبة )15%(. ويعُ ــة بنس ــة الابتدائي ــاب المرحل وط

ــتخدام  ــى اس ــم ع ــة واقباله ــة الثانوي ــاب المرحل ــي ط ــع إلى وع ــة يرج ــية المختلف ــل الدراس المراح

ــاب في  ــن الط ــم م ــن غيره ــر م ــث أك ــة البح ــم بقضي ــتبانة واهتمامه ــى الاس ــم ع ــت واجابته الانترن

ــة. ــة المختلف ــل التعليمي المراح

شكل رقم )5( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب محل الإقامة )البلدية(

ثانويإعداديابتدائي

الدوحةالریانالوكرةأم صلالالخور والذخیرةالشمالالشیحانیةالظعاین

5.06.06.3

12.5
15.8

18.8

29.8

5.7
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ــة(،  ــة )البلدي ــل الإقام ــب مح ــال حس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــابق توزي ــكل الس ــح الش يوض

ــن  ــن القانط ــتبانة م ــى الاس ــوا ع ــن أجاب ــة مم ــراد العين ــن أف ــن ب ــرة م ــبة كب ــاك نس ــح أن هن ويتض

ــي  ــن باق ــة ع ــر في الدوح ــكان أك ــبة الس ــي أن نس ــذا يعن ــبة )29.8%( وه ــك بنس ــة وذل ــة الدوح ببلدي

ــى )%12.5(،  ــال ع ــبة )15.8%(، وأم ص ــرة بنس ــم الوك ــبة )18.8%(، ث ــان بنس ــة الري ــا بلدي ــات، يليه البلدي

ــيحانية  ــا الش ــبة )6%(، أم ــال بنس ــة الش ــرة )6.3%(، وبلدي ــور والذخ ــة الخ ــبة بلدي ــت نس ــا بلغ بين

ــاسي  ــكل أس ــق بش ــة تتف ــذه النتيج ــبة )5%(. وه ــن بنس ــبة الظعاي ــراً نس ــبتها )5.7%(، وأخ ــت نس بلغ

مــع التوزيــع النســبي للســكان حســب البلديــات في تعــداد 2015)201( لدولــة قطــر؛ حيــث توافــق الترتيــب 

ــداد. ــاء في التع ــا ج ــع م ــابق م ــكل الس ــاء في الش ــذي ج ال

شكل رقم )6( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب المستوى الاقتصادي للأسرة 

يكشــف الشــكل الســابق عــن توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الأطفــال حســب المســتوى الاقتصــادي 

ــن 10 آلاف  ــل م ــض )أق ــم منخف ــادي لأسره ــتوى الاقتص ــبة )23.8%( المس ــظ أن نس ــا نلاح ــأسرة، وك ل

ريــال(، ثــم المســتوى الاقتصــادي فــوق المتوســط )20 – 25 ألــف ريــال( بنســبة )21.5%(، ويليــه 

المســتوى الاقتصــادي مرتفــع جــدًا )30 ألــف ريــال فأعــى( بنســبة )21%(، والمســتوى المرتفــع )26 – 

30 ألــف ريــال( بنســبة )20.3%(، بينــا المســتوى المتوســط )10 – 19 ألــف ريــال( بنســبة )13.3%(، وهــذه 

النتيجــة قــد تختلــف بشــكل أو بآخــر مــع مــا جــاء في قانــون المــوارد البشريــة المدنيــة القطــري لســنة 

2016 والخــاص بتحديــد مســتويات الدخــل بنــاء عــى احتســاب متوســط جــدول الرواتــب، وقــد يرجــع تقــدم 

ــر  ــن غ ــن المغترب ــة م ــراد العين ــن أف ــن ب ــاب م ــود ط ــة إلى وج ــض في المقدم ــتوى المنخف المس

القطريــن وانخفــاض مســتوى الدخــل الاقتصــادي لأسرهــم.

وزارة التخطيط التنموي والإحصاء )2016(: تحليل نتائج التعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2015، مارس، ص ص16، 17. 	)201(
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شكل رقم )7( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب مستوى تعليم الأب )المؤهل العلمي للأب(

ــم الأب  ــتوى تعلي ــب مس ــال حس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــن توزي ــابق ع ــكل الس ــزى الش يع

)المؤهــل العلمــي لــأب(، ويتضــح ارتفــاع نســبة مــن هــم مؤهلهــم العلمــي مؤهــل عــالي )دبلــوم- 

بكالوريــوس( وذلــك بنســبة )59%( وهــو مــا يمثــل أكــر مــن نصــف مجتمــع الدراســة، يليهــا مــن هــم 

مســتواهم العلمــي متوســط )ابتــدائي – إعــدادي - ثانــوي( بنســبة )24.5%(، بينــا الذيــن مســتواهم 

العلمــي يفــوق المســتوى العــالي أي دراســات عليــا جملــةً )15.5%( ســواء الماجســتير بنســبة )%8.3( 

والدكتــوراه )7.2%(، وأخــراً الذيــن لا يقــرؤون ولا يكتبــون بنســبة )1%( وهــي نســبة ضعيفــة جــدًا.

شكل رقم )8( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب مستوى تعليم الأم )المؤهل العلمي للأم(

يكشــف الشــكل الســابق عــن توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الأطفــال حســب مســتوى تعليــم الأم 

)المؤهــل العلمــي لــأم(، ويتبــن ارتفــاع نســبة الحاصــات عــى مؤهــل عــالي )دبلــوم- بكالوريــوس( 

ــل  ــى مؤه ــات ع ــا حاص ــة، يليه ــع الدراس ــف مجتم ــن نص ــرب م ــا يق ــو م ــبة )48.5%( وه ــك بنس وذل

متوســط )ابتــدائي – إعــدادي - ثانــوي( بنســبة )40.7%(، ثــم الحاصــات عــى درجــة الماجســتير بنســبة 

)5.8%( بينــا الــاتي لا تقــرأ ولا تكتــب بنســبة )3%(، وأخــراً الحاصــات عــى درجة الدكتــوراه بنســبة )%2(.
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وتعــزى نتيجــة الشــكلين الســابقين رقــم )7، 8( إلى أن آبــاء وأمهــات الأطفــال عينــة الدراســة لديهــم 

مســتوى تعليمــي يؤهلهــم لتنشــئة أطفالهــم وفــق طــرق وأســاليب التربيــة الحديثــة التــي تقــوم 

ــات  ــة الاحتياج ــى تلبي ــاوة ع ــة ع ــم والمتابع ــاركة والتدعي ــل والمش ــم والتفاع ــاس التفاه ــى أس ع

التكنولوجيــة الحديثــة التــي تتوافــق مــع العــر التكنولوجــي الــذي نعيشــه ومــدى وعيهــم بأهميــة 

القصــص والأفــام التوعويــة التــي تؤثــر في أطفالهــم مــا ينعكــس ذلــك عــى قيمهــم الاجتماعيــة 

بشــكل إيجــابي.

شكل رقم )9( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب تقدير الطالب في العام السابق

يتبــن مــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الأطفــال حســب تقديــر الطالــب في العــام 

ــاءت  ــث ج ــابق حي ــام الس ــاب في الع ــرات الط ــوظ في تقدي ــاع ملح ــاك ارتف ــن أن هن ــابق، ويتب الس

نســبة )33.5%( حاصلــون عــى تقديــر مــن )80 – 89%(، تليهــا نســبة )21.8%( حاصلــون عــى تقديــر مــن 

)70 – 79%(، ثــم مــن )90% فأكــر( بنســبة )21.5%(، بينــا مــن )60 – 69%( جــاءت بنســبة )18%( وأخــراً الأقــل 

مــن )60%( بنســبة )5.2%(. وهــذه النتيجــة تبــن أنــه يوجــد تفــوق دراسي لــدى الطــاب عينــة الدراســة 

الأمــر الــذي قــد ينعكــس عــى اســتيعابهم للقصــص والأفــام التوعويــة وقيمهــم الاجتماعيــة محــل 

الدراســة. وقــد يتفــق ذلــك مــع الســياق النظــري للدراســة حيــث تؤمــن النظريــة المعرفيــة الســلوكية 

ــه.  ــه وزودت معارف ــت مدركات ــه وتعدل ــت أهداف ــا صحح ــداع إذا م ــق والإب ــى الخل ــان ع ــدرة الإنس بق

وهــذا يبــن أنــه إذا تــم بــث معــارف وأفــكار صحيحــة وعلميــة في ذهــن الأطفــال يــؤدي إلى التفــوق 

والإبــداع والابتــكار الــذي يســعي أي مجتمــع أن يحققــه في هــذه الفئــة التــي ســوف تقــود المجتمــع 

في المســتقبل.
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شكل رقم )10( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب عمل الأب

ــاع  ــر ارتف ــل الأب، وأظه ــب عم ــال حس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــابق توزي ــكل الس ــزي الش يع

كبــر جــدًا للآبــاء الموظفــن وذلــك بنســبة )79%(، ثــم المتقاعديــن بنســبة )11.2%(، بينــا الذيــن يعملون 

عمــل حــر بنســبة )6.1%(، في حــن جــاءت نســبة العاطلــن بحــوالي )1.8%(، أمــا الآبــاء المتوفــون بنســبة 

.)%1.3(

شكل رقم )11( توزيع أفراد عينة الدراسة من الأطفال حسب عمل الأم

موظفة

متقاعدة

عمل حر

ربة منزل

أخرى

23.8

3.7

4.3

60.5

7.7
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ــف  ــل الأم، وكش ــب عم ــال حس ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــن توزي ــابق ع ــكل الس ــف الش يكش

عــن ارتفــاع ملحــوظ للأمهــات ربــة المنــزل أي لا تعمــل وذلــك بنســبة )60.5%(، ثــم الموظفــات بنســبة 

)23.8%(، بينــا المتوفيــات بنســبة )7.7%(، فــن جــاءت نســبة )4.3%( تعمــل عمــل حــر، أمــا المتقاعــدات 

ــبة )%3.7(. بنس

ــد  ــا ق ــت م ــهري ثاب ــل ش ــود دخ ــى وج ــدة ع ــة مؤك ــابقين )10، 11( نتيج ــكلين الس ــن الش ــن م ويتب

ــالأسرة  ــة ب ــا الحديث ــام والتكنولوجي ــائل الإع ــر وس ــأسرة وتواف ــة ل ــتوى المعيش ــى مس ــس ع ينعك

الأمــر الــذي يســمح للأطفــال مشــاهدة الأفــام التوعويــة وشراء القصــص التوعويــة التــي تؤثــر عــى 

ــم.   ــة لديه ــم الاجتماعي القي

الخصائص الأساسية لعينة الخبراء:

ــدف  ــة، به ــات الأولي ــل البيان ــراء، وتحلي ــن الخ ــة م ــة الدراس ــية لعين ــص الأساس ــا الخصائ ــتعرض هن نس

الوصــول إلى اســتعراض وفهــم لأهــم الســات المميــزة للعينــة حســب عــدة عوامــل والتــي تشــكل 

عنــاصر أو متغــرات أساســية )النــوع، ســنوات الخــرة، الجنســية، المؤهــل العلمــي، التخصــص(، والتــي 

ــص  ــي للقص ــدور الفع ــى ال ــوف ع ــم في الوق ــات نظره ــر وجه ــا في تفس ــتعانة به ــن الاس يمك

ــة. ــذه الدراس ــة في ه ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي والأف

شكل رقم )12( توزيع أفراد عينة الدراسة من الخبراء حسب النوع

يبــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الخــراء حســب النــوع، وكــا نلاحــظ أن نســبة 

الذكــور تفــوق نســبة الإنــاث؛ حيــث بلغــت نســبتهم )60.7%( مقابــل الإنــاث بنســبة )39.3%(، وهــذا قــد 

يختلــف بشــكل نســبي عــن واقــع المجتمــع القطــري الــذي يتضــح فيــه أن نســبة الذكــور أضعــاف نســبة 

الإنــاث، وقــد يرجــع ذلــك أن نســبة إشــغال الرجــال أكــر مــن الإنــاث في دولــة قطــر.

60.739.3
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شكل رقم )13( توزيع أفراد عينة الدراسة من الخبراء حسب سنوات الخبرة

عينــة  أفــراد  توزيــع  عــن  الســابق  الشــكل  يعــزى 

الدراســة مــن الخــراء حســب ســنوات الخــرة، وتبــن أن 

متوســط ســنوات الخــرة لديهــم )6.71( ســنة، وتتكدس 

ــم  ــبة )39.3%(، ث ــنوات( بنس ــن 5 – 10 س ــة )م في الفئ

الفئــة )أقــل مــن 5 ســنوات( بنســبة )32.1%(، بينــا 

ــة  ــراً الفئ ــبة )21.4%(، وأخ ــنوات( بنس ــة )10– 15 س الفئ

ــة  ــذه النتيج ــبة )3.6%(، وه ــر( بنس ــنة فأك ــن 15 س )م

ــال  ــات الأطف ــراء باحتياج ــي الخ ــدى وع ــزى إلى م تع

والتــي يجــب ان تتضمنهــا القصــص والأفــام التوعويــة 

المــراد  الاجتماعيــة  بالقيــم  الالمــام  عــى  عــاوة 

ــال. ــابها للأطف إكس

يتضــح مــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الخــراء حســب الجنســية، فيتبــن أن أكــر 

مــن نصــف العينــة مــن القطريــن حيــث بلغــت نســبتهم )57.1%( مقابــل مــن جنســيتهم غــر قطريــن 

بنســبة )42.9%(، وهــذا قــد يعكــس رؤيــة تحليليــة مــن أبنــاء الوطــن القطــري مــن الخــراء حــول القضيــة 

البحثيــة علاقــة القصــص والأفــام التوعويــة بالقيــم الاجتماعيــة للأطفــال داخــل المجتمــع القطــري. 

شكل رقم )14( توزيع أفراد عينة الدراسة من الخبراء 

حسب الجنسية
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شكل رقم )15( توزيع أفراد عينة الدراسة من الخبراء حسب المؤهل العلمي

يظهــر مــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الخــراء حســب المؤهــل العلمــي، ونجــد 

ارتفــاع نســبة مــن يحملــون مؤهــل البكالوريــوس أو الليســانس حيــث بلغــت نســبتهم )60.7%(، بينــا 

ــي  ــتوى علم ــاك مس ــح أن هن ــذا يوض ــبة )17.9%(. وه ــوراه بنس ــا الدكت ــبة )21.4%(، أم ــتير بنس الماجس

مناســب لــدي الخــراء بمــا يســمح لهــم إبــداء آرائهــم بشــكل علمــي ومناســب حــول القضيــة البحثيــة 

محــل الدراســة. 

شكل رقم )16( توزيع أفراد عينة الدراسة من الخبراء حسب التخصص

يتضــح مــن الشــكل الســابق توزيــع أفــراد عينــة الدراســة مــن الخــراء حســب التخصــص العلمــي، ونجــد 

ارتفــاع نســبة المتخصصــون في الخدمــة الاجتماعيــة حيــث بلغــت نســبتهم )39.3%(، ثــم المتخصصــون 

ــر  ــبة )28.6%(، وبالنظ ــس بنس ــم النف ــون في عل ــا المتخصص ــبة )32.1%(، بين ــاع بنس ــم الاجت في عل

س/
ریو
كالو
ب

نس
سـا
لی

ستیر
ماج

راه
كتو
د

علم نفس

اجتماع

خدمة اجتماعیة

28.6

32.1

39.3
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ــمح في  ــا يس ــي كافي بم ــم وع ــراء لديه ــأن الخ ــؤشًرا ب ــا م ــه يعطين ــد أن ــم )15، 16( نج ــكلين رق للش

تطويــر القصــص والأفــام التوعويــة لتزيــد مــن كفاءتهــا في تنميــة القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال 

داخــل المجتمــع القطــري.

الخلاصة:

ــر  ــر متغ ــدى ع ــال إح ــن خ ــال م ــة للأطف ــص العام ــرض الخصائ ــل ع ــذا الفص ــال ه ــن خ ــن م تب 	•

رئيــي، وقــد كشــفت البيانــات والتحليــات الأوليــة بعــد اســتخراج التكــرارات الإحصائيــة؛ أن أفــراد 

ــبة  ــاع نس ــن ارتف ــا تب ــا، ك ــنة تقريبً ــم 15 س ــط أعماره ــاث وأن متوس ــن الإن ــم م ــة غالبيته العين

القطريــن والتــي بلغــت )58.8%( عــن غــر القطريــن بفــارق )13.7%( وذلــك حتــى تمثــل المجتمــع 

ــا  ــة، ك ــة الثانوي ــاب في المرحل ــن الط ــة م ــراد العين ــة أف ــج أن غالبي ــرزت النتائ ــا أب ــري، ك القط

وجدنــا بلديــة الدوحــة هــي أكــر البلديــات اشــغالاً بالســكان وأن معظــم عينــة الدراســة مقيمــن 

ــم  ــى الرغ ــض ع ــة منخف ــة الدراس ــراد عين ــادي لأسر أف ــتوى الاقتص ــا أن المس ــن أيضً ــا، وتب به

مــن أن المؤهــل العلمــي لــأب مرتفــع جــدًا عنــد المؤهــل العلمــي وأن الغالبيــة العظمــى للآبــاء 

ــراد  ــن أف ــة ب ــت بالقليل ــبة ليس ــن بنس ــر قطري ــود غ ــك لوج ــع ذل ــد يرج ــن وق ــون موظف يعمل

ــات  ــا أن الأمه ــم، ك ــود عمله ــة عق ــا لطبيع ــة طبقً ــم ضعيف ــون رواتبه ــد تك ــة وق ــة الدراس عين

غالبيتهــن ربــة منــزل عــى الرغــم مــن تعليمهــن المرتفــع حيــث تبــن أن غالبيتهــن مؤهــات عليــا، 

ــا حيــث ارتفعــت نســبة  كــا اتضــح أيضًــا عــن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة مــن المتفوقــن علميً

ــدى  ــس م ــد ويعك ــؤشر جي ــون م ــد يك ــذا ق ــم وه ــابق له ــدراسي الس ــام ال ــم في الع تقديراته

وعــي الطــاب واســتيعابهم للقصــص والأفــام التوعويــة والتــي تنعكــس بشــكل أســاسي عــى 

ــري ككل. ــع القط ــم وللمجتم ــة له ــم الاجتماعي القي

كــا تطــرق المحــور ذاتــه إلى الخصائــص الأساســية للخــراء والمتخصصــن؛ وتبــن أن الذكــور  	•

يمثلــون نســبة )60.7%( مقابــل الإنــاث بنســبة )39.3%(، وأن متوســط ســنوات الخــرة لديهــم 

)6.71( ســنة، وغالبيتهــم مــن القطريــن حيــث بلغــت نســبتهم )57.1%( مقابــل مــن جنســيتهم غــر 

ــون  ــن يحمل ــبة م ــاع نس ــن ارتف ــي، تب ــل العلم ــق بالمؤه ــا يتعل ــبة )42.9%(، وفي ــن بنس قطري

مؤهــل البكالوريــوس أو الليســانس حيــث بلغــت نســبتهم )60.7%(، بينــا الماجســتير بنســبة 

)21.4%(، أمــا الدكتــوراه بنســبة )17.9%(، وتخصصاتهــم العلميــة الخدمــة الاجتماعية بنســبة )%39.3(، 

ثــم المتخصصــون في علــم الاجتــاع بنســبة )32.1%(، بينــا المتخصصــون في علــم النفــس بنســبة 

.)%28.6(

واســتكمالاً للدارســة الميدانيــة يعطــي الفصــل التــالي تفصيــاً للتطبيــق العمــي لأدوات الدراســة،  	•

حتــى نســتطيع التعــرف عــى دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة في 

ــن  ــد م ــي تح ــباب الت ــى الأس ــوف ع ــة الوق ــري، ومحاول ــع القط ــل المجتم ــال داخ ــوس الأطف نف

دورهــا، وذلــك مــن وجهــة نظــر الأطفــال والخــراء والمتخصصــن مــن عينــة الدراســة، ومقارنتهــا 

ــابقة. ــات الس بالدراس
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ــه إلى دور  ــل في مجمل ــذا الفص ــر ه ــة، ويش ــع الدراس ــع مجتم ــر لواق ــة تقري ــة الميداني ــد الدراس تع

القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة للأطفــال داخل المجتمــع القطــري، في ضوء 

الدراســة الميدانيــة، وتحليلهــا، وتفســرها، ومحاولــة ربطهــا بالإطــار النظــري للدراســة، والاستشــهاد 

ــوف  ــة عــى تســاؤلاتها، وس ــة الإجاب ــة، ومحاول ــرف عــى أهــداف الدراس بالدراســات الســابقة، والتع

يتــم عــرض ذلــك مــن خــال عــرض نتائــج اســتبيان الأطفــال ودليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن حــول 

دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال داخــل المجتمــع القطــري، 

وذلــك عــى النحــو التــالي:

شكل رقم )17( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب قراءة القصص ومشاهدة الأفلام التوعوية

يتبــن مــن الشــكل الســابق عــن توزيــع أفــراد عينــة الدراســة حســب قــراءة القصــص ومشــاهدة الأفــام 

التوعويــة وفهمهــا، وتبــن أن الأطفــال يشــاهدون الأفــام التوعويــة أكــر مــن قــراءة القصــص 

التوعويــة حيــث بلغــت مــن يشــاهدون الأفــام التوعويــة بنســبة )88%(، مقابــل مــن يقــرأون القصــص 

بنســبة )52.8%(، بينــا مــن يشــاهدون الأفــام التوعويــة إلى حــد مــا بنســبة )10%( مقابــل مــن يقــرؤون 

القصــص التوعويــة إلى حــد مــا بنســبة )30.7%(، في حــن جــاء الذيــن لا يشــاهدون الأفــام التوعويــة 

ــا أن  ــك أيضً ــن ذل ــن م ــبة )16.5%(، ويتب ــة بنس ــص التوعوي ــرؤون القص ــن لا يق ــل الذي ــبة )2%( مقاب بنس

الأطفــال متعلقــن بمشــاهدة الأفــام التوعويــة أكــر مــن قــراءة القصــص التوعويــة وقــد يكــون ذلــك 

نتيجــة للوســائل التكنولوجيــة الحديثــة في تصميــم وإخــراج الأفــام التوعويــة عــن القصــص بالإضافــة 

ھل تقوم بقراءة
القصص التوعویة؟

ھل تقوم بمشاھدة
الأفلام التوعویة؟
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القصص التي تقرؤھا؟
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ــاء القــراءة؛ الأمــر الــذي يعطــي مــؤشًرا أن الأفــام قــد تكــون أكــر  إلى ســهولة المشــاهدة عــن عن

ســهولة وسرعــة للفهــم والاســتيعاب فضــاً عــن أنهــا أكــر تشــويقًا.

ــال  ــرض الأطف ــع تع ــم دواف ــن أه ــارت إلى أن م ــي أش ــاني )2017( والت ــة القحط ــع دراس ــك م ــق ذل يتف

ــة  ــا جذاب ــرور وأنه ــة وال ــن المتع ــوًا م ــدم ج ــا تق ــة أنه ــج التلفازي ــة في البرام ــوم المتحرك للرس

ــلمات أن  ــن المس ــر إلى أن م ــذي يش ــري ال ــياق النظ ــع الس ــا م ــك أيضً ــق ذل ــد يتف ــيقة)202(. وق وش

القصــص والحكايــات الشــعبية مــن الوســائل القديمــة التــي اســتخدمتها الشــعوب في نقــل العديــد 

مــن القيــم للأطفــال ومــع تطــور التكنولوجيــا ترجمــت هــذه الحكايــات إلى أفــام تعليميــة ذات مزايــا 

ــتخدام  ــث أن اس ــة. حي ــم الاجتماعي ــرس القي ــاهم في غ ــة تس ــواد تعليمي ــتخدامها كم ــادية لاس ارش

القصــص والأفــام التوعويــة، التــي يمكــن وصفهــا عــى أنهــا مخرجــات ثقافيــة، في التعليــم ســيكون 

ــية)203(. ــم الأساس ــاب القي ــة في اكتس ــالاً للغاي فع

كــا أظهــر الشــكل الســابق أيضًــا مــدى فهــم الأطفــال للأفــام التوعويــة التــي يشــاهدونها 

ــة  ــام التوعوي ــون الأف ــن يفهم ــبة الذي ــاع نس ــن ارتف ــد تب ــا، وق ــي يقرؤونه ــة الت ــص التوعوي والقص

أكــر مــن نســبة الذيــن يفهمــون القصــص التوعويــة التــي يقرؤونهــا حيــث بلغــت نســبة مــن يفهمــون 

ــن  ــا الذي ــبة )52.7%(، بين ــة بنس ــص التوعوي ــون القص ــن يفهم ــل م ــة )71.9%( مقاب ــام التوعوي الأف

يفهمــون الأفــام إلى حــد مــا بنســبة )24.3%( مقابــل مــن يفهمــون القصــص التوعويــة إلى حــد مــا 

ــون  ــن لا يفهم ــل م ــبة )3.7%( مقاب ــة بنس ــام التوعوي ــون الأف ــن لا يفهم ــا الذي ــبة )32.1%(، بين بنس

القصــص التوعويــة بنســبة )15.2%(، ومــن الملاحــظ وجــود تفــاوت بــن فهــم الأطفــال للأفــام التوعوية 

والقصــص التوعويــة وقــد يرجــع ذلــك إلى أنــه مــن الممكــن أن يشــاهد الأفــام أو يقــرأ القصــص ولكــن 

لا يســتوعبها أو يفهمهــا، وقــد يكــون ذلــك نتيجــة لعــدم مراعــاة الســن أو التفكــر في صناعــة الأفــام 

أو في إعــداد وكتابــة القصــص، عــى الرغــم مــن وجــود مــؤشر فهــم الأفــام التوعويــة واســتيعابها 

أكــر مــن فهــم القصــص التوعويــة، وقــد يكــون ذلــك لوجــود صــوت وصــورة ومؤثــرات صوتيــة وخــدع 

ــل  ــذي يجع ــر ال ــة؛ الأم ــص التوعوي ــا في القص ــدم وجوده ــة وع ــام التوعوي ــة الأف ــة في صناع بصري

مشــاهدة الأفــام وإن كانــت توعويــة أكــر متعــة مــن قــراءة القصــص التوعويــة والتــي قــد تصيبهــم 

بنــوع مــن الملــل.

ويتفــق ذلــك مــع دراســة Sharjeel & Dadabhoy )2013( والتــي خلصــت إلى أن تعليــم القيــم الاجتماعية 

مــن خــال الأفــام، أداة لهــا تأثــر قــوي مثــل المناهــج المطبوعــة نفســها. وخلصــت الدراســة إلى أن 

ــة  ــة الابتدائي ــاب في المرحل ــدى الط ــم ل ــة القي ــي وأنظم ــي الاجتماع ــور الوع ــن أن تط ــام يمك الأف

ــا يمكــن أن يــؤدي إلى التنفيــذ العمــي للقيــم المكتســبة في الحيــاة  وأن الفيلــم الموجــه اجتماعيً

ــتهلاكًا  ــل اس ــا أق ــاعدة التكنولوجي ــة بمس ــم التربي ــا إلى أن إدراج عل ــة أيضً ــر الدراس ــخصية. وتش الش

القحطــاني، يحيــي مســتور )2017(: تعــرض الأطفــال للرســوم المتحركــة في البرامــج التلفازيــة والإشــباعات المتحققــة، رســالة  	)202(

ماجســتير غــر منشــورة، جامعــة نايــف العربيــة للعلــوم الأمنيــة، الريــاض.

(203)	 Türkmen, Fikret; Taşlıova, M. Mete; Tan, Nail (2008). Âşık Şeref Taşlıova’dan Derlenen Halk Hikâyeleri, Ankara: Atatürk 
Kültür., Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Türk Dil Kurumu Yayınları No: 931, 592 s. ISBN 978975-16-2033-0.
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للوقــت نســبياً، وفعــال مــن حيــث التكلفــة، ويركــز بشــدة عــى المحتويــات لتعزيــز القيــم الاجتماعيــة 

ــة  ــاب وتنمي ــة للط ــاء المتع ــوة لإعط ــد الق ــام تول ــة إلى أن الأف ــار. بالإضاف ــن الصغ ــن المتعلم ب

ــم)204(.  ــة في حياته ــم الاجتماعي ــق القي ــم وتطبي ــم بالتعل اهتمامه

 شكل رقم )18( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مدى تفضيلهم للقصص والأفلام التوعوية

أســفر الشــكل الســابق عــن توزيــع أفــراد عينــة الدراســة حســب مــدى تفضيلهــم للقصــص والأفــام 

التوعويــة، وكشــف عــن ارتفــاع ملحــوظ لتفضيــل الأطفــال للإثنــن معًــا أي لمشــاهدة الأفــام التوعويــة 

وقــراءة القصــص التوعويــة معًــا وذلــك بنســبة )70.3%( وهــذا يوضــح مــدى اهتــام الأطفــال بالأفــام 

ــا  ــا، تليه ــي تتناوله ــات الت ــا والموضوع ــتيعابهم للقضاي ــواء واس ــدًا س ــى ح ــة ع ــص التوعوي والقص

ــر  ــا أك ــول أنه ــن أن نق ــن الممك ــبة )24.3%( وم ــة بنس ــام التوعوي ــاهدة الأف ــوا مش ــن يفضل ــبة م نس

تشــويقًا مــن القصــص لعوامــل الجــذب المتنوعــة بهــا، بينــا جــاءت نســبة مــن يفضلــوا قــراءة القصــص 

ــة )%5.3(. التوعوي

وهــذا قــد يوضــح مــدى تأثــر الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة المســتخدمة في صناعــة القصــص 

والأفــام التوعويــة وتأثيرهــا في نفــوس الأطفــال؛ الأمــر الــذي ينعكــس بشــكل إيجــابي عــى قضيتنــا 

البحثيــة وهــي غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال. وتأكيــدًا عــى أهميــة اســتخدام التكنولوجيــا 

ــتخدام  ــة Muskita )2014( إلى إن اس ــت دراس ــد خلص ــاب فق ــدى الط ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي في غ

وســائل الإعــام الســينمائية التوعويــة بشــكل ملمــوس يمكــن أن يجعــل الطــاب يفهمــون بســهولة 

أكــر لأنهــا تتخطــى الانطباعــات. ونتيجــة لذلــك، يمكــن أن يكــون لــدى الطــاب فهــم لمــواد الخدمــة 

ــة لأن  ــر واقعي ــوا أك ــان، وأن يصبح ــكان والزم ــود الم ــى قي ــب ع ــوس، والتغل ــكل ملم ــة بش الموصوف

الأفــام يمكــن تكرارهــا وإيقافهــا حســب الحاجــة مــن أجــل إعطــاء انطبــاع عميــق يمكــن أن يؤثــر عــى 

ــم)205(. ــى قيمه ــاب وع الط

(204)	 Sharjeel, M., & Dadabhoy, K. (2013). Use of films for teaching social values in English classes at elementary level. Journal of 
Elementary Education, 23(1), 41-52.

(205)	 Muskita, S. M. (2014). Pengembangan Layanan Informasi Karir Berbantuan Media Film untuk Meningkatkan Pemahaman 
Karir Siswa. Widya Warta, 1(38).
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يتفــق ذلــك مــع الدراســة التحليليــة التــي أجراهــاMitayani )2018( والتــي أشــارت إلى أن الأفــام 

ــا  ــن اعتماده ــة يمك ــام التوعوي ــا أن الأف ــن أهمه ــي م ــف والت ــن الوظائ ــد م ــا العدي ــة له التوعوي

كوســيلة مهمــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال. حيــث يمكنــا مــن خــال الأفــام التوعويــة 

توجيــه الأطفــال حــول الموقــف الجيــد والقيــم المرغوبــة والتــي تســهم في تطويــر المجتمــع)206(. كــا 

اســتهدفت أبــو صبيــح )2007( بنــاء برنامــج قائــم عــى القصــص الاجتماعيــة وقيــاس فاعليتــه في تنميــة 

المهــارات الاجتماعيــة، وقــد توصلــت إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في المهــارات الاجتماعيــة 

وأبعــاده الفرعيــة )إلقــاء التحيــة، العلاقــات الاجتماعيــة، التعــاون( لصالــح المجموعــة التجريبيــة، 

ــلوك  ــذات، س ــتثارة ال ــلوك اس ــض )س ــة في خف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــا إلى وج ــت أيضً وتوصل

إيــذاء الــذات والعدوانيــة بفرعيهــا اللفظــي وغــر اللفظــي( لصالــح المجموعــة التجريبيــة)207(. فأســلوب 

ــز الأول في  ــة المرك ــل القص ــه وتحت ــه ويقظت ــد انتباه ــل وش ــى الطف ــر ع ــره الكب ــز بتأث ــة يتمي القص

الوســائل الفكريــة المؤثــرة عــى عقــل الأطفــال لمــا لهــا من متعــة وتأثــر، وتعــد أفضــل أســلوب لتثبيت 

المعــاني لديهــم بعيــدًا عــن الأمــر والنهــي والوعــظ المبــاشر)208(. ويتفــق أيضًــا مــع دراســة محمــود & 

إبراهيــم )2017( والتــي أســفرت نتائجهــا عــن فاعليــة القصــة الإلكترونيــة بــرف النظــر عــن نمــط عــرض 

ســلوك شــخصياتها وعــن اســراتيجية التعلــم في تنميــة بعــض القيــم الأخلاقيــة لــدى الأطفــال)209(.

شكل رقم )19( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب ما تدور حوله القصص والأفلام التوعوية التي يفضلونها

(206)	 Mitayani, Y. (2018). EDUCATION VALUES IN THE “FINDING NEMO” MOVIE (Doctoral dissertation, ENGLISH DEPARTEMENT OF 
EDUCATIONAL FACULTY STATE INSTITUTE OF ISLAMIC STUDIES (STAIN) SALATIGA).

أبــو صبيــح، ناديــة إبراهيــم أحمــد )2007(: بنــاء برنامــج قائــم عــى القصــص الاجتماعيــة وقيــاس فاعليتــه في تنميــة المهــارات  	)207(

ــان  ــة ع ــا، جامع ــة العلي ــات التربوي ــة الدراس ــورة، كلي ــر منش ــتير غ ــالة ماجس ــن، رس ــال التوحدي ــدى الأطف ــة ل الاجتماعي

ــان، الأردن. ــة، ع العربي

ــر، وزارة  ــا، قط ــال تربويً ــع الأطف ــلم م ــه وس ــه علي ــى الل ــول ص ــل الرس ــح )2008(: تعام ــن فال ــد ب ــت محم ــة بن ــر، حص الصغ 	)208(

الأوقــاف والشــئون الإســامية، ص106.

محمــود، إبراهيــم يوســف محمــد & إبراهيــم، حــادة محمــد مســعود )2017(: أثــر التفاعــل بــن نمــط عــرض الســلوك الأخلاقــي  	)209(

)الإيجــابي- الســلبي – الإيجــابي والســلبي( للشــخصية بالقصــة الإلكترونيــة واســراتيجية التعلــم )لعــب الــدور- المناقشــة( 

ــة،  ــة التربي ــة كلي ــر، مجل ــة الأزه ــال، جامع ــاض الأطف ــن ري ــة م ــدى عين ــا ل ــاظ به ــة والاحتف ــم الأخلاقي ــض القي ــة بع ــى تنمي ع

العــدد )172(، الجــزء )2(.
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ــام  ــص والأف ــه القص ــدور حول ــا ت ــب م ــة حس ــة الدراس ــراد عين ــع أف ــن توزي ــابق ع ــكل الس ــر الش أظه

ــال  ــبة الخي ــا نس ــبة )31.7%(، تليه ــرح بنس ــة والم ــاع الفكاه ــر ارتف ــا، وأظه ــي يفضلونه ــة الت التوعوي

العلمــي لتصــل إلى )26.3%(، ثــم نســبة المغامــرات والتــي بلغــت )26%(، بينــا جــاءت نســبة الحكايــات 

بنســبة )8.7%( ونســبة الــراث والتاريــخ )7.3%(. وبقــراءة هــذه النتيجــة نجــد أن الأطفــال يميلــون 

ــال  ــام التوعويــة، تليهــا الخي ــص والأف ــات التــي تحتويهــا القص ــن الموضوع ــن ب ــرح م ــة والم للفكاه

ــم  ــال وجذبه ــة الأطف ــى عقلي ــورة ع ــوت والص ــر الص ــدى تأث ــن م ــذا يب ــرات، وه ــي والمغام العلم

ــر؛ إلا أن  ــكل كب ــخصياتهم بش ــلوكياتهم وش ــر في س ــر للتأث ــد الأم ــل يمت ــة ب ــاهدة والمتابع للمش

تلــك الموضوعــات لا تؤثــر بشــكل مبــاشر عــى غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال؛ الأمــر الــذي 

يتطلــب إلى تطويــر وتنويــع الموضوعــات التــي تحتويهــا القصــص والأفــام التوعويــة لتشــمل القيــم 

ــا. ــة جوانبه ــة بكاف الاجتماعي

ــرس  ــراتيجيات غ ــوة في اس ــاك فج ــارت إلى أن هن ــي أش ــة Singh )2014( والت ــع دراس ــك م ــق ذل يتف

ــي  ــبة الت ــاليب المناس ــراتيجيات والأس ــع الاس ــن وض ــد م ــه لاب ــاب وأن ــدى الط ــة ل ــم الاجتماعي القي

تســاعد عــى إدراك الطالــب للقيمــة بالشــكل الصحيــح وممارســتها في الواقــع)210(. وقــد يتفــق ذلــك 

أيضًــا مــع دراســة مــري )2020( والتــي أوصــت بــرورة إيجــاد منهــاج متفــق عليــه مــن أصحــاب القــرار 

ــال)211(. ــدى الأطف ــح ل ــكلها الصحي ــم بش ــة القي ــى تنمي ــل ع ــط يعم ــم ومخط ــكل منظ بش

شكل رقم )20( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال مبادرة مساعدة الآخرين دون تمييز

اتضــح مــن الشــكل الســابق أن أكــر مــن نصــف العينــة يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم 

مبــادرة مســاعدة الآخريــن دون تمييــز وذلــك بنســبة )59.3%(، كــا نجــد أنهــم يتعلمــون أحيانـًـا بنســبة 

(210)	 Singh, K., IASE, F., & Education, O. (2014). Practice of Values in Schools-A Micro Study.

ــر  ــة نظ ــن وجه ــة م ــل المدرس ــا قب ــل م ــدى طف ــم ل ــة القي ــال في تنمي ــاض الأطف ــليمان )2020(: دور ري ــم س ــري، إبراهي م 	)211(

ــدد )2(. ــد )5(، الع ــية، المجل ــة النفس ــة والصح ــة التربي ــر، مجل ــة الجزائ ــال، جامع ــات الأطف أمه
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ــز  ــن دون تميي ــاعدة الآخري ــة في مس ــام التوعوي ــص والأف ــرون بالقص ــن لا يتأث ــن الذي )26.7%(، في ح

بنســبة )14%(. وهــذه النتيجــة تؤكــد عــى الــدور البــارز الــذي تلعبــه القصــص والأفــام التوعويــة في 

غــرس قيمــة مســاعدة الآخريــن في نفــوس الأطفــال وذلــك دون تمييــز لا للــون أو الجنســية أو الديــن.

ــم  ــة القائ ــج الدراس ــة برنام ــارت إلى فاعلي ــي أش ــوض )2018( والت ــة مع ــع دراس ــك م ــق ذل ــد يتف وق

ــتجابة  ــة، الاس ــادرة التفاعلي ــة )المب ــارات الاجتماعي ــض المه ــة بع ــة في تنمي ــص الاجتماعي ــى القص ع

ــة)212(. ــة الدراس ــدى عين ــي( ل ــاون الاجتماع ــة والتع التفاعلي

ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــارزة ب ــة وب ــة واضح ــود علاق ــن وج ــج ع ــفت النتائ ــا كش ك

ــة  ــول الفرضي ــة وقب ــة الصفري ــك الفرضي ــة بذل ــز، نافي ــن دون تميي ــاعدة الآخري ــادرة مس ــال مب الأطف

البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )22.153( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة 

ــص  ــن القص ــدًا ب ــة ج ــة قوي ــد علاق ــن )0.05( أي توج ــل م ــة أق ــتوى الدلال ــي أن مس ــذا يعن )0.005(، وه

ــى  ــا ع ــد أيضً ــذا يؤك ــز، وه ــن دون تميي ــاعدة الآخري ــادرة مس ــال مب ــم الأطف ــة وتعل ــام التوعوي والأف

أن القائمــن عــى صناعــة الأفــام وكتابــة القصــص التوعويــة يراعــون هــذا البعــد بشــكل كبــر وذلــك 

ــة  ــج دراس ــع نتائ ــك م ــق ذل ــد يتف ــري. وق ــع القط ــم المجتم ــن وقي ــم الدي ــا لتعالي ــون وفقً ــد يك ق

Syahidurrachman وآخــرون )2019( والتــي تشــر إلى تأثــر مقاطــع الفيديــو في غــرس بعــض القيــم، 

ــي أن  ــا يعن ــاب. م ــدى الط ــادرة ل ــة المب ــن قيم ــة في تحس ــو التعليمي ــع الفيدي ــهام مقاط إس

اســتخدام الأفــام التوعويــة يمكــن أن يكــون وســيلة فعالــة تســاهم في تحســن قيمــة روح المبــادرة 

ــاب)213(. ــدى الط ل

شكل رقم )21( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال العطاء ومساعدة المحتاجين من مصروفهم 

معــوض، منــى وحيــد ســعد )2018(: اســتخدام القصــص الاجتماعيــة في تنميــة بعــض المهــارات الاجتماعيــة لــدى عينــة مــن  	)212(

ــرة. ــا، القاه ــة بنه ــة، جامع ــة التربي ــدد )115(، كلي ــد )29(، الع ــة، المجل ــة التربي ــة كلي ــم، مجل ــن للتعلي ــن القابل ــال المعاق الأطف

(213)	 Syahidurrachman, M., Wibowo, M. E., & Samsudi, S. (2019). Islamic Group Guidance with Video as The Media to Improve 
Students Entrepreneurship of Vocational. Journal Bimbingan Konseling, 8(2), 108-111.
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يوضــح الشــكل الســابق أن مــا يقــرب مــن نصــف العينــة يؤيــدون أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم 

ــم  ــا أنه ــن أيضً ــا تب ــبة )49.3%(، ك ــك بنس ــم وذل ــن مصروفه ــن م ــاعدة المحتاج ــاء ومس ــة العط قيم

ــام  ــص والأف ــرون بالقص ــن لا يتأث ــن الذي ــبة )33%(، في ح ــا بنس ــام أحيانً ــص والأف ــن القص ــون م يتعلم

التوعويــة بنســبة )17.7%(. وهــذا يعــد مــؤشر مهــم مــن حيــث تأثــر القصــص والأفــام التوعويــة بشــكل 

ــن  ــراء والمحتاج ــهم بالفق ــن واحساس ــاعدة المحتاج ــاء ومس ــة العط ــال قيم ــاب الأطف ــابي وإكس إيج

وهــذا يــؤدى إلى تكافــل أعضــاء المجتمــع القطــري وتقــل نســبة الفئــات المحتاجــة والفقــرة بشــكل كبير.

كــا كشــفت النتائــج عــن وجــود علاقــة قويــة جــدًا بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال 

العطــاء ومســاعدة المحتاجــن ماديـًـا، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث 

ــذا  ــة )0.000(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )29.913( بدرج ــة مرب ــت قيم بلغ

يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( أي توجــد علاقــة قويــة جــدًا، وهــذا يؤكــد أيضًــا عــى أن 

الأفــام والقصــص التوعويــة تســعى إلى تكاتــف المجتمــع القطــري وغــرس تلــك القيــم في نفــوس 

الأطفــال الذيــن هــم أســاس المجتمــع؛ وذلــك لأن الأطفــال يولــدون دون أي خــرات ســواء خــر أو شر 

ــة  ــة للنظري ــياق النظري ــع س ــك م ــق ذل ــر. ويتف ــن ال ــر م ــر أك ــتعدادًا للخ ــم اس ــون لديه ــن يك ولك

المعرفيــة والتــي تهتــم بالعلاقــة بــن ســلوك الفــرد وأفــكاره وخبراتــه الســابقة وقدراتــه العقليــة، 

ــا  ــكاره وترتيبه ــة أف ــق صياغ ــن طري ــه ع ــه وإدراك ــلوكه وفهم ــه وس ــر خبرات ــرد تطوي ــح للف ــي تتي فه

وتعديلهــا ومعالجتهــا عــن طريــق صرف الانتبــاه عــن الخطــأ وجذبــه للصــواب وتثبيتــه، ووصــول الفــرد 

لمعالجــة المعلومــات لديــه، وتقويــم ذاتــه، ووصولــه لاكتشــاف الخطــأ، ثــم معرفــة الصــواب وتعمــل 

عــى عمليــة التثبيــت للمعرفــة لديــه.

شكل رقم )22( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال المشاركة في الأعمال التطوعية 
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أوضــح الشــكل الســابق ارتفــاع نســبة الذيــن أشــاروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم قيمــة 

ــص  ــن القص ــون م ــم يتعلم ــا أنه ــن أيضً ــا تب ــغ )43.7%(، ك ــة لتبل ــال التطوعي ــاركة في الأع المش

والأفــام المشــاركة في الأعــال التطوعيــة أحيانـًـا بنســبة )31.5%(، في حــن الذيــن لا يتأثــرون بالقصص 

والأفــام التوعويــة بنســبة )24.8%(. وهــذا يبرهــن عــى أن القصــص والأفــام تســعى بشــكل أســاسي 

إلى إكســاب الأطفــال المشــاركة التطوعيــة، كــا تغــرس في نفوســهم المبــادرة والمبــادأة التــي قــد 

يتطلبهــا المجتمــع القطــري دون انتظــار المقابــل وذلــك مــن خــال المشــاركة التطوعيــة في المجتمــع 

القطــري. كــا أظهــرت النتائــج عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

الأطفــال المشــاركة التطوعيــة، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت 

ــد  ــذا يؤك ــة )0.006(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )21.605( بدرج ــة مرب قيم

عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( أي توجــد علاقــة قويــة جــدًا، كــا يثبــت ذلــك بــأن الأفــام 

والقصــص التوعويــة تغــرس في نفــوس الأطفــال قيــم يحتاجهــا المجتمــع مثــل المشــاركة التطوعيــة 

دون النظــر إلى المقابــل؛ الأمــر الــذي يــؤدى إلى مشــاركة الأطفــال في الإطــار المجتمــع منــذ الصغــر 

وحتــى الكــر، وهــذا الــدور الــذي ينتظــره المجتمــع القطــري مــن أبنائــه ســواء صغــارًا أو كبــارًا. ويتفــق 

ذلــك مــع ســياق النظــري للنظريــة المعرفيــة والتــي تفــرض أن الفــرد نشــط، حيــث يبــادر إلى ممارســة 

الخــرات التــي تقــود إلى التعلــم، ويبحــث عــن المعلومــات المتعلقــة بحــل المشــكلة، ويعيــد التنظيــم 

وترتيــب مــا لديــه مــن معلومــات وخــرات لتحصيــل التعلــم الجديــد، وبــدلاً مــن أن يكــون ســلبياً، محكومًــا 

ــتجابات  ــري اس ــل، ويج ــه، يتجاه ــارس، ينتب ــرر، يم ــار، يق ــم يخت ــإن المتعل ــة، ف ــة المحيط ــداث البيئ بأح

أخــرى بحيويــة مــن أجــل تحقيــق الهــدف )تحقيــق الفهــم()214(. وبالتــالي الإســهام والمشــاركة الفعالة 

وخاصــة المشــاركة التطوعيــة دون انتظــار أي مقابــل؛ مــا يكســبه مهــارات وخــرات تفيــد في تكويــن 

شــخصيته في المقــام الأول وفي المقــام الثــاني تفيــد مجتمعــه وتعــود عليــه بالنفــع.

شكل رقم )23( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وأن مساعدة الآخرين مضيعة للوقت

قطامي، يوسف )2012(: النظرية المعرفية في التعلم، عمان، دار المسيرة للنشر والتوزيع، ص32. 	)214(

الاثنین معًاالقصص التوعویة الأفلام التوعویة
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يبــن الشــكل الســابق أن مــا يقــرب مــن نصــف العينــة يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم 

أن مســاعدة الآخريــن ليســت مضيعــة للوقــت وذلــك بنســبة )42.7%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن أشــاروا 

أحيانـًـا بنســبة )32%(، في حــن الذيــن أشــاروا إلى أن مســاعدة الآخرين مضيعــة للوقت بنســبة )%25.3(. 

وهــذا يكشــف أن القصــص والأفــام تكســب الأطفــال مــدى أهميــة مســاعدة الآخريــن والحــرص عليهــا 

في أي وقــت، وذلــك عــى الرغــم مــن وجــود نســبة ضعيفــة أشــارت إلى أن مســاعدة الآخريــن مضيعــة 

للوقــت وقــد ترجــع تلــك النســبة إلى وجــود أجانــب أي غــر قطريــن بــن الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن 

ــري  ــع القط ــم المجتم ــن قي ــة ع ــم مختلف ــون قيمه ــد تك ــة، وق ــل الدراس ــتبانة مح ــى الاس ــوا ع أجاب

بشــكل أو بآخــر. كــا تبــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال 

مســاعدة الآخريــن في أي وقــت، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت 

ــد  ــذا يؤك ــة )0.000(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )31.874( بدرج ــة مرب قيم

عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة مبــاشرة، وهــذا يعكــس أن القصــص 

والأفــام التوعويــة تســاهم بشــكل كبــر في تشــكيل شــخصية الأطفــال وغــرس قيــم حــب مســاعدة 

الآخريــن في الضيــق وفي الفــرح أي لا ترتبــط بعامــل الوقــت بــل تكســبهم المســاعدة مــن أجــل 

المســاعدة دون النظــر إلى الوقــت أو الحاجــة. ويتفــق ذلــك مــع أحــد افتراضــات النظريــة المعرفيــة؛ 

أن الأفــكار الآليــة المختلــة هــي التــي تســبب عــدة اضطرابــات نفســية؛ فالأفــكار الآليــة هــي ناتجــة عــن 

تشــوهات معرفيــة؛ حيــث تقــوم هــذه الأخــرة بتشــويه الإدراك المتكيــف للواقــع، هــذه التشــوهات 

في حــد ذاتهــا ناتجــة عــن مخططــات معرفيــة والتــي هــي عبــارة عــن بنيــات لاشــعورية، تظهــر عــى 

شــكل قناعــات ثابتــة، تنتمــي أساسًــا إلى مرحلــة الطفولــة وتتحكــم في نظــرة الشــخص لنفســه )لســت 

ــاج  ــر(، الع ــالم خط ــالم )الع ــوني( وللع ــن أن يحب ــن للآخري ــن )لا يمك ــه للآخري ــا(، نظرت ــخصًا محبوبً ش

المعــرفي يأخــذ بالاعتبــار إذن الأفــكار الآليــة، التشــوهات المعرفيــة والمخططــات المعرفيــة)215(. وهــذا 

يوضــح مــدى تأثــر الجانــب المعــرفي للقصــص والأفــام التوعويــة في تصحيــح أفــكار الأطفــال حــول 

مســاعدة الآخريــن وأنهــا ليســت مضيعــة للوقــت بــل هــي قيمــة اجتماعيــة وإنســانية ودينيــة يجــب 

أن يتحــى بهــا ويقــدم عــى ممارســتها داخــل المجتمــع مــا يولــد لديــه مشــاعر إيجابيــة ومصالحــة 

ذاتيــة ومجتمعيــة هــو يحتــاج إليهــا والمجتمــع أيضًــا يحتــاج إليهــا.

وإجــالاً نســتطيع القــول إن القصــص والأفــام التوعويــة تعمــل عــى غــرس قيــم مســاعدة الآخريــن 

في نفــوس الأطفــال مــا يولــد لديهــم التعاطــف والتفاعــل الاجتماعــي مــع الآخريــن، وهــذا مــا أكــد 

عليــه الأطفــال في الأشــكال رقــم )20، 21، 22، 23( وذلــك مــن خــال تعليمهــم المبــادرة في مســاعدة 

الآخريــن دون تمييــز، وتقديــم العطــاء ومســاعدة المحتاجــن مــن مصروفهــم، المشــاركة في الأعــال 

ــرون )2018(  ــة Mufiqoh وآخ ــج دراس ــع نتائ ــك م ــق ذل ــد يتف ــري. وق ــع القط ــل المجتم ــة داخ التطوعي

والتــي أثبتــت أن التعاطــف والتفاعــل الاجتماعــي للطــاب بعــد تنفيــذ التوجيــه الجماعــي مــع الوســائط 

الســينمائية لديــه متوســط أعــى مــن التعاطــف والتفاعــل الاجتماعــي للطــاب قبــل تنفيــذ التوجيــه 

ــائل  ــع وس ــي م ــه الجماع ــذ التوجي ــي أن تنفي ــذا يعن ــينمائية. وه ــام الس ــائل الإع ــع وس ــي م الجماع

الإعــام الســينمائية يمكــن أن يحســن قيمــة التعاطــف والتفاعــل الاجتماعــي للطــاب)216(.

ــر  ــدد للن ــر، دار المج ــان، الجزائ ــات، بوزي ــة: فرح ــة، ترجم ــلوكية المعرفي ــات الس ــل إلى العلاج ــريل )2019(: مدخ ــه، س بوفي 	)215(

ص35-33. ص  والتوزيــع، 

(216)	 Mufiqoh, A., Sugiharto, D. Y. P., & Anni, C. T. (2018). The Effectiveness of Group Guidance with Film Media to improve 
Students’ Empathy and Social Interaction. Journal Bimbingan Konseling, 7(2), 96-100.
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ــام  ــص والأف ــاروا إلى أن القص ــث أش ــن حي ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــج دلي ــه نتائ ــارت إلي ــا أش ك

ــغ  ــد بل ــابي ق ــط الحس ــن أن المتوس ــد تب ــن فق ــاعدة الآخري ــة مس ــرس قيم ــهم في غ ــة تس التوعوي

)7.43( والانحــراف المعيــاري )1.069(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة مســاعدة 

ــاعدة  ــم المس ــال بتقدي ــجع الأطف ــن، تش ــاعدة الآخري ــل مس ــن أج ــل م ــز العم ــال تعزي ــن خ ــن م الآخري

وقــت الأزمــات، تنمــي روح العمــل التطوعــي، ترســخ المبــادئ الدينيــة والتــي مــن بينهــا قــول رســولنا 

الكريــم » خــر النــاس انفعهــم للنــاس«، تنبــذ التمييــز بــن الجنســية أو اللــون أو الديــن.

وقــد يتبــن مــن ذلــك أن القصــص والأفــام التوعويــة تقــوم بــدور في غــرس قيمــة مســاعدة الآخريــن 

لــدى الأطفــال المســتهدفين؛ إلا أن ذلــك الــدور يحتــاج إلى تطويــر مــن أجــل رفــع كفــاءة دور القصــص 

والأفــام التوعويــة في تنميــة تلــك القيمــة عنــد الأطفــال؛ وذلــك لضعــف متوســط تلــك القيمــة في 

القصــص والأفــام التوعويــة، الأمــر الــذي يســهم وبشــكل أســاسي في تحقيــق التكافــل والتضامــن 

الاجتماعــي بــن أفــراد وطوائــف المجتمــع القطــري.

شكل رقم )24( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال الحرص على سلامة الآخرين 

يعــزى الشــكل الســابق أن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة 

ــا  ــروا أنه ــن ي ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب ــبة )45.5%(، ك ــك بنس ــن وذل ــامة الآخري ــى س ــرص ع ــم الح تعلمه

ــس أن  ــذا يعك ــبة )21.8%(. وه ــض بنس ــاروا بالرف ــن أش ــن الذي ــبة )32.7%(، في ح ــا بنس ــم أحيانً تعلمه

القصــص والأفــام التوعويــة تنمــي لــدى الأطفــال الحــرص عــى الآخريــن وســامتهم، والابتعــاد عــن 

إيذائهــم ومعاداتهــم.

الاثنین معًاالقصص التوعویة الأفلام التوعویة
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ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــدول الس ــف الج ــا كش ك

الأطفــال الحــرص عــى ســامة الآخريــن، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث 

ــذا  ــة )0.002(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )24.879( بدرج ــة مرب ــت قيم بلغ

ــس أن  ــذا يعك ــرة، وه ــة مؤث ــود علاق ــح وج ــا يوض ــن )0.05( م ــل م ــة أق ــتوى الدلال ــى أن مس ــد ع يؤك

ــال  ــوس الأطف ــة في نف ــم الإيجابي ــرس القي ــر في غ ــكل كب ــة تســاهم بش ــام التوعوي ــص والأف القص

والتــي مــن بينهــا الحــرص عــى ســامة الآخريــن والحفــاظ عليهــم وعــى مســاحتهم الشــخصية وعــدم 

الاعتــداء عليهــم وذلــك حتــى يتثنــى لهــم أن يعيشــوا جميعًــا في أمــن وأمــان وبالتــالي نــر المحبــة 

داخــل المجتمــع القطــري.

وقــد يتفــق ذلــك مــع الســياق النظــري؛ والــذي يشــر إلى تعليــم الأطفــال مهــارة احــرام مشــاعر 

ــن  ــك م ــن، وذل ــى الآخري ــلوكهم ع ــر س ــة تأث ــر في كيفي ــى التفك ــاعدتهم ع ــب مس ــن، إذ يج الآخري

ــر)217(. ــة والتقدي ــف الودي ــادل العواط ــى تب ــجيعهم ع ــال تش خ

شكل رقم )25( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال المحافظة على وقتهم ووقت الآخرين 

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــروا أن القص ــة ي ــة الدراس ــال عين ــم الأطف ــابق أن معظ ــكل الس ــر الش يظه

تعلمهــم المحافظــة عــى وقتهــم ووقــت الآخريــن وذلــك بنســبة )47%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن يــروا 

أنهــا تعلمهــم أحيانًــا بنســبة )33.5%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )19.5%(. وهــذا يفــر 

أن للقصــص والأفــام التوعويــة دور في تعليــم الأطفــال أن للوقــت أهميــة ويجــب المحافظــة عليهــا 

ســواء كان وقتهــم الشــخصي أو وقــت الآخريــن.

(217)	 McGinnis, E, & Goldstein, A. (2003). Skill Streaming in Early Childhood: New Strategies and Perspectives for Teaching 
Prosocial Skills, Bang Printing, Library of Congress, U.S.A.
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ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــدة ب ــة مؤك ــود علاق ــن وج ــابق ع ــدول الس ــف الج ــا كش ك

الأطفــال المحافظــة عــى وقتهــم ووقــت الآخريــن، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة 

البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )21.455( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة 

)0.006(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة كبــرة جــدًا، 

وهــذا يعكــس أن القصــص والأفــام التوعويــة لهــا دور بــارز في تعليــم الأطفــال قيمــة الوقــت 

وأهميتــه ســواء كان لهــم أو للآخريــن، وبالتــالي يســهم في إدراكهــم بأهميــة الوقــت وإنجــاز 

ــونها  ــطة يمارس ــات أو أنش ــرة أو امتحان ــت مذاك ــواء كان ــع س ــكل سري ــم بش ــة منه ــام المطلوب المه

ــك. ــر ذل إلى غ

شكل رقم )26( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال اتخاذ القرارات وتحمل نتائجها 

يكشــف الشــكل الســابق أن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة يؤيــدون أن القصــص والأفــام التوعويــة 

تعلمهــم كيفيــة اتخــاذ القــرارات وتحمــل نتائجهــا وذلــك بنســبة )45.3%(، كــا كشــف أيضًــا أن الذيــن 

ــا بنســبة )31.3%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )23.3%(. وهــذا  يــروا أنهــا تعلمهــم أحيانً

ــف  ــرارات في المواق ــاذ الق ــال اتخ ــم الأطف ــى تعلي ــل ع ــة تعم ــام التوعوي ــص والأف ــس أن القص يعك

ــو  ــى ول ــرارات حت ــك الق ــج تل ــل نتائ ــم تحم ــك تعلمه ــى ذل ــاوة ع ــا ع ــت نتائجه ــا كان ــة مه المختلف

كانــت النتائــج ســلبية.

ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــدول الس ــف الج ــا كش ك

الأطفــال اتخــاذ القــرارات وتحمــل نتائجهــا، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ 
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حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )24.514( بدرجــة حريــة )8( وعند مســتوى دلالــة )0.002(، وهذا 

يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة إيجابيــة وقويــة جــدًا، وهــذا 

يفــر أن القصــص والأفــام التوعويــة تؤثــر بشــكل إيجــابي في عمليــة تنشــئة الأطفــال وتعليمهــم 

القيــم الإيجابيــة والتــي مــن بينهــا عمليــة اتخــاذ القــرارات في المواقــف المختلفــة وتحمــل نتائجهــا 

ــراد  ــر الم ــد الأم ــن تحدي ــدءًا م ــرار ب ــاذ الق ــة اتخ ــل عملي ــدد مراح ــث تتع ــدًا حي ــة ج ــة صعب ــي عملي وه

اتخــاذ القــرار حولــه، ثــم جمــع المعلومــات والمفاضلــة بــن الخيــارات وصــولاً لاتخــاذ القــرار المناســب، 

كــا تعلمهــم تحمــل مســئولية تلــك القــرارات حتــى وإن كانــت ســلبية وغــر مواتيــة، كــا تعلمهــم 

عــدم الهــروب مــن مواجهــة تلــك النتائــج. ويتفــق ذلــك مــع النظريــة المعرفيــة والتــي تؤكــد عــى 

العمليــات العقليــة مثــل الانتبــاه والتذكــر وحــل المشــكلات كمحــددات هامــة للســلوك وأيضًــا كأســباب 

محتملــة لاضطرابــه وطبقًــا للاتجــاه المعــرفي فإنــه لفهــم الســلوك الإنســاني لابــد مــن فهــم محتــوى 

التفكــر لــدى الفــرد)218(. الأمــر الــذي يعكــس ترجمــة القصــص والأفــام التوعويــة للعمليــات العقليــة 

وإدراجهــا في محتواهــا والعمــل مــع إكســابها للأطفــال مــن أجــل تنميــة تلــك العمليــات وتوظيفهــا 

في الحيــاة العامــة بمــا يتناســب مــع نمــط التفكــر الإيجــابي.

شكل رقم )27( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال عدم الاهتمام بالمحافظة بالممتلكات العامة 

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــوا أن القص ــة رفض ــاع العين ــة أرب ــن ثلاث ــرب م ــا يق ــابق أن م ــكل الس ــن الش يب

ــن  ــا تب ــبة )73.5%(، ك ــك بنس ــة وذل ــكات العام ــى الممتل ــة ع ــام بالمحافظ ــدم الاهت ــم ع تعلمه

أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانًــا بنســبة )16.2%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالقبــول بنســبة )10.3%(. وهــذا 

أحمــد، بــرى إســاعيل )2007(: المدخــل إلى علــم النفــس في القــرن الحــادي والعشريــن، القاهــرة، مكتبــة الأنجلــو المصريــة،  	)218(

ص78.
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ــى  ــة ع ــام بالمحافظ ــال الاهت ــم الأطف ــر في تعلي ــكل كب ــهم بش ــام تس ــص والأف ــف أن القص يكش

الممتلــكات العامــة وهــذا يــدل عــى أنهــا تكســبهم صفــات إيجابيــة صالحــة تفيــد المجتمــع في إطــار 

عادتــه وتقاليــده.

كــا تبــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الاهتــام 

بالمحافظــة عــى الممتلــكات العامــة، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث 

ــذا  ــة )0.010(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )20.036( بدرج ــة مرب ــت قيم بلغ

يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة مبــاشرة، وهــذا يعكــس أن 

ــر  ــر أو صغ ــن كب ــى كل مواط ــة ع ــق الدول ــن ح ــه م ــال أن ــم الأطف ــة تعل ــام التوعوي ــص والأف القص

الاهتــام بالمحافظــة عــى الممتلــكات العامــة للدولــة وذلــك مــن خــال الاهتــام بنظافــة المرافــق 

والأماكــن العامــة، والحفــاظ عليهــا، وعــدم إلحــاق أي أضرار بهــا، والحــرص عــى أن تبقــى خاليــة مــن 

المخلفــات، وذلــك حتــى لا يتكلــف المجتمــع بشــكل أو بآخــر ميزانيــة صيانــة قــد تؤثــر عــى اقتصاديــات 

ــع  ــور المجتم ــؤدى إلى ظه ــة ي ــكات العام ــى الممتل ــة ع ــإن المحافظ ــك ف ــى ذل ــاوة ع ــع ع المجتم

ــة أمــام باقــي المجتمعــات والــدول. القطــري بصــورة جميل

ويمكننــا هنــا أن نشــر للــدور الــذي تلعبــه القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة المســئولية 

ــال سرد  ــن خ ــك م ــال وذل ــوس الأطف ــانية في نف ــم الإنس ــم القي ــن أه ــي م ــي ه ــة والت الاجتماعي

ــم،  ــك القي ــرس تل ــى غ ــرص ع ــي تح ــة الت ــام التوعوي ــم الأف ــذاب وتقدي ــكل ج ــا بش ــص وتمثيله القص

وهــذا مــا أوضحــه الأطفــال في الأشــكال رقــم )24، 25، 26، 27( وذلــك مــن خــال تعليمهــم الحــرص عــى 

ســامة الآخريــن، المحافظــة عــى وقتهــم ووقــت الآخريــن، اتخــاذ القــرارات وتحمــل نتائجهــا والاهتمام 

بالمحافظــة بالممتلــكات العامــة.

ــون  ــون يقوم ــج أن المعلم ــت النتائ ــث بين ــة Rahim )2020( حي ــه دراس ــارت إلي ــا أش ــع م ــك م ــق ذل ويتف

ــرة،  ــة ومع ــرق جذاب ــا بط ــص أو قراءته ــة القص ــال: رواي ــن خ ــة م ــة درامي ــص بطريق ــل القص بتمثي

اســتخدام تعبــر الوجــه ولغــة الجســد، اســتخدام الأزيــاء والدعائــم والتكنولوجيــا، وتشــر النتائــج أيضًــا 

إلى أن التمثيــل الدرامــي يمكــن أن يكــون حافــزاً مهــاً للاســتخدام الناجــح لــرد القصــص في التربيــة 

ــري  ــة الحري ــه دراس ــت إلي ــا توصل ــع م ــا م ــك أيضً ــق ذل ــة)219(، ويتف ــم الاجتماعي ــرس القي ــة وغ الأخلاقي

ــا بــن احــرام النظــام وكل مــن المســئولية  )2016( حيــث أشــارت النتائــج إلى وجــود ارتبــاط دال إحصائيً

ــت  ــك توصل ــف، كذل ــة الطائ ــة ككل بجامع ــات والعين ــاب والطالب ــدى الط ــم ل ــض القي ــة وبع الاجتماعي

النتائــج إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن طــاب وطالبــات جامعــة الطائــف نحــو ثقافــة 

احــرام النظــام بصفــة عامــة، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن طــاب وطالبــات جامعــة الطائــف 

نحــو مســتوى مســئوليتهم الاجتماعيــة، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن طــاب وطالبــات 

جامعــة الطائــف نحــو مســتوى بعــض القيــم ومســتوى بعــض الأخــاق الإســامية)220(.

(219)	 Rahiem, M. D., Abdullah, N. S. M., Krauss, S. E., & Rahim, H. (2020). Moral Education through Dramatized Storytelling: Insights 
and Observations from Indonesia Kindergarten Teachers. International Journal of Learning, Teaching and Educational 
Research, 19(3), 475-490.

الحريــري، أحمــد بــن ســعيد )2016(: ثقافــة احــرام النظــام وعلاقتهــا بكل مــن المســئولية الاجتماعيــة والقيــم والأخلاق الإســامية  	)220(

لــدى عينــة مــن طــاب وطالبــات جامعــة الطائــف، جامعــة الأزهــر، كليــة التربيــة، مجلــة التربيــة، العــدد )171(، الجــزء الثــاني.
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كــا أظهــرت نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن أن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم 

في غــرس قيمــة المســئولية الاجتماعيــة لــدى الأطفــال داخــل المجتمــع القطــري؛ وذلــك بمتوســط 

ــة  ــرس قيم ــة غ ــام التوعوي ــص والأف ــت القص ــد تناول ــاري )1.357(، وق ــراف معي ــابي )7.29( وانح حس

ــي روح  ــل، تنم ــان العم ــرة وإتق ــد والمثاب ــى الج ــال ع ــث الأطف ــال ح ــن خ ــة م ــئولية الاجتماعي المس

ــى  ــاظ ع ــال الحف ــث الأطف ــرار، تحُ ــاذ الق ــى اتخ ــدرة ع ــال الق ــب الأطف ــة، تكس ــاركة الاجتماعي المش

ــروف. ــت الظ ــا كان ــأ مه ــراف بالخط ــى الاع ــال ع ــجع الأطف ــة، تش ــكات العام الممتل

وعــى الرغــم مــن ذلــك الــدور الــذي تقــوم بــه القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة 

المســئولية الاجتماعيــة لــدى الأطفــال؛ إلا أن هــذا الــدور ليــس بالكفــاءة المطلوبــة حيــث تبــن ضعــف 

ــة  ــة ضروري ــا في حاج ــى أنه ــدل ع ــا ي ــة م ــام التوعوي ــص والأف ــة في القص ــك القيم ــط تل متوس

لتفعيــل دورهــا في تنميــة تلــك القيــم عنــد الأطفــال؛ فهــذه القيــم تعُــد بمثابــة مــؤشر لوعــي أبنــاء 

ــه. ــه وتقدم ــاعد في تنميت ــا يس ــع م المجتم

شكل رقم )28( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال الاعتذار وقبول الاعتذار من الآخرين

ــام  ــص والأف ــى أن القص ــون ع ــة يوافق ــة الدراس ــال عين ــة الأطف ــابق أن غالبي ــكل الس ــر الش يظه

التوعويــة تعلمهــم الاعتــذار وقبــول الاعتــذار مــن الآخريــن وذلــك بنســبة )47.5%(، كــا تبــن أيضًــا أن 

الذيــن أشــاروا أحيانًــا بنســبة )30.3%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )22.2%(. وهــذا يوضــح 

ــار. ــيم الكب ــن ش ــذار م ــأ والاعت ــراف بالخط ــأن الاع ــم ب ــام تعلمه ــص والأف أن القص
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كــا ظهــر وجــود علاقــة مبــاشرة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الاعتــذار وقبــول 

الاعتــذار مــن الآخريــن، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة 

مربــع كاي )Chi-Square( )20.619( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة )0.008(، وهــذا يؤكــد عــى أن 

مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة قويــة جــدًا، وهــذا يــدل عــى أن القصــص 

والأفــام التوعويــة تعمــل عــى تعليــم الأطفــال قيمــة الاعتــذار ســواء منهــم للأخريــن أو قبولــه مــن 

ــذار  ــم أن الاعت ــال تعليمه ــن خ ــك م ــر، وذل ــدم التك ــع وع ــذار والتواض ــى الاعت ــم ع ــن، وتربيته الآخري

ــوع  ــخصيتهم بن ــون ش ــالي تتك ــخصيته، وبالت ــوة ش ــه وق ــة بنفس ــخص والثق ــجاعة الش ــى ش ــل ع دلي

مــن التواضــع  والبســاطة التــي تصنــع لهــم جــو مــن الألفــة مــع الآخريــن، وهنــا يتبــن مــدى ســعى 

القصــص والأفــام التوعويــة إلى نــر ثقافــة الاعتــذار داخــل المجتمــع القطــري.

شكل رقم )29( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال التعامل مع زملائهم بمبدأ التسامح

يســفر الشــكل الســابق عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال الذيــن يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهم 

ــا  التعامــل مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح وذلــك بنســبة )47%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانً

بنســبة )31.7%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )21.3%(. وهــذا يوضــح أن القصــص والأفــام 

تعلمهــم بــأن مبــدأ التســامح والتعامــل بــه مــع الآخريــن يعــد مــن أهــم القيــم الإنســانية التــي نتعامــل 

بهــا في حياتنــا اليوميــة. فمبــدأ التســامح يســعى إلى تحقيــق التــواؤم والتــواد والتعاطف والإحســان 

بــن النــاس جميعًــا دون تحيــز.

ــل  ــال التعام ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــفر ع ــا يس ك

مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت 

ــد  ــذا يؤك ــة )0.000(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )28.160( بدرج ــة مرب قيم

عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة قويــة جــدًا، وهــذا يــدل عــى أن 
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القصــص والأفــام التوعويــة تســعى إلى إكســاب الأطفــال قيمــة إســامية وأخلاقيــة يجــب أن يتحــى 

بهــا كل إنســان في تعاملاتــه مــع الآخريــن ســواء كانــوا زملائــه أو غيرهــم ممــن يتعامــل معهــم؛ مــا 

يشــكل مجتمعًــا قطريـًـا مُتراحــاً مُلتحــاً. عــاوة عــى ذلــك فــإن التســامح قيمــة كبــرة تســهم بشــكل 

أســاسي في تحقيــق الســعادة لــدى الإنســان بشــكل عــام والأطفــال بشــكل خــاص. ويتفــق ذلــك مــع 

دراســة محمــود )2016( والتــي أســفرت نتائجهــا أن متغــر التســامح منفــردًا دون غــره يقــدم إســهامًا 

في التنبــؤ بالســعادة لــدي عينــة الدراســة)221(.

شكل رقم )30( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال المبادرة بالاعتذار لمن أخطأوا في حقهم

يعــزى الشــكل الســابق عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال الذيــن أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة 

تعلمهــم مبــادرة الاعتــذار لمــن أخطــأوا في حقهــم وذلــك بنســبة )47.7%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن 

ــا بنســبة )30.3%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )22%(. وهــذا يعكــس مــدى  أشــاروا أحيانً

ــم  ــأوا في حقه ــن أخط ــاه م ــذار تج ــادرة بالاعت ــم المب ــة بتعليمه ــام التوعوي ــص والأف ــام القص اهت

ــاء  ــذار وإلق ــاق الأع ــلوكياتهم واخت ــر س ــدم تبري ــا، وع ــراف به ــم والاع ــئولية أخطائه ــل مس وتحم

اللــوم عــى الآخريــن لتخفيــف الشــعور بالذنــب.

ــل  ــال التعام ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــفر ع ــا يس ك

مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت 

قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )23.427( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة )0.003(، وهــذا يؤكــد 

ــن  ــة الأخصائي ــرة، رابط ــنين، القاه ــدى المس ــعادة ل ــات بالس ــامح كمنبئ ــر والتس ــاب )2016(: الص ــد الوه ــان عب ــود، إيم محم 	)221(

ــد )15(. ــدد )4(، المجل ــة، الع ــيين المصري النفس
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عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة قويــة جــدًا، وهــذا يؤكــد عــى أن 

القصــص والأفــام التوعويــة تســعى إلى تربيــة الأطفــال عــى ثقافــة الاعتــذار والمبــادرة بالاعتــذار من 

أجــل المســامحة وصناعــة جــو مــن الألفــة والــود والمحبــة بينهــم وبــن أصدقائهــم، فالاعتــذار ثقافــة 

راقيــة تزيــد مــن احــرام الشــخص لذاتــه وترفــع قــدره ومكانتــه أمــام الآخريــن وتــدل عــى حســن خلقــه 

وتربيتــه، عــاوة عــى ذلــك فالمبــادرة بالاعتــذار تجعــل الفــرد لا يعيــش في حالــة مــن تأنيــب الضمــر 

عــى الأخطــاء التــي ارتكبهــا تجــاه الآخريــن. ويتفــق ذلــك مــع كلاً مــن Burnette & Davis )2008( حــول 

التســامح حيــث يــروا بأنــه: »عمليــة متعمــدة تتضمــن حــدوث تحــول مــن الاســتجابة الســلبية )الانتقــام 

مــن المــيء( إلى الاســتجابة الإيجابيــة«، فالفــرد المتســامح يحــاول بشــكل فعــال أن يحــول انفعالاتــه 

وأفــكاره وســلوكياته الســلبية تجــاه المــيء إلى انفعــالات وأفــكار وســلوكيات أكــر إيجابيــة وذلــك 

بغــض النظــر عــن ردود أفعــال المــيء، كاعتــذار المــيء عــا صــدر منــه بحــق مــن أســاء إليــه)222(.

شكل رقم )31( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال عدم مسامحة من أخطأ بحقهم

يوضــح الشــكل الســابق ارتفــاع نســبة الأطفــال الذيــن رفضــوا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم 

ــا  ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب ــبة )41.8%(، ك ــك بنس ــم وذل ــأ بحقه ــن أخط ــامحة م ــدم مس ع

بنســبة )29.3%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالقبــول بنســبة )28.8%(. وهــذا يعكــس أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تعلــم الأطفــال قيمــة المســامحة وهــي قيمــة إنســانية راقيــة عــى الرغــم مــن اعتقــاد 

البعــض بأنهــا ضعــف ولهــذا تلعــب القصــص والأفــام التوعويــة دورًا في تغيــر هــذا الاعتقــاد.

(222)	 Burnette. J. & Davis. J. (2008). Third- Party Forgiveness: Not Forgiving Your Close Other Betrayer, Society for Personality and 
Social Psychology, P.7.
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كــا يوضــح نفــس الشــكل الســابق وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

الأطفــال مســامحة مــن أخطــأ بحقهــم، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث 

ــذا  ــة )0.006(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )21.288( بدرج ــة مرب ــت قيم بلغ

يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يوضــح وجــود علاقــة قويــة مبــاشرة، وهــذا يثبــت 

بــأن القصــص والأفــام التوعويــة تهتــم بمبــدأ التســامح والــذي يعــد مــن أهــم المبــادئ الإنســانية 

والــذي يجســد النبــل والرقــي، لــذا فتهتــم القصــص والأفــام التوعويــة مــن خــال الموضوعــات التــي 

تجســدها إلى جعــل الطفــل متســامحًا وأن يتجــاوز عــن أخطــاء الآخريــن، ويصفــح عنهــم، ويســاعدهم 

ــك  ــى ذل ــاوة ع ــل، ع ــول أو الفع ــه بالق ــاءتهم ل ــة إس ــه، نتيج ــب تجاه ــعور بالذن ــاوز الش ــى تج ع

ــكل أو  ــرون بش ــم لا يفك ــال وجعله ــر الأطف ــي بتفك ــر إلى الرق ــكل كب ــاهم بش ــامح تس ــة التس فقيم

ــق  ــن وخل ــع الآخري ــف م ــة وعط ــون برحم ــل يتعامل ــم، ب ــن أو كرهه ــذاء الآخري ــام، أو إي ــر في الانتق بآخ

مجتمــع مترابــط ومتكاتــف. وهــذا يتفــق مــع دراســة شــقير )2012( والتــي تشــر إلى أن التســامح هــو 

الفــرد الــذي يتميــز بالصفــح مــن خــال مــا يملــك مــن المعــارف والوجدانيــات والســلوكيات التــي تجعلــه 

متقبــاً لأفــكاره ومعتقداتــه، راضيًــا عــن نفســه، جديــراً بمحاســبتها ومتســاهلاً معهــا، ممتلكًا الســيطرة 

عــى نزعاتــه وشــهواته ومتحكــاً في انفعالاتــه وثوراتــه، محتمــاً الضغــوط والشــدائد، قــادرًا عــى 

تحمــل آلامــه النفســية والبدنيــة، محترمًــا ومقــدرًا لآراء وتعارضــات وجهــات نظــر الآخريــن بــيء 

ــع  ــاق والمجتم ــدة والأخ ــم العقي ــا لقي ــود، مراعيً ــن وال ــدر والل ــعة الص ــح وس ــاحة والصف ــن الس م

ــون)223(. والقان

ويمكننــا هنــا أن نقــول إن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم في غــرس قيمــة التســامح والتــي هــي 

مــن أهــم القيــم الإنســانية في نفــوس الأطفــال وهــذا مــا أوضحــه الأطفــال في الأشــكال رقــم )28، 

ــع  ــل م ــن، التعام ــن الآخري ــذار م ــول الاعت ــذار وقب ــة الاعت ــم ثقاف ــال تعليمه ــن خ ــك م 29، 30، 31( وذل

زملائهــم بمبــدأ التســامح، المبــادرة بالاعتــذار لمــن أخطــأوا في حقهــم ومســامحة مــن أخطــأ بحقهــم، 

وهــذا ينعكــس بشــكل أســاسي عــى المجتمــع القطــري. ويتفــق ذلــك مــع الســياق النظــري للنظريــة 

المعرفيــة؛ حيــث يــرى أنصــار هــذه النظريــة أن هنــاك علاقــة بــن التفكــر والانفعــال والســلوك؛ فتأثــر 

الفــرد انفعاليـًـا بحــادث معــن يتوقــف عــى طريقــة تفكــر وإدراك وتفســر وتخيــل الفــرد أي )التكويــن 

ــرد  ــا الف ــتقبل به ــي يس ــة الت ــة المعرفي ــدد الصيغ ــذي يح ــو ال ــن ه ــذا التكوي ــرد(، وه ــرفي للف المع

الأحــداث هــي التــي تفــرض مــدى تأثــره بهــذه الأحــداث، إضافــة إلى التوتــر الــذي يؤثــر بقــدر كبير ســلبًا 

عــى الأداء المعــرفي للفــرد في مختلــف المواقــف الاجتماعيــة التــي تواجهــه)224(. وقــد يتفــق ذلــك 

مــع شــقير )2010( حيــث تفــر التســامح بأنــه مكــون معــرفي وجــداني ســلوكي نحــو الــذات، والآخــر، 

ــلوكيات  ــاعر والس ــادئ والمش ــدات والمب ــارف والمعتق ــن المع ــة م ــاً في مجموع ــف، متمث والمواق

ــا بالتســامح في مواقــف الحيــاة  التــي تدفــع صاحبهــا للتصالــح مــع ذاتــه ومــع الآخــر، ويجعلــه متصفً

ــاب  ــن ط ــن م ــر المتزوج ــن وغ ــدى المتزوج ــي ل ــن النف ــئ للأم ــامح كمنب ــن )2012(: التس ــو العن ــود أب ــب محم ــقير، زين )223(	ش

ــاني. ــزء الث ــدد )24(، الج ــس، الع ــم النف ــة وعل ــة في التربي ــات عربي ــرب، دراس ــن الع ــة التربوي ــا، رابط ــات العلي الدراس

محمد، عادل عبد الله )2000(: العلاج المعرفي السلوكي أسس وتطبيقات، ط1، القاهرة، دار الرشاد، ص ص110، 111. 	)224(
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المختلفــة)225(.  لــذا تســعى القصــص والأفــام التوعويــة مــن خــال المؤلفــن والمنتجــن والمخرجــن 

إلى محاولــة بــث الأفــكار الإيجابيــة التــي تعمــل عــى نــر القيــم الاجتماعيــة الإيجابيــة والتــي مــن 

ــري. ــع القط ــل المجتم ــامح داخ ــذار والتس ــة الاعت ــا ثقاف بينه

كــا تبــن مــن نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن أن القصــص والأفــام التوعويــة تســاعد في 

غــرس قيمــة التســامح حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )7.43( وانحــراف معيــاري )1.260(، وقــد تناولــت 

القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة التســامح مــن خــال تعزيــز ثقافــة الاعتــذار في التعامــل مــع 

الآخريــن، تؤكــد عــى الفــرق بــن التضحيــة والتســامح، تنمــي روح التســامح والمحبــة، تنبــذ الصراعــات 

والخلافــات، تؤكــد عــى العفــو عنــد المقــدرة.

وكــا تبــن وجــود دور للقصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة التســامح في نفــوس الأطفــال؛ 

ــة  ــع دراس ــك م ــق ذل ــد يتف ــري، وق ــع القط ــوح المجتم ــع طم ــب م ــف ولا يتناس ــدور ضعي ــذا ال إلا أن ه

محمــد )2015( والتــي أشــارت إلى وجــود قيــم اجتماعيــة ذات أهميــة كبــرة في حيــاة المجتمعــات إلا أن 

وزنهــا النســبي جــاء ضعيفًــا جــدًا أو يــكاد معدومًــا مثــل قيمــة التســامح وإدارة الوقــت، برغــم اهتــام 

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــك أن دور القص ــن ذل ــح م ــامحة)226(. ويتض ــات متس ــاد مجتمع ــة في إيج التربي

في حاجــة ماســة إلى رفــع كفاءتهــا مــن أجــل غــرس وتنميــة تلــك القيــم عنــد الأطفــال؛ وهــذه القيــم 

يحتاجهــا المجتمــع القطــري لــي يعيــش أبنــاء المجتمــع في حالــة مــن التســامح والرضــا النفــي.

شكل رقم )32( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال الافتخار بوطنهم وثقافته

ــم  ــل لعل ــن »مدخ ــن الجنس ــة م ــة متنوع ــح عمري ــدى شرائ ــامح ل ــتويات التس ــن )2010(: مس ــو العن ــود أب ــب محم ــقير، زين ش 	)225(

النفــس الإيجــابي وجــودة الحيــاة«، جامعــة كفــر الشــيخ، كليــة التربيــة، المؤتمــر العلمــي الســابع »جــودة الحيــاة كاســتثمار 

ــل. ــية«، 13-14 إبري ــة والنفس ــوم التربوي للعل

ــر  ــز تطوي ــة«، مرك ــة تحليلي ــال »دراس ــص الأطف ــلة قص ــة في سلس ــم المتضمن ــد )2015(: القي ــي أحم ــد النب ــب عب ــد، زين محم 	)226(

ــرة. ــمس، القاه ــن ش ــة ع ــة، جامع ــة التربي ــدد )31(، كلي ــي، الع ــم الجامع التعلي
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ــص  ــى أن القص ــدوا ع ــة أك ــة الدراس ــال عين ــن الأطف ــى م ــة العظم ــابق أن الغالبي ــكل الس ــن الش يب

ــا أن  ــن أيضً ــا تب ــبة )77%(، ك ــك بنس ــه وذل ــم وثقافت ــار بوطنه ــم الافتخ ــة تعلمه ــام التوعوي والأف

الذيــن أشــاروا أحيانـًـا بنســبة )17%(، في حــن الذيــن أشــاروا بعــدم الموافقــة بنســبة )6%(. وهــذا يؤكــد 

عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســعى بشــكل جــدي إلى ربــط الأطفــال بمجتمعهــم القطــري 

وثقافتــه والافتخــار بــه.

ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــاشرة ب ــة مب ــود علاق ــابق وج ــكل الس ــس الش ــن نف ــا يب ك

الأطفــال الافتخــار بوطنهــم وثقافتــه، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث 

ــذا  ــة )0.014(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )19.078( بدرج ــة مرب ــت قيم بلغ

يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة ومؤثــرة، وهــذا 

يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســعى بــكل الطــرق عــى غــرس الانتــاء الوطنــي داخــل 

نفــوس الأطفــال مــن خــال القصــص والروايــات والأفــام التوعويــة التــي تقدمهــا لهــؤلاء الأطفــال، 

ــات  ــى درج ــول إلى أع ــل الوص ــن أج ــه م ــل ووطن ــن الطف ــة ب ــة وقوي ــة إيجابي ــن علاق ــة تكوي ومحاول

ــى ضرورة  ــة ع ــج الدراس ــدت نتائ ــي أك ــة Torney )2009( والت ــع دراس ــك م ــق ذل ــن. ويتف ــاص للوط الإخ

تنميــة ثقافــة المواطنــة والســعي إلى نــر مفاهيــم المســاواة في نيــل الحقــوق بــرف النظــر عــن 

الجنــس والعــرق واللــون والعقيــدة وغيرهــا)227(.

شكل رقم )33( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال الدفاع عن وطنهم والتضحية من أجله

يكشــف الشــكل الســابق عــن ارتفــاع ملحــوظ في نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن أشــاروا إلى أن 

القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم الدفــاع عــن وطنهــم والتضحيــة مــن أجله وذلــك بنســبة )%84.5(، 

(227)	 Torney purta (2009). creating eitizenship, youth development for free damacratis society, jowrual article, university of 
Maryland, N.Y.,V.



123

ــة  ــدم الموافق ــاروا بع ــن أش ــن الذي ــبة )10.8%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب ك

بنســبة )4.7%(. وهــذا يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تهتــم بالقيــم الوطنيــة التــي تعــزز 

الانتــاء الوطنــي لــدى الأطفــال وذلــك مــن تعزيــز حبهــم لوطنهــم والدفــاع عنــه حتــى بروحهــم.

ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــاشرة ب ــة مب ــود علاق ــابق وج ــكل الس ــس الش ــن نف ــا يب ك

الأطفــال الدفــاع عــن وطنهــم والتضحيــة مــن أجلــه، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة 

البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )22.134( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة 

)0.005(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة 

ومؤثــرة جــدًا، وهــذا يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تهتــم بتربيــة الأطفــال تربيــة وطنيــة 

ــم  ــذي احتضنه ــن ال ــل الوط ــم بفض ــر وتذكيره ــذ الصغ ــم من ــه في قلوبه ــرس حب ــال غ ــن خ ــك م وذل

ــون  ــذي يعيش ــرافي ال ــكان الجغ ــس الم ــن لي ــم أن الوط ــم، وتعليمه ــم وأمنياته ــن أحلامه واحتض

ــذي  ــكان ال ــه الم ــا أن ــه ك ــان وأرض ــن الإنس ــة ب ــة الوثيق ــل العلاق ــذي يمث ــن ال ــه الوط ــه ولكن في

يرســمون فيــه مســتقبلهم ويجســد لهــم الــدفء والأمــن والأمــان، كــا تعلمهــم التضحيــة مــن أجــل 

الوطــن وذلــك مــن خــال الدفــاع عنــه وتقديــم مصلحــة الوطــن عــى مصالحهــم الشــخصية والالتــزام 

ــن  ــن م ــى كل اب ــرض ع ــه ف ــاع عن ــزة والدف ــن غري ــب الوط ــن، فح ــاء الوط ــب أبن ــه وح ــم تجاه بواجباته

أبنــاء الوطــن. ويتفــق ذلــك مــع دراســة عبــد العاطــي )2007( والتــي أوصــت بتدعيــم الأنشــطة المقدمة 

للأطفــال بحيــث تشــمل الســلوكيات الحميــدة، والمعامــات المرغوبــة؛ بقصــد تربيــة المواطنــة وتعزيــز 

شــعور الفــرد بانتمائــه إلى المجتمــع وقيمــه ونظامــه وبيئتــه وثقافتــه بشــكل يرقــى إلى حــد تمثّــل 

ــلوكه)228(. ــعور في س ــذا الش ه

شكل رقم )34( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال المشاركة في تنمية وطنهم وبنائه

عبــد العاطــي، صابريــن )2007(: عــن الهويــة الثقافيــة الوطنيــة للطفــل المــري في ريــاض الأطفــال، رســالة ماجســتير غــر  	)228(

منشــورة، جامعــة الإســكندرية، كليــة ريــاض الأطفــال.
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يعــزى الشــكل الســابق عــن ارتفــاع واضــح في نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن أثبتــوا أن القصــص 

والأفــام التوعويــة تعلمهــم المشــاركة في تنميــة وطنهــم وبنائــه وذلــك بنســبة )77.3%(، كــا تبــن 

أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانـًـا بنســبة )14.3%(، في حــن الذيــن أشــاروا بعــدم الموافقــة بنســبة )%8.3(. 

وهــذا يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تهتــم بتعزيــز الحــب الوطنــي وحــث الأطفــال عــى 

المشــاركة في تنميــة وطنهــم وبنائــه.

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــكل الس ــس الش ــزى نف ــا يع ك

وتعليــم الأطفــال تنميــة وطنهــم وبنائــه، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ 

ــة )0.010(،  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )20.137( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ حي

وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة جــدًا، مــا 

يعكــس أن القصــص والأفــام التوعويــة تســعى إلى بــث روح المشــاركة والتعــاون في نفــوس الأطفــال 

وحــب وطنهــم القطــري والمشــاركة في بنائــه وتنميتــه، فحــب الوطــن ليــس شــعارًا نتغنــى بــه بــل 

ــب  ــر، وح ــت الأول والأخ ــو البي ــن ه ــل فالوط ــل والعم ــول والفع ــون بالق ــن يك ــب الوط ــم أن ح تعلمه

ــاج إلى مســاهمة ومشــاركة جميــع أبنائــه في بنائــه وتنميتــه وذلــك مــن خــال التعــاون  الوطــن يحت

المســتمر بــن أبنائــه وأن يكونــوا نســيج واحــد وكالجســد الواحــد مــن أجــل المســاهمة في نــر العلــم 

والثقافــة والتطــور في وطنهــم الحبيــب؛ مــن أجــل أن يكــون مثــالاً للحضــارة العريقــة. وقــد يتفــق ذلــك 

ــن  ــة المبحوث ــاركة، وأنّ غالبي ــة المش ــاع قيم ــت إلى ارتف ــي توصل ــاني )2010( والت ــة القحط ــع دراس م

أجمعــوا عــى أنّ قيمــة المشــاركة مــن قيــم المواطنــة التــي تســهم في تعزيــز الأمــن الوقــائي)229(.

شكل رقم )35( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال

وعدم الاهتمام بالموضوعات والقضايا التي تخص وطنهم

القحطــاني، عبــد اللــه )2010(: قيمــة المواطنــة لــدى الشــباب وإســهامها في تعزيــز الأمــن الوقــائي، رســالة دكتــوراه غــر  	)229(

منشــورة، جامعــة نايــف العربيــة للعلــوم الأمنيــة، الريــاض.
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يعــزى الشــكل الســابق عــن ارتفــاع واضــح في نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن رفضــوا أن القصــص 

ــك  ــم وذل ــص وطنه ــي تخ ــا الت ــات والقضاي ــام بالموضوع ــدم الاهت ــم ع ــة تعلمه ــام التوعوي والأف

ــاروا  ــن أش ــن الذي ــبة )14.7%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب ــبة )75.7%(، ك بنس

ــهم  ــرس في نفوس ــة تغ ــام التوعوي ــص والأف ــى أن القص ــدل ع ــذا ي ــبة )9.7%(. وه ــة بنس الموافق

ــر  ــي في الأول والأخ ــتوياتها فه ــع مس ــن بجمي ــة بالوط ــا الخاص ــات والقضاي ــام بالموضوع الاهت

موضوعــات وقضايــا تخــص الوطــن حتــى يكونــوا عــى درايــة كافيــة بمــا يتعــرض لــه الوطــن وادماجهــم 

سياســياً داخــل المجتمــع.

كــا يعــزى نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليم 

الأطفــال الاهتــام بالموضوعــات والقضايــا التــي تخــص الوطــن، نافيــة بذلك الفرضيــة الصفريــة وقبول 

الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )21.218( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى 

ــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة  ــة )0.007(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلال دلال

ــال  ــة تبصــر الأطف ــص والأفــام التوعويــة بمحاول ــدى اهتــام القص ــح م ــا يوض ــاشرة، م ــة ومب قوي

بالموضوعــات والقضايــا السياســية كمحاولــة لتشــكيل وعيهــم الســياسي والمجتمعــي وادماجهــم 

ــال  ــددة. فإه ــة والمتع ــم الكامن ــابي لطاقته ــتثمار الإيج ــوية والاس ــخصيات س ــع كش ــل المجتم داخ

الأطفــال وعــدم تبصيرهــم بقضايــا وطنهــم يجعلهــم يعيشــون في حالــة مــن الاغــراب المجتمعــي 

وهــذا مــا أكــدت عليــه دراســة Peterson )2004( حيــث أكــدت عــى أنــه هنــاك بعــض المظاهــر الســلوكية 

المرضيــة التــي تكشــف عــن وجــود خلــل في علاقــة المواطــن بالمجتمــع وضعــف الإحســاس بالانتــاء 

مثــل الشــعور بالاغــراب عــن المجتمــع وانتشــار النزعــة الفرديــة والعجــز عــن التأثــر الإيجــابي الفعــال 

في الحيــاة الاجتماعيــة وفقــدان الإحســاس بالجماعــة التــي ينتمــي إليهــا)230(.

ويمكننــا هنــا أن نشــر إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم في غــرس قيمــة الانتــاء للوطــن 

والتــي هــي مــن أهــم القيــم الاجتماعيــة والوطنيــة في نفــوس الأطفــال وهــذا مــا أثبتــه الأطفــال 

في الأشــكال رقــم )32، 33، 34، 35( وذلــك مــن خــال تعليمهــم الافتخــار بوطنهــم وثقافتــه، الدفــاع 

عــن وطنهــم والتضحيــة مــن أجلــه، المشــاركة في تنميــة وطنهــم وبنائــه والاهتــام بالموضوعــات 

ــل  ــة جي ــري وصناع ــم القط ــاء لوطنه ــم انت ــق له ــذي يحق ــر ال ــم، الأم ــص وطنه ــي تخ ــا الت والقضاي

وطنــي واعــى يســهم بشــكل كبــر في تنميــة المجتمــع القطــري.

وهــذا مــا أوضحتــه نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن حيــث أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الانتــاء الوطنــي في نفــوس الأطفــال بمتوســط حســابي )7.93( 

وانحــراف معيــاري )1.438(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة الانتــاء الوطنــي 

ــن  ــزز م ــه، تع ــره وحمايت ــي وتطوي ــاج الوطن ــم الإنت ــه، دع ــاع عن ــن والدف ــة الوط ــرس محب ــال غ ــن خ م

مفهــوم المواطنــة الاجتماعيــة، تزيــد مــن الاهتــام بمتابعــة الأحــداث المرتبطــة بالوطــن، تشــجع على 

بــذل الجهــد والتعــب مــن أجــل بنــاء الوطــن، تؤكــد عــى الهويــة الوطنيــة.

(230)	 Peterson Christophers (2004). Citizenship, Social Responsibility Loyalty Team work, Ms. A. bs.
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ومــن الملاحــظ بشــكل مجمــل ظهــور دور مؤثــر للقصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة الانتــاء 

للوطــن وذلــك مقارنــة بباقــي القيــم التــي تتناولهــا القصــص والأفــام التوعويــة محــل الدراســة، إلا 

أن هــذا الــدور يتطلــب مزيــد مــن الفاعليــة لتنميــة قيمــة الانتــاء الوطنــي عنــد الأطفــال؛ فمثــل هــذه 

القيــم لا غنــى عنهــا في أي مجتمــع حيــث تربــط أبنــاء المجتمــع بوطنهــم بشــكل كبــر والتضحيــة مــن 

أجلــه. ويتفــق ذلــك مــع دراســة نــور )2016( والتــي أوصــت بأنــه عــى المؤسســات الثقافيــة والإعلاميــة 

أن تضــع خطــة شــاملة وواضحــة المعــالم تحــدد احتياجــات الطفولــة والنــشء والشــباب مــن الثقافــات 

المختلفــة، ويعمــل كل جهــاز مــن ناحيــة وبحســب اختصاصــه عــى وضــع برامــج الخطــة موضــع التنفيــذ 

ــم  ــة القي ــا، وتنمي ــكار فيه ــادرة والابت ــث روح المب ــا وب ــوية وتنميته ــخصية الس ــن الش ــدف تكوي به

الأخلاقيــة وترســيخ الانتــاء الوطنــي إلى الوطــن والأمــة)231(.

شكل رقم )36( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال تكوين صداقات مع من حولهم

يظهــر الشــكل الســابق عــن ارتفــاع واضــح في نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن وافقــوا عــى أن 

القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم تكويــن صدقــات مــع مــن حولهــم وذلــك بنســبة )45.2%(، كــا 

تبــن أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانًــا بنســبة )30.2%(، في حــن الذيــن أشــاروا بعــدم الموافقــة بنســبة 

ــوا  ــى أن يكون ــال ع ــب الأطف ــعى إلى تدري ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــر أن القص ــذا يف )24.7%(. وه

اجتماعيــن وذلــك مــن خــال تعليمهــم تكويــن صداقــات مــع مــن حولهــم ومــن يتعايشــون معهــم 

داخــل الوســط الاجتماعــي.

كــا يعــزى نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليم 

نــور، أمجــد أنــور )2016(: نحــو اســراتيجية مقترحــة للحــد مــن أزمــة القيــم الأخلاقيــة والســلوكية بــن الشــباب، جامعــة عــن  	)231(

ــبتمبر )ب(. ــو – س ــد )44(، يولي ــدد )3(، المجل ــمس، الع ــن ش ــات آداب ع ــة الآداب، حولي ــمس، كلي ش
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الأطفــال تكويــن صداقــات مــع مــن حولهــم، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ 

ــة )0.009(،  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )20.243( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ حي

وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة ومبــاشرة، 

مــا يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تحــاول تعليمهــم بعــض المهــارات الاجتماعيــة وبنــاء 

ــات  ــن صداق ــة تكوي ــن، وكيفي ــع الآخري ــل م ــة التواص ــرض أهمي ــك ع ــوية وذل ــة س ــخصيات اجتماعي ش

ــث أن  ــي؛ حي ــان طبيع ــدًا لأي إنس ــة ج ــة المهم ــارات الاجتماعي ــك المه ــبهم تل ــا يكس ــهم م بنفس

الإنســان كائــن اجتماعــي ولا يعيــش بمعــزل عــن الآخريــن.  ويتفــق ذلــك مــع الســياق النظــري للنظريــة 

المعرفيــة فهــي نظريــة اجتماعيــة تربــط الإنســان بالمجتمــع، ولا تحبســه في نطاقــه الفــردي داخــل 

ــة لآراء  ــرازات اجتماعي ــي إلا اف ــا ه ــة م ــج المنطقي ــات والحج ــكار والاتجاه ــة الأف ــة. فكاف ــة مغلق غرف

الآخريــن وخــرات الأقــارب وأحــكام المجتمــع خــارج نطــاق الفــرد، مــن ثــم فهــي نظريــة للحيــاة وليــس 

للعزلــة)232(. وتتفــق تلــك النتيجــة أيضًــا مــع دراســة )Hirst, v, )2003 والتــي هدفــت إلى التعــرف عــى أثر 

برامــج الأطفــال بالتلفزيــون في إكســاب الأطفــال بعــض القيــم الاجتماعيــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة 

ــا بــن الذكــور والإنــاث لصالــح الإنــاث في قيمتــي الكــرم، والمســئولية  إلى وجــود فــروق دالــة إحصائيً

الاجتماعيــة، ولصالــح الذكــور في قيمتــي الصداقــة والعمــل)233(.

شكل رقم )37( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال كيفية اختيار الصديق الصالح

)232(	عثمان، عبد الفتاح )2003(: مرجع سبق ذكره، ص294.

(233)	 Hirst, P. (2003). The Effect of Short Stories on Children’s Moral Values in Kindergarten, Journal of Studies in Curriculum and 
Instruction, Issue, No (85).
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ــام  ــص والأف ــروا أن القص ــن ي ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــابق ع ــكل الس ــن الش يب

التوعويــة تعلمهــم كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح وذلــك بنســبة )45.2%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن 

أشــاروا أحيانـًـا بنســبة )29.5%(، في حــن الذيــن أشــاروا بالرفــض بنســبة )25.3%(. وهــذا يبــن أن 

ــة  ــال كيفي ــم الأطف ــال تعلي ــن خ ــرار م ــاذ الق ــات اتخ ــرس عملي ــم بغ ــة تهت ــام التوعوي ــص والأف القص

اختيــار الصديــق الصالــح، وعــرض لمــاذا يتــم اختيــار الصديــق الصالــح؛ وذلــك حيــث أن اختيــار الصديــق 

ــق. ــل الطري قب

كــا يكشــف نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة إيجابية بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليم 

الأطفــال كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ 

ــة )0.009(،  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )21.199( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ حي

وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة ومؤثــرة، 

مــا يؤكــد عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة تحــاول تعليمهــم كيفيــة اتخــاذ القــرار وتحمــل نتائجــه 

وفي نفــس الوقــت بــث فيهــم كيفيــة اتخــاذ هــذا قــرار الصديــق الصالــح؛ حيــث أن الصديــق يمثــل روح 

إضافيــة يحيــا ويعيــش بهــا، فالصديــق الصالــح يعــد مثــل القلــب الــذي ينبــض بالوفــاء والإخــاص، وهــذا 

ينعكــس عــى المجتمــع ككل، كــا توعيهــم بخطــورة وأضرار اختيــار صديــق الســوء والــذي يتســبب في 

الــرر لهــم وأن الصداقــة التــي تقــوم عــى حــب الخــر والإثــار للصديــق هــي صداقــة حقيقــة وتقــوم 

عــى أســاس متــن.

شكل رقم )38( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال الاهتمام بالأصدقاء والسؤال عنهم
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يكشــف الشــكل الســابق عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن أيــدوا أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تعلمهــم الاهتــام بالأصدقــاء والســؤال عنهــم وذلــك بنســبة )42.7%(، كــا تبــن أيضًــا أن 

ــف أن  ــذا يكش ــبة )23.2%(. وه ــدوا بنس ــن لم يؤي ــن الذي ــبة )34.2%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش الذي

القصــص والأفــام التوعويــة لهــا دور مهــم في عمليــة صناعــة مجتمــع متــآخ ومترابــط وذلــك مــن خلال 

تعليــم الأطفــال الاهتــام بأصدقائهــم والســؤال عنهــم في كل الأوقــات وعــرض الأفــام والقصــص 

التــي تؤثــر فيهــم وتحثهــم عــى ذلــك بشــكل دائــم.

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــكل الس ــس الش ــف نف ــا يكش ك

وتعليــم الأطفــال الاهتــام بأصدقائهــم والســؤال عنهــم، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول 

الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )20.489( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى 

ــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة  ــة )0.009(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلال دلال

ــي  ــة وه ــانية ضروري ــة إنس ــم بقيم ــة تهت ــام التوعوي ــص والأف ــت أن القص ــا يثب ــرة، م ــة ومؤث قوي

الصداقــة؛ فالصداقــة قيمــة نبيلــة ومهمــة في حيــاة أي إنســان فهــي ســبب رئيــي للترابــط بــن 

ــث  ــا يب ــرض م ــال ع ــن خ ــك م ــى ذل ــل ع ــد، وتعم ــيج واح ــا في نس ــم معً ــع واتحاده ــراد المجتم أف

ــيًا  ــم نفس ــل معه ــامحتهم والتعام ــم ومس ــؤال عنه ــم والس ــام بأصدقائه ــم الاهت في روحه

ــليم. ــكل س بش

شكل رقم )39( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال أنهم ليسوا بحاجة إلى صداقة الآخرين 
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ــوي أن  ــكل ق ــوا بش ــن رفض ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــابق ع ــكل الس ــح الش يوض

القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم أنهــم ليســوا بحاجــة إلى صداقــة الآخريــن وذلــك بنســبة 

ــبة  ــدوا بنس ــن لم يؤي ــن الذي ــبة )23%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب )66.2%(، ك

ــاة  ــة في حي ــة مهم ــات أن الصداق ــاول إثب ــة تح ــام التوعوي ــص والأف ــح أن القص ــذا يوض )10.8%(. وه

ــم. ــع أصدقائه ــاعر م ــرات والمش ــادل الخ ــال تب ــن خ ــخصياتهم م ــكيل ش ــال وتش الأطف

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــكل الس ــس الش ــح نف ــا يوض ك

وتعليــم الأطفــال بحاجتهــم إلى أصدقــاء، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ 

ــة )0.016(،  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )18.835( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ حي

وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة ومؤثــرة، 

مــا يعكــس أن القصــص والأفــام التوعويــة تعكــس أن كل طفــل لابــد لــه مــن وجــود أصدقــاء صالحــن 

ومميزيــن في حياتــه يؤثــر فيهــم ويتأثــر بهــم مــن أجــل تطويــر شــخصيته وتشــكيل هويتــه الاجتماعية 

والمجتمعيــة وجعلــه شــخص لديــه قبــول اجتماعــي ومجتمعــي في نفــس الوقــت. ويتفــق ذلــك مــع 

الســياق النظــري للنظريــة المعرفيــة والــذي يشــر إلى أن ســلوك الإنســان الحيــاتي مصــدره: الأفــكار 

والأحــكام – فالأفــكار مصدرهــا العقــل والمعرفــة والمــدركات. أمــا الأحــكام فهــي مواقفنــا الحكميــة 

عــى ســلوكيات الآخريــن والتــي هــي بدورهــا نتــاج للعقــل البــري. وأوجــز )أدلــر- Adler( هــذه 

المقولــة في أن: ســلوك الإنســان هــو تــوأم أفــكاره بتعديــل الأفــكار، يتعــدل الســلوك)234(.

ــا القــول بــأن القصــص والأفــام التوعويــة تعمــل عــى بــث أفــكار ومعــارف حــول قيمــة  وهنــا يمكنن

ــا أن  ــي مــن بينه ــة والت ــة بالصداق ــة المرتبط ــح الأفــكار الخاطئ ــال، وتصحي ــة في أذهــان الأطف الصداق

الصداقــة ترتبــط بالمصلحــة، وإظهــار أن الصداقــة قيمــة مهمــة في حياتهــم حيــث أنهــم لا يســتطيعوا 

أن يعيشــوا بدونهــا، وبنــاء عــى هــذه الأفــكار الصحيحــة والســليمة تتشــكل اتجاهــات الأطفــال نحــو 

تكويــن صداقــات مــع الآخريــن دون انتظــار مقابــل. 

ــي  ــة والت ــة الصداق ــرس قيم ــهم في غ ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــل أن القص ــا أن نجم ــا هن ويمكنن

هــي مــن أهــم القيــم الإنســانية والاجتماعيــة الضروريــة للأطفــال وهــذا مــا أشــار إليــه الأطفــال عينــة 

ــن  ــع م ــات م ــن صداق ــم تكوي ــال تعليمه ــن خ ــك م ــم )36، 37، 38، 39( وذل ــكال رق ــة في الأش الدراس

حولهــم، كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح، الاهتــام بالأصدقــاء والســؤال عنهــم وأنهــم بحاجــة إلى 

ــن  ــزل ع ــش بمع ــأن يعي ــتطيع ب ــه ولا يس ــي بطبع ــن اجتماع ــان كائ ــك لأن الإنس ــن؛ وذل ــة الآخري صداق

ــا  ــر فيه ــا ويؤث ــر به ــا، يتأث ــش فيه ــوية يعي ــة س ــة اجتماعي ــة بيئ ــة وتهيئ ــن صناع ــد م ــن، فلاب الآخري

بشــكل إيجــابي مــن خــال تفاعلاتــه وانســجامه مــع الآخريــن. ويتفــق ذلــك مــع دراســة محمــد )2020( 

والتــي توصلــت نتائجهــا إلى أن للصداقــة الافتراضيــة العديــد مــن الأدوار الاجتماعيــة والأخلاقيــة 

ــرة  ــيع دائ ــى توس ــل ع ــي وتعم ــدور اجتماع ــهم ب ــث تس ــية؛ حي ــية والسياس ــة والنفس والتعليمي

ــدى  ــه ل ــلية والترفي ــل في التس ــي يتمث ــا دور نف ــا أن له ــاب، ك ــدى الط ــة ل ــات الاجتماعي التفاع

ــة إلى  ــم، بالإضاف ــون له ــم الع ــن وتقدي ــاندة الآخري ــل في مس ــة تتمث ــا أدوارًا أخلاقي ــراد، وأيضً الأف

عثمان، عبد الفتاح )2003(: مرجع سبق ذكره، ص294. 	)234(
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أدوارهــا في العمليــة التعليميــة، وأدوارهــا السياســية والثقافيــة أيضًــا في زيــادة الوعــي الســياسي 

ــارت  ــي أش ــن )2012( والت ــاضي وآخري ــة الق ــع دراس ــا م ــج أيضً ــك النتائ ــق تل ــا تتف ــادي)235(. ك والاقتص

نتائجهــا إلى أن نســبة القيــم الاجتماعيــة لــدى طلبــة الصــف التاســع كانــت عاليــة، وكان ترتيبهــا لديهم 

كالتــالي: قيمــة الوفــاء، العلاقــات الاجتماعيــة مــع الآخريــن، الصداقــة، تحمــل المســئولية، المســاعدة، 

ــي)236(. ــل الاجتماع التكاف

وهــذا مــا عكســته نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن حيــث أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال بمتوســط حســابي )6.25( وانحراف 

معيــاري )0.967(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة الصداقــة مــن خــال تشــجع 

ــم،  ــؤال عنه ــم والس ــام بأصدقائه ــى الاهت ــال ع ــث الأطف ــن، تحُ ــع الآخري ــات م ــة صداق ــى إقام ع

تســهم في كيفيــة التعبــر عــن مشــاعر الصداقــة، تؤكــد عــى المفاهيــم الدينيــة مــن بينهــا »حــب 

ــرس  ــة لغ ــام التوعوي ــص والأف ــذول للقص ــدور المب ــن ال ــم م ــى الرغ ــك«. وع ــب لنفس ــا تح ــك م لأخي

قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال إلا أن هــذه القيمــة جــاءت بمتوســط ضعيــف بــل أضعــف القيــم 

ــة  ــا في حاج ــالي فإنه ــة، وبالت ــل الدراس ــة مح ــام التوعي ــص والأف ــا القص ــي تناولته ــة الت الاجتماعي

ضروريــة للتطويــر وعــى ذلــك يجــب تفعيــل دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس وتنميــة قيمــة 

الصداقــة عنــد الأطفــال؛ فهــذه القيمــة يحتــاج إليهــا كل طفــل حتــى تتــم تنشــئته تنشــئة اجتماعيــة 

ــوي  ــخص س ــح ش ــة ويصب ــداع والمنافس ــكار والإب ــى الابت ــاعده ع ــة تس ــة اجتماعي ــوية وفي بيئ س

ــع. ــد للمجتم ومفي

شكل رقم )40( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال احترام الآخرين بشكل عام 

)235(	محمــد، ســحر محمــد عــى )2020(: الــدور التربــوي للصداقــة في المجتمعــات الافتراضيــة »دراســة ميدانيــة«، جامعــة أســيوط، 

كليــة التربيــة، مجلــة كليــة التربيــة، المجلــد )36(، العــدد )2(.

ــم  ــاب القي ــم في إكس ــهام المعل ــئ )2012(: إس ــد أدري ج ــوح، محم ــان، ن ــر الزم ــي، قم ــد الغن ــح، عب ــان صال ــاضي، حن الق 	)236(

.Journal of Islamic and Arabic Education 4(2), 71-76 التاســع،  الصــف  لطلبــة  الاجتماعيــة 
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ــوي أن  ــكل ق ــوا بش ــن رفض ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــابق ع ــكل الس ــح الش يوض

القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم أنهــم ليســوا بحاجــة إلى صداقــة الآخريــن وذلــك بنســبة 

ــبة  ــدوا بنس ــن لم يؤي ــن الذي ــبة )23%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب )66.2%(، ك

ــاة  ــة في حي ــة مهم ــات أن الصداق ــاول إثب ــة تح ــام التوعوي ــص والأف ــح أن القص ــذا يوض )10.8%(. وه

ــم. ــع أصدقائه ــاعر م ــرات والمش ــادل الخ ــال تب ــن خ ــخصياتهم م ــكيل ش ــال وتش الأطف

كــا يوضــح نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليم 

الأطفــال حاجتهــم إلى أصدقــاء، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت 

ــد  ــذا يؤك ــة )0.016(، وه ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )18.835( بدرج ــة مرب قيم

عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة ومؤثــرة، مــا يعكــس 

أن القصــص والأفــام التوعويــة تعكــس أن كل طفــل لابــد لــه مــن وجــود أصدقــاء صالحــن ومميزيــن في 

حياتــه يؤثــر فيهــم ويتأثــر بهــم مــن أجــل تطويــر شــخصيته وتشــكيل هويتــه الاجتماعيــة والمجتمعيــة 

ــياق  ــع الس ــك م ــق ذل ــت. ويتف ــس الوق ــي في نف ــي ومجتمع ــول اجتماع ــه قب ــخص لدي ــه ش وجعل

النظــري للنظريــة المعرفيــة والــذي يشــر إلى أن ســلوك الإنســان الحيــاتي مصــدره: الأفــكار والأحــكام 

ــى  ــة ع ــا الحكمي ــي مواقفن ــكام فه ــا الأح ــدركات. أم ــة والم ــل والمعرف ــا العق ــكار مصدره – فالأف

ســلوكيات الآخريــن والتــي هــي بدورهــا نتــاج للعقــل البــري. وأوجــز )أدلــر- Adler( هــذه المقولــة في 

أن: ســلوك الإنســان هــو تــوأم أفــكاره بتعديــل الأفــكار، يتعــدل الســلوك ) (.

ــا القــول بــأن القصــص والأفــام التوعويــة تعمــل عــى بــث أفــكار ومعــارف حــول قيمــة  وهنــا يمكنن

ــا أن  ــي مــن بينه ــة والت ــة بالصداق ــة المرتبط ــح الأفــكار الخاطئ ــال، وتصحي ــة في أذهــان الأطف الصداق

الصداقــة ترتبــط بالمصلحــة، وإظهــار أن الصداقــة قيمــة مهمــة في حياتهــم حيــث أنهــم لا يســتطيعوا 

أن يعيشــوا بدونهــا، وبنــاء عــى هــذه الأفــكار الصحيحــة والســليمة تتشــكل اتجاهــات الأطفــال نحــو 

تكويــن صداقــات مــع الآخريــن دون انتظــار مقابــل. 

ــي  ــة والت ــة الصداق ــرس قيم ــهم في غ ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــل أن القص ــا أن نجم ــا هن ويمكنن

ــال  ــه الأطف ــار إلي ــا أش ــذا م ــال وه ــة للأطف ــة الضروري ــانية والاجتماعي ــم الإنس ــم القي ــن أه ــي م ه

عينــة الدراســة في الأشــكال رقــم )36، 37، 38، 39( وذلــك مــن خــال تعليمهــم تكويــن صداقــات مــع 

مــن حولهــم، كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح، الاهتــام بالأصدقــاء والســؤال عنهــم وأنهــم بحاجــة 

ــزل  ــش بمع ــأن يعي ــتطيع ب ــه ولا يس ــي بطبع ــن اجتماع ــان كائ ــك لأن الإنس ــن؛ وذل ــة الآخري إلى صداق

عــن الآخريــن، فلابــد مــن صناعــة وتهيئــة بيئــة اجتماعيــة ســوية يعيــش فيهــا يتأثــر بهــا ويؤثــر فيهــا 

بشــكل إيجــابي مــن خــال تفاعلاتــه وانســجامه مــع الآخريــن. ويتفــق ذلــك مــع دراســة محمــد )2020( 

والتــي توصلــت نتائجهــا إلى أن للصداقــة الافتراضيــة العديــد مــن الأدوار الاجتماعيــة والأخلاقيــة 

ــرة  ــيع دائ ــى توس ــل ع ــي وتعم ــدور اجتماع ــهم ب ــث تس ــية؛ حي ــية والسياس ــة والنفس والتعليمي

ــدى  ــه ل ــلية والترفي ــل في التس ــي يتمث ــا دور نف ــا أن له ــاب، ك ــدى الط ــة ل ــات الاجتماعي التفاع

ــة إلى  ــم، بالإضاف ــون له ــم الع ــن وتقدي ــاندة الآخري ــل في مس ــة تتمث ــا أدوارًا أخلاقي ــراد، وأيضً الأف
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أدوارهــا في العمليــة التعليميــة، وأدوارهــا السياســية والثقافيــة أيضًــا في زيــادة الوعــي الســياسي 

والاقتصــادي. كــا تتفــق تلــك النتائــج أيضًــا مــع دراســة القــاضي وآخريــن )2012( والتــي أشــارت نتائجهــا 

إلى أن نســبة القيــم الاجتماعيــة لــدى طلبــة الصــف التاســع كانــت عاليــة، وكان ترتيبهــا لديهــم 

كالتــالي: قيمــة الوفــاء، العلاقــات الاجتماعيــة مــع الآخريــن، الصداقــة، تحمــل المســئولية، المســاعدة، 

ــي. ــل الاجتماع التكاف

وهــذا مــا عكســته نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن حيــث أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال بمتوســط حســابي )6.25( وانحراف 

معيــاري )0.967(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة الصداقــة مــن خــال تشــجع 

ــم،  ــؤال عنه ــم والس ــام بأصدقائه ــى الاهت ــال ع ــث الأطف ــن، تحُ ــع الآخري ــات م ــة صداق ــى إقام ع

تســهم في كيفيــة التعبــر عــن مشــاعر الصداقــة، تؤكــد عــى المفاهيــم الدينيــة مــن بينهــا » حــب 

ــرس  ــة لغ ــام التوعوي ــص والأف ــذول للقص ــدور المب ــن ال ــم م ــى الرغ ــك«. وع ــب لنفس ــا تح ــك م لأخي

قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال إلا أن هــذه القيمــة جــاءت بمتوســط ضعيــف بــل أضعــف القيــم 

ــة  ــا في حاج ــالي فإنه ــة، وبالت ــل الدراس ــة مح ــام التوعي ــص والأف ــا القص ــي تناولته ــة الت الاجتماعي

ضروريــة للتطويــر وعــى ذلــك يجــب تفعيــل دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس وتنميــة قيمــة 

الصداقــة عنــد الأطفــال؛ فهــذه القيمــة يحتــاج إليهــا كل طفــل حتــى تتــم تنشــئته تنشــئة اجتماعيــة 

ــوي  ــخص س ــح ش ــة ويصب ــداع والمنافس ــكار والإب ــى الابت ــاعده ع ــة تس ــة اجتماعي ــوية وفي بيئ س

ــع. ــد للمجتم ومفي

شكل رقم )41( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال احترام الرأي الآخر حتى إذا اختلف مع أفكارهم 
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يظهــر الشــكل الســابق ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن يؤيــدون بــأن القصــص والأفــام 

التوعويــة تعلمهــم احــرام الــرأي الآخــر حتــى إذا اختلــف مــع أفكارهــم وذلــك بنســبة )43.7%(، كــا 

ــبة )%22.8(.  ــون بنس ــن لم يوافق ــن الذي ــبة )33.5%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً تب

مــا يظهــر مــدى اهتــام القصــص والأفــام التوعويــة بتعليــم الأطفــال حريــة الــرأي واحــرام الــرأي 

ــر  ــره أم ــرد وغ ــن الف ــاف في الآراء ب ــم أن الاخت ــا تعلمه ــم؛ ك ــع أفكاره ــف م ــو اختل ــى ول ــر حت الآخ

طبيعــي وضروري حتــى نكمــل بعــض، وأن الاختــاف في الــرأي لا يفســد للــود قضيــة.

ــم  ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة موجب ــود علاق ــابق وج ــكل الس ــس الش ــر نف ــا أظه ك

الأطفــال احــرام الــرأي الآخــر حتــى إذا اختلــف مــع أفكارهــم، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول 

الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )21.869( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى 

دلالــة )0.005(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة 

قويــة جــدًا، مــا يفــر أن القصــص والأفــام التوعويــة تتضمــن تعليــم الأطفــال ثقافــة الاختــاف وتقبل 

ــة  ــة الموضوعي ــم المناقش ــى تعليمه ــاوة ع ــردي، ع ــرأي الف ــب إلى ال ــدم التعص ــر وع ــرأي الآخ ال

لجميــع الآراء المطروحــة أو الأفــكار المعروضــة وذلــك في جــو مــن الهــدوء دون عنــف وفــرض ســيطرة 

وفــرض رأي بالإكــراه عــى الآخريــن، مــا يصنــع جــوا مــن الألفــة بينهــم وبــن بعضهــم البعــض الأمــر 

الــذي يعــود عــى المجتمــع ككل وذلــك مــن خــال نبــذ التعصــب والعنــف والعــدوان. 

شكل رقم )42( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال التزام الهدوء في الأماكن العامة

يكشــف الشــكل الســابق عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن يــروا أن القصــص والأفــام 

ــا أن  ــن أيضً ــا تب ــبة )45.3%(، ك ــك بنس ــة وذل ــن العام ــدوء في الأماك ــزام اله ــم الت ــة تعلمه التوعوي

ــح أن  ــا يوض ــبة )24%(. م ــون بنس ــن لم يوافق ــن الذي ــبة )30.7%(، في ح ــا بنس ــاروا أحيانً ــن أش الذي
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القصــص والأفــام التوعويــة تهتــم بتعليــم الأطفــال الآداب العامــة في ســلوكياتهم وتدريبهــم عــى 

ــارة الضوضــاء والشــغب ومضايقــة الآخريــن. التــزام الهــدوء في الأماكــن الخاصــة والعامــة وعــدم إث

كــا يكشــف نفــس الشــكل الســابق وجــود علاقــة موجبــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

ــة  ــول الفرضي ــة وقب ــة الصفري ــك الفرضي ــة بذل ــة، نافي ــن العام ــدوء في الأماك ــزام اله ــال الت الأطف

ــة  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )20.068( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ ــة؛ حي البديل

)0.010(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة قويــة جدًا، 

ــع  ــلوكيات المجتم ــال آداب وس ــم الأطف ــة بتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــام القص ــن اهت ــف ع ــا يكش م

القطــري والتــي لا يسُــمح بالتنــازل عنهــا أو التفريــط فيهــا، كــا أنهــا تعُــد ركيــزة أساســية لاســتقرار 

ــوارع أو  ــواء في الش ــة س ــن العام ــدوء في الأماك ــزام اله ــم الت ــال تعليمه ــن خ ــك م ــع؛ وذل المجتم

المجالــس أو المطاعــم إلى غــر ذلــك؛ ويتــم ذلــك مــن خــال عــرض نمــاذج مؤثــرة ومحببــة للأطفــال، 

ويتفــق ذلــك مــع دراســة صالــح )2008( حيــث أكــدت عــى ضرورة أن يكــون النمــوذج الــذي يقتــدي بــه 

الطفــل نموذجًــا صالحًــا يعــر عــن تلــك القيــم لا باللســان فقــط أو بالدعــوة إليهــا، بــل يجــب أن تتمثــل 

تلــك القيــم في ســلوك مــن يحتــذى بهــم الطفــل)237(، فالالتــزام بتلــك الســلوكيات والآداب تــؤدي إلى 

جــو مــن المــودة والمحبــة بــن الأفــراد داخــل المجتمــع عــاوة عــى ذلــك يكتســب الأطفــال التحكــم في 

النفــس أو ضبــط النفــس مــا ينمــى شــخصيتهم بشــكل صحــي.

شكل رقم )43( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال تجاهل من يوجه لهم النقد

ــر  ــتير غ ــالة ماجس ــزة، رس ــة غ ــاض بمحافظ ــال الري ــدى أطف ــة ل ــم الأخلاقي ــة القي ــرح لتنمي ــج مق ــدة )2001(: برنام ــح، عائ )237(	صال

ــزة. ــة غ ــطين، جامع ــورة، فلس منش
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ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــوا أن القص ــة رفض ــة الدراس ــف عين ــن نص ــر م ــابق أن أك ــكل الس ــن الش يب

ــاروا  ــن أش ــا أن الذي ــن أيضً ــا تب ــبة )58.8%(، ك ــك بنس ــد وذل ــم النق ــه له ــن يوج ــل م ــم تجاه تعلمه

أحيانـًـا بنســبة )23.3%(، في حــن الذيــن لم يوافقــون بنســبة )17.8%(. مــا يبــن أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســعى إلى تعليــم الأطفــال تقبــل النقــد مــن الآخريــن وعــدم تجاهــل مــن يوجهــون لهــم 

ــاءً ويســاهم بشــكل كبــر في تعديــل ســلوكياتهم وتفكيرهــم  النقــد؛ وذلــك لأن النقــد قــد يكــون بن

ــخصياتهم. ــم ش ــالي تقوي وبالت

ــا تبــن نفــس الشــكل الســابق وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم  ك

ــة  ــول الفرضي ــة وقب ــة الصفري ــك الفرضي ــة بذل ــد، نافي ــم النق ــه له ــن يوج ــل م ــدم تجاه ــال ع الأطف

ــة  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )18.105( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ ــة؛ حي البديل

)0.020(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة إيجابيــة، 

ــس  ــة بالنف ــال الثق ــم الأطف ــى تعلي ــل ع ــة تعم ــام التوعوي ــص والأف ــس أن القص ــذي يعك ــر ال الأم

ــن  ــل م ــدم تجاه ــب، وع ــدر رح ــن بص ــن الآخري ــد م ــل النق ــال تقب ــن خ ــم م ــم في ردة أفعاله والتحك

ــا للأفعــال  ــا في شــخصية الفــرد ولكــن تصحيحً ــد عيبً يوجهــون النقــد وافتعــال المشــاكل؛ النقــد لا يعُ

ــع. ــل المجتم ــولً داخ ــوياً ومقب ــخصًا س ــون ش ــل أن يك ــن أج ــلوكيات م والس

ويمكننــا هنــا أن نشــر إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســاهم في غــرس قيمــة الاحــرام والتــي 

ــذا  ــا وه ــال عليه ــة الأطف ــب تربي ــي يج ــة الت ــة الضروري ــية والمجتمعي ــم الأساس ــم القي ــن أه ــي م ه

مــا أشــار الأطفــال إليــه في الأشــكال رقــم )40، 41، 42، 43( وذلــك مــن خــال تعليمهــم احــرام الآخريــن 

بشــكل عــام، احــرام الــرأي الآخــر حتــى إذا اختلــف مــع أفكارهــم، التــزام الهــدوء في الأماكــن العامــة 

وعــدم تجاهــل مــن يوجــه لهــم النقــد. 

وهنــا يمكننــا القــول بــأن القصــص والأفــام التوعويــة تجســد قيمــة احــرام الآخريــن من خــال القــدوة أو 

 Emmanuel, F. الشــخصية المجســدة فيهــا عــن طريــق مــا يســمى بالنمذجــة، ويتفــق ذلــك مــع دراســة

)2016( والتــي أكــدت نتائجهــا أن النمذجــة الســلوكية للقصــص عــززت الســلوكيات الإيجابيــة لــدى الأطفــال 

ــة  ــري للنظري ــياق النظ ــع الس ــا م ــك أيضً ــق ذل ــد يتف ــة)238(، وق ــف في البيئ ــى التكي ــاعدهم ع ــا س م

ــن  ــة تب ــل القابلي ــبب في جع ــذي يتس ــرد ال ــة للف ــى العقلي ــر في البن ــد تغ ــم يعُ ــة؛ فالتعل المعرفي

ســلوكيات مختلفــة)239(.

وهــذا مــا أوضحتــه نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن حيــث أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الاحــرام في شــخصية الأطفــال بمتوســط حســابي )8.39( 

وانحــراف معيــاري )1.227(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة الاحــرام مــن خــال 

التشــجيع عــى التــزام الصمــت والهــدوء في الأماكــن العامــة كالمســجد والمجالــس، تعــزز محبــة الأهل 

(238)	 Emmanuel, F. (2016). Using Digital Storytelling to Help First Grade Students’ Adjustment to School, Contemporary 
Educational Technology, v7 n3.

(239)	 Eggen, P. Kauchak, D. (2004). Educational Psychology. N. Y: Pearson Prentice Hall, p.238.
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واحترامهــم وتقديرهــم، تؤكــد عــى شــعار »عامــل النــاس كــا تحــب أن يعاملــوك«، تؤكــد عــى احترام 

الكبــر، تغــرس ثقافــة تقبــل واحــرم الــرأي الآخــر، ترســخ مبــدأ احــرام الشــعوب المختلفــة.

وكــا تبــن وجــود دور للقصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة الاحــرام لــدى الأطفــال؛ إلا أنهــا 

ــة  ــة قيم ــرس وتنمي ــال لغ ــوس الأطف ــا في نف ــا وتأثيره ــادة فاعليته ــر لزي ــع وأك ــة أوس ــاج لرؤي تحت

ــة  ــال في المكان ــع الأطف ــى وض ــاسي ع ــكل أس ــاعد بش ــة تس ــذه القيم ــال؛ فه ــد الأطف ــرام عن الاح

ــة  ــر المجتمعي ــم بالمعاي ــك التزامه ــى ذل ــاوة ع ــم ع ــل مجتمعه ــم داخ ــبة له ــة المناس الاجتماعي

مــا يجعلهــم أشــخاص مقبولــة اجتماعيًــا مــن قبــل المجتمــع وتقبــل المجتمــع لهــم وعــدم رفضهــم 

ــم. أو نبذه

شكل رقم )44( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال أن الصدق هو قول الحقيقة

يظهــر مــن الشــكل الســابق أن مــا يقــرب مــن نصــف عينــة الدراســة أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تعلمهــم بــأن الصــدق هــو قــول الحقيقــة وذلــك بنســبة )49%(، كــا تبــن أيضًــا أن الذيــن 

أشــاروا أحيانًــا بنســبة )27.2%(، في حــن الذيــن لم يوافقــون بنســبة )23.8%(. مــا يتضــح أن القصــص 

ــأن  ــم ب ــنة وتعليمه ــاق حس ــدة وأخ ــات حمي ــف بصف ــال تتص ــى أن الأطف ــز ع ــة ترك ــام التوعوي والأف

ــض  ــرت بع ــى وإن ظه ــر حت ــن المخاط ــي م ــدق ينج ــر وأن الص ــة دون تغي ــول الحقيق ــو ق ــدق ه الص

المشــاكل مــن قــول الصــدق والحقيقــة ولكنــه أفضــل مــن الأضرار التــي تنشــب مــن عــدم قــول الحقيقة 

بشــكل أســاسي. 

كــا يبــن نفــس الشــكل الســابق وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

ــة؛  ــة البديل ــول الفرضي ــة وقب ــك الفرضيــة الصفري ــة بذل ــول الحقيقــة، نافي ــو ق ــدق ه ــال أن الص الأطف
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ــة )0.002(،  ــتوى دلال ــد مس ــة )8( وعن ــة حري ــع كاي )Chi-Square( )23.948( بدرج ــة مرب ــت قيم ــث بلغ حي

وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة إيجابيــة، الأمــر 

الــذي يوضــح أن القصــص والأفــام التوعويــة تســعى إلى تعليــم الأطفــال الأخــاق الحميــدة وأن صــدق 

ــد وأن يكــون صفــة المســلم وغــر المســلم فجميــع الأديــان الســاوية حثــت عــى قــول الصــدق  لاب

والحقيقــة أينــا كانــت أي في جميــع المواقــف في مناحــي الحيــاة اليوميــة، الأمــر الــذي يعــود عــى 

المجتمــع القطــري بالنفــع فالصــدق وقــول الحقيقــة تعالــج الفســاد. 

شكل رقم )45( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال

أن يكونوا صادقين مع أنفسهم ومع الآخرين

يعــزى الشــكل الســابق عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن أثبتــوا أن القصــص والأفــام 

ــا  ــبة )52.3%(، ك ــك بنس ــن وذل ــع الآخري ــهم وم ــع أنفس ــن م ــوا صادق ــأن يكون ــم ب ــة تعلمه التوعوي

تبــن أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانـًـا بنســبة )28.8%(، في حــن الذيــن لم يوافقــون بنســبة )18.8%(. مــا 

ــوا  ــدق وأن يكون ــق الص ــى خُل ــال ع ــة الأطف ــعى إلى تربي ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــن أن القص يتب

صادقــن مــع أنفســهم أو مــع الآخريــن وصادقــن في جميــع تعاملاتهــم مــع مــن حولهــم. 

كــا يعــزى نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة قويــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

الأطفــال بــأن يكونــوا صادقــن مــع أنفســهم ومــع الآخريــن، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول 

الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )18.462( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى 

ــة  ــود علاق ــن وج ــف ع ــا يكش ــن )0.05( م ــل م ــة أق ــتوى الدلال ــى أن مس ــد ع ــذا يؤك ــة )0.018(، وه دلال

ــدم  ــع وع ــال التواض ــم الأطف ــاول تعلي ــة تح ــام التوعوي ــص والأف ــن أن القص ــذي يب ــر ال ــة، الأم إيجابي
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الغــرور والتكــر وعــدم المغــالاة والوقــوف عــى قدراتهــم وإمكانياتهــم وذلــك مــن خــال أن يكونــوا 

صادقــن مــع أنفســهم، وبالتــالي الصــدق مــع الآخرين وعــدم المبالغــة في تقديرهــم وقــول الحقيقة 

وعــدم الاتســام بالكــذب والنفــاق الأمــر الــذي ينعكــس عــى شــخصية هــؤلاء الأطفــال بشــكل إيجــابي 

والــذي يصــب في مصلحــة المجتمــع القطــري بشــكل أســاسي. 

شكل رقم )46( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال أن الصدق في القول والفعل

يبــن الشــكل الســابق أن أكــر مــن نصــف الأطفــال عينــة الدراســة يوافقــون عــى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تعلمهــم بــأن الصــدق يكــون في القــول والفعــل وذلــك بنســبة )52.2%(، كــا تبــن أيضًــا أن 

ــا بنســبة )26.5%(، في حــن الذيــن لم يوافقــون بنســبة )21.3%(. وهــذا يوضــح أن  الذيــن أشــاروا أحيانً

ــم وفي  ــن في أقواله ــوا صادق ــى أن يكون ــال ع ــئة الأطف ــم بتنش ــة تهت ــام التوعوي ــص والأف القص

أفعالهــم حتــى يكونــوا مصــدر ثقــة للآخريــن عــاوة عــى ذلــك يكتســبون الثقــة بأنفســهم. 

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة إيجابي ــود علاق ــن وج ــابق ع ــكل الس ــس الش ــف نف ــا يكش ك

ــول  ــة وقب ــة الصفري ــك الفرضي ــة بذل ــل، نافي ــول والفع ــون في الق ــدق يك ــأن الص ــال ب ــم الأطف وتعلي

الفرضيــة البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )24.741( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى 

ــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة  ــة )0.002(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلال دلال

ــال  ــئة الأطف ــعي إلى تنش ــاول الس ــة تح ــام التوعوي ــص والأف ــح أن القص ــذي يوض ــر ال ــة، الأم إيجابي

أن يكــون الصــدق في القــول والفعــل أي الظاهــر مثــل الباطــن وبالتــالي تصــف الطفــل بالمصداقيــة 

وعــدم النفــاق؛ مــا يجعــل الطفــل مقبــول داخــل أسرتــه مــع أصدقائــه أو داخــل مجتمعــه القطــري.
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شكل رقم )47( العلاقة بين القصص والأفلام التوعوية وتعليم الأطفال أن الكذب يخلصهم من مشكلاتهم

يكشــف الشــكل الســابق أن الغالبيــة العظمــى مــن الأطفــال عينــة الدراســة رفضــوا وبشــدة أن القصــص 

والأفــام التوعويــة تعلمهــم أن الكــذب يخلصهــم مــن مشــكلاتهم وذلــك بنســبة )61.5%(، كــا تبــن 

أيضًــا أن الذيــن أشــاروا أحيانًــا بنســبة )22.7%(، في حــن الذيــن يوافقــون بنســبة )15.8%(. وهــذا يبــن 

أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلــم وتوعــي الأطفــال بــأن الكــذب لا ينجــي ولا يخلــص مــن المشــكلات 

ــاج  ــرض أن ع ــث تف ــة؛ حي ــة المعرفي ــري للنظري ــياق النظ ــع الس ــك م ــق ذل ــدًا. ويتف ــا تعقي ــل يزيده ب

ســلوك الإنســان مــا هــو إلا عــاج لأفــكاره وأحكامــه ومدركاتــه وآمالــه بالمنطــق والعقلانية والمناقشــة 

المفتوحــة ومقارنــة الحجــة بالحجــة، وعندهــا فقــط تتعــدل ســلوكيات الإنســان ويتخلــص مــن مشــكلاته 

مــع نفســه أو مــع الآخريــن)240(. وهــذا مــا تســعى إليــه القصــص والأفــام التوعويــة مــن خــال تصحيــح 

أفــكار الأطفــال بــأن الكــذب لا يخلصهــم مــن المشــاكل ولكــن الحقيقــة وقــول الحقيقــة ينجيهــم.

كــا يكشــف نفــس الشــكل الســابق عــن وجــود علاقــة إيجابية بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليم 

الأطفــال بــأن الكــذب لا يخلصهــم مــن مشــكلاتهم، نافيــة بذلــك الفرضيــة الصفريــة وقبــول الفرضيــة 

البديلــة؛ حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )Chi-Square( )25.571( بدرجــة حريــة )8( وعنــد مســتوى دلالــة 

)0.001(، وهــذا يؤكــد عــى أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05( مــا يكشــف عــن وجــود علاقــة إيجابيــة، 

ــدم  ــدق وع ــال الص ــم الأطف ــى تعلي ــل ع ــة تعم ــام التوعوي ــص والأف ــس أن القص ــذي يعك ــر ال الأم

الكــذب؛ فالكــذب ســلوك مكتســب يتعلمــه الطفــل مــن خــال تعاملاتــه مــع الآخريــن أو مــن خــال القصص 

التــي قــد يقرأهــا أو مــن خــال الأفــام التــي يشــاهدها لــذا تســعى القصــص والأفــام التوعويــة إلى 

نبــذ ســلوك الكــذب ورفضــه وتوعيتهــم بعواقبــه وأنــه محــرم في جميــع الأديــان الســاوية بالإضافــة 

عثمان، عبد الفتاح )2003(: مرجع سبق ذكره، ص294. 	)240(
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ــا، والكــذب لا ينهــى مشــكلة بــل يطورهــا ويضخمهــا وتتزايــد  عــى أنــه ســلوك غــر مقبــول اجتماعيً

ــة  ــة بمحاول ــام التوعوي ــص والأف ــم القص ــا تهت ــن هن ــية، م ــكلة الأساس ــة بالمش ــكلات المرتبط المش

ــهم  ــن لأنفس ــال ايجابي ــم أطف ــال وجعله ــم أطف ــة وجعله ــوية وصحي ــئة س ــال تنش ــئة الأطف تنش

ولأسرهــم ولمجتمعهــم القطــري. ويتفــق ذلــك مــع دراســة صفــا )2015( والــذي أثبتــت النتائــج أهميــة 

ــوية  ــخصية الس ــكيل الش ــهامه في تش ــال، لإس ــامية في أدب الأطف ــانية والإس ــم الإنس ــرس القي غ

للأطفــال، مــن واقــع أن التعليــم في الصغــر كالنقــش عــى الحجــر)241(.

ويمكننــا هنــا أن نجمــل بــأن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم في غــرس قيمــة الصــدق والتــي هــي 

مــن أهــم الاجتماعيــة والقيــم الدينيــة والإنســانية الضروريــة التــي يجــب تربيــة الأطفــال عليهــا وهــذا 

مــا أشــار الأطفــال إليــه في الأشــكال رقــم )44، 45، 46، 47( وذلــك مــن خــال تعليمهــم أن الصــدق هــو 

قــول الحقيقــة، أن يكونــوا صادقــن مــع أنفســهم ومــع الآخريــن، أن الصــدق في القــول والفعــل وأن 

ــعى إلى  ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــح أن القص ــا يتض ــن هن ــكلاتهم. وم ــن مش ــم م ــذب لا يخلصه الك

تغيــر القيــم الســلبية عنــد الأطفــال مثــل الكــذب مثــاً وتحويلهــا إلى قيــم إيجابيــة عــى العكــس مثــل 

ــي  ــة والت ــة المعرفي ــري للنظري ــياق النظ ــع الس ــك م ــق ذل ــل. ويتف ــول والفع ــدق في الق ــة الص قيم

تفــرض أن ســلوك الفــرد في موقــف معــن يتحــدد ليــس فقــط تبعًــا للتجربــة الماضيــة ولكــن يتوقــف 

ــال  ــي أن الأطف ــذا يعن ــدة)242(. وه ــف الجدي ــتيعاب المواق ــى اس ــان ع ــدرة الإنس ــدى ق ــى م ــا ع أيضً

تتحــدد ســلوكياتهم الإيجابيــة بنــاءً عــى مــا يكتســبوه مــن القصــص والأفــام التوعويــة ومــا تحتويــه 

مــن معــارف وحقائــق وقيــم إيجابيــة. 

ــهم  ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــن إلى أن القص ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــج دلي ــارت نتائ ــا أش ك

بشــكل أســاسي في غــرس قيمــة الصــدق في شــخصية الأطفــال، وقد بلــغ المتوســط الحســابي )9.68( 

وانحــراف معيــاري )1.188(، وقــد تناولــت القصــص والأفــام التوعويــة غــرس قيمــة الصــدق مــن خــال 

ــدق  ــى أن الص ــد ع ــي، تؤك ــا ه ــة ك ــول الحقيق ــو ق ــدق ه ــال أن الص ــوس الأطف ــخ في نف ــا ترس أنه

ــذب  ــج الك ــح نتائ ــى توضي ــرص ع ــم، تح ــن وأفعاله ــذب والكذاب ــذ الك ــل، تنب ــول والفع ــون في الق يك

وأضراره، تربــط بــن قــول الصــدق والخــروج مــن المشــاكل، تؤكــد عــى أن الكــذب لا ينجــي مــن العقــاب.

وعــى الرغــم مــن ذلــك نجــد أن هــذه القيمــة تحتــاج إلى تطويــر؛ مــا يؤكــد عــى ضرورة تفعيــل دور 

القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس وتنميــة قيمــة الصــدق عنــد الأطفــال؛ فهــذه القيمــة تســهم 

بشــكل كبــر في تطــور شــخصية الأطفــال واكســابهم الثقــة بأنفســهم وزيــادة احــرام الآخريــن لهــم 

مــا يجعلهــم شــخصيات مقبولــة داخــل المجتمــع القطــري؛ فالصــدق قيمــة ســامية يجــب أن يتحــى 

بهــا كل إنســان وتكــون مــن ضمــن صفاتــه الأساســية والتأكيــد عليهــا يعطــي مــؤشًرا للانضبــاط الدينــي 

والأخلاقــي والمجتمعــي.

صفــا، قــرني عبــد الحليــم عبــد اللــه )2015(: غــرس القيــم الإســامية في أدب الأطفــال، جامعــة الأزهــر، حوليــة كليــة الدراســات  	)241(

الإســامية والعربيــة للبنــن بالقاهــرة، العــدد )32(، المجلــد )1(.

ــر  ــران للن ــرة، زه ــات، القاه ــات وتطبيق ــق ونظري ــم وحقائ ــي: مفاهي ــس البيئ ــم النف ــح )2005(: عل ــة صال ــامرائي، نبيه الس 	)242(

والتوزيــع، ص66.



142

شكل رقم )48( يوضح المتوسط الحسابي للقيم الاجتماعية التي تناولتها

القصص والأفلام التوعوية من وجهة نظر الخبراء

يكشــف الشــكل الســابق القيــم الاجتماعيــة التــي تناولتهــا القصــص والأفــام التوعويــة مــن وجهــة 

نظــر الخــراء في ضــوء المتوســط الحســابي؛ وقــد تبــن أن قيمــة الصــدق هــي الأعــى مــن بــن القيم 

الاجتماعيــة وتليهــا قيمــة الاحــرام ثــم قيمــة الانتــاء للوطــن، ثــم تســاوت قيمــة مســاعدة الآخريــن 

ــف  ــى تألي ــن ع ــس أن القائم ــذا يعك ــة، وه ــئولية الاجتماعي ــة المس ــراً قيم ــامح، وأخ ــة التس وقيم

ــي  ــي والمجتمع ــي والأخلاق ــار الاجتماع ــدورون في الإط ــا ي ــة وصناعته ــام التوعوي ــص والأف القص

للمجتمــع القطــري، كمحاولــة لتنشــئة أبنائــه وخاصــة الأطفــال مســتقبل الغــد عــى قيــم اجتماعيــة 

مفيــدة يحتــاج إليهــا المجتمــع ويحــث عــى وجودهــا مــن أجــل رفعتــه الحضاريــة.

وإجــالاً لــدور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال؛ نستكشــف 

وجــود دور في غــرس تلــك القيــم لــدى الأطفــال؛ ولكنــه دور ضعيــف وليــس بالــدور المناســب لطبيعــة 

المجتمــع القطــري، والــدور المتوقــع مــن هــذه القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم 

الاجتماعيــة لــدى الأطفــال داخــل المجتمــع القطــري، الأمــر الــذي قــد يكشــف عــن وجــود مجموعــة مــن 

الأســباب التــي قــد تعمــل عــى ضعــف هــذا الــدور المنوطــة بــه، وهــذا مــا أوضحتــه نتائــج اســتبانة 

الأطفــال ودليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن؛ وقــد أشــار الخــراء إلى وجــود بعــض الأســباب التــي 

ــدى  ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــة بع ــدم فاعلي ــهم في ع تس

ــالي: ــو الت ــى النح ــم، ع ــة نظره ــن وجه ــري م ــع القط ــال بالمجتم الأطف

ــل  ــة داخ ــة والثقافي ــات الاجتماعي ــض البيئ ــبة لبع ــر مناس ــة غ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص بع 	.1

المجتمــع القطــري.

ــال  ــة( للأطف ــل العمري ــو )للمراح ــص النم ــة لخصائ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــة بع ــدم ملائم ع 	.2

ــري. ــع القط ــل المجتم داخ
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عدم مواكبة بعض القصص والأفلام التوعوية المجتمع الرقمي المعاصر. 	.3

فقر الأساليب والوسائل المستخدمة في القصص والأفلام التوعوية وجمودها. 	.4

صعوبة عرض القصص والأفلام بما يتناسب مع ثقافة المجتمع القطري. 	.5

ضعف المحتوى التي تقدمه بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.6

تعرض بعض الأطفال للتلوث الفكري والثقافي والاجتماعي. 	.7

عدم اعتراف بعض الأطفال بأهمية القصص والأفلام التوعوية. 	.8

عدم واقعية بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.9

عدم شمول وتكامل بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.10

الخلاصة:

تنــاول هــذا الفصــل واقــع دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفال 

بالمجتمــع القطــري، وذلــك مــن خلال:

أن الأطفــال يشــاهدون الأفــام التوعويــة أكــر مــن قــراءة القصــص التوعويــة، ويفهمــون الأفــام  	•

ــون  ــم يفضل ــا أنه ــا، ك ــي يقرؤونه ــة الت ــص التوعوي ــون القص ــن يفهم ــن الذي ــر م ــة أك التوعوي

مشــاهدة الأفــام التوعويــة وقــراءة القصــص التوعويــة معًــا، وتمثــل محتــوى القصــص والأفــام 

التوعويــة في )الفكاهــة والمــرح، الخيــال العلمــي، المغامــرات(، مــن بــن مــا تــدور حولــه القصــص 

والأفــام التوعويــة التــي يفضلونهــا الأطفــال.

ــال  ــن خ ــك م ــن وذل ــاعدة الآخري ــة مس ــرس قيم ــة دور في غ ــام التوعوي ــص والأف ــارس القص تم 	•

تعليمهــم مبــادرة مســاعدة الآخريــن دون تمييــز، قيمــة العطــاء ومســاعدة المحتاجــن مــن 

مصروفهــم، قيمــة المشــاركة في الأعــال التطوعيــة، أن مســاعدة الآخريــن ليســت مضيعــة 

ــكل  ــهم بش ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــن إلى أن القص ــراء والمتخصص ــار الخ ــا أش ــت(، ك للوق

أســاسي في غــرس قيمــة مســاعدة الآخريــن وذلــك مــن خــال تعزيــز العمــل مــن أجــل مســاعدة 

الآخريــن، تشــجع الأطفــال بتقديــم المســاعدة وقــت الأزمــات، تنمــي روح العمــل التطوعــي، ترســخ 

المبــادئ الدينيــة والتــي مــن بينهــا قــول رســولنا الكريــم » خــر النــاس انفعهــم للنــاس«، تنبــذ 

ــن. ــون أو الدي ــية أو الل ــن الجنس ــز ب التميي

تمثــل الــدور الــذي تقــوم بــه القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة المســئولية الاجتماعية  	•

ــت  ــم ووق ــى وقته ــة ع ــن، المحافظ ــامة الآخري ــى س ــرص ع ــم الح ــال )تعليمه ــن خ ــك م وذل

الآخريــن، كيفيــة اتخــاذ القــرارات وتحمــل نتائجهــا، الاهتــام بالمحافظــة عــى الممتلــكات العامــة(، 

كــا أشــار الخــراء والمتخصصــن إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم بشــكل رئيــي في 

غــرس قيمــة المســئولية الاجتماعيــة وذلــك مــن خــال حــث الأطفــال عــى الجــد والمثابــرة وإتقــان 
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ــث  ــرار، تحُ ــاذ الق ــى اتخ ــدرة ع ــال الق ــب الأطف ــة، تكس ــاركة الاجتماعي ــي روح المش ــل، تنم العم

الأطفــال الحفــاظ عــى الممتلــكات العامــة، تشــجع الأطفــال عــى الاعــراف بالخطــأ مهــا كانــت 

ــروف. الظ

ــذار  ــم الاعت ــال )تعليمه ــن خ ــامح م ــة التس ــرس قيم ــى غ ــة ع ــام التوعوي ــص والأف ــل القص تعم 	•

وقبــول الاعتــذار مــن الآخريــن، التعامــل مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح، مبــادرة الاعتــذار لمــن أخطــأوا 

ــص  ــن إلى أن القص ــراء والمتخصص ــار الخ ــا أش ــم(، ك ــأ بحقه ــن أخط ــامحة م ــم، مس في حقه

ــز  ــال تعزي ــن خ ــك م ــامح، وذل ــة التس ــرس قيم ــي في غ ــكل رئي ــهم بش ــة تس ــام التوعوي والأف

ثقافــة الاعتــذار في التعامــل مــع الآخريــن، تؤكــد عــى الفــرق بــن التضحيــة والتســامح، تنمــي روح 

التســامح والمحبــة، تنبــذ الصراعــات والخلافــات، تؤكــد عــى العفــو عنــد المقــدرة.

تســاهم القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة الانتــاء للوطــن وذلــك مــن خــال  	•

ــاركة  ــه، المش ــن أجل ــة م ــم والتضحي ــن وطنه ــاع ع ــه، الدف ــم وثقافت ــار بوطنه ــم الافتخ )تعليمه

في تنميــة وطنهــم وبنائــه، الاهتــام بالموضوعــات والقضايــا التــي تخــص وطنهــم(، كــا أوضــح 

الخــراء والمتخصصــن أن القصــص والأفــام التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الانتــاء الوطنــي 

في نفــوس الأطفــال وذلــك مــن خــال غــرس محبــة الوطــن والدفــاع عنــه، دعــم الإنتــاج الوطنــي 

ــة  ــام بمتابع ــن الاهت ــد م ــة، تزي ــة الاجتماعي ــوم المواطن ــن مفه ــزز م ــه، تع ــره وحمايت وتطوي

الأحــداث المرتبطــة بالوطــن، تشــجع عــى بــذل الجهــد والتعــب مــن أجــل بنــاء الوطــن، تؤكــد عــى 

ــة. ــة الوطني الهوي

ــم  ــال تعليمه ــن خ ــك م ــة وذل ــة الصداق ــرس قيم ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــهم القص تس 	•

)تكويــن صدقــات مــع مــن حولهــم، كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح، الاهتــام بالأصدقــاء والســؤال 

عنهــم، أنهــم بحاجــة إلى صداقــة الآخريــن(، كــا بــن الخــراء والمتخصصــن أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال وذلــك مــن خــال تشــجع عــى 

إقامــة صداقــات مــع الآخريــن، تحُــث الأطفــال عــى الاهتــام بأصدقائهــم والســؤال عنهم، تســهم 

في كيفيــة التعبــر عــن مشــاعر الصداقــة، تؤكــد عــى المفاهيــم الدينيــة مــن بينهــا » حــب لأخيــك 

مــا تحــب لنفســك«.

تســاعد القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس قيمــة الاحــرام وذلــك مــن خــال تعليمهــم )احترام  	•

الآخريــن، احــرام الــرأي الآخــر حتــى إذا اختلــف مــع أفكارهــم، التــزام الهــدوء في الأماكــن العامــة، 

عــدم تجاهــل مــن يوجــه لهــم النقــد(، كــا أشــار الخــراء والمتخصصــن إلى أن القصــص والأفــام 

التوعويــة تســاعد عــى غــرس قيمــة الاحــرام في شــخصية الأطفــال وذلــك مــن خــال التشــجيع 

ــل  ــة الأه ــزز محب ــس، تع ــجد والمجال ــة كالمس ــن العام ــدوء في الأماك ــت واله ــزام الصم ــى الت ع

واحترامهــم وتقديرهــم، تؤكــد عــى شــعار »عامــل النــاس كــا تحــب أن يعاملــوك«، تؤكــد عــى 

احــرام الكبــر، تغــرس ثقافــة تقبــل واحــرم الــرأي الآخــر، ترســخ مبــدأ احــرام الشــعوب المختلفــة.
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ــم )أن  ــال تعليمه ــن خ ــك م ــدق وذل ــة الص ــرس قيم ــى غ ــة ع ــام التوعوي ــص والأف ــل القص تعم 	•

الصــدق هــو قــول الحقيقــة، أن يكونــوا صادقــن مــع أنفســهم ومــع الآخريــن، أن الصــدق يكون في 

القــول والفعــل، أن الكــذب لا يخلصهــم مــن مشــكلاتهم(، كــا أشــار مقابلــة الخــراء والمتخصصــن 

ــدق في  ــة الص ــرس قيم ــى غ ــاسي ع ــكل أس ــهم بش ــة تس ــام التوعوي ــص والأف إلى أن القص

شــخصية الأطفــال وذلــك مــن خــال أنهــا ترســخ في نفــوس الأطفــال أن الصــدق هــو قــول الحقيقــة 

كــا هــي، تؤكــد عــى أن الصــدق يكــون في القــول والفعــل، تنبــذ الكــذب والكذابــن وأفعالهــم، 

تحــرص عــى توضيــح نتائــج الكــذب وأضراره، تربــط بــن قــول الصــدق والخــروج مــن المشــاكل، تؤكــد 

عــى أن الكــذب لا ينجــي مــن العقــاب.

كــا تبــن أن أهــم الأســباب التــي قــد تســهم في عــدم فاعليــة بعــض القصــص والأفــام التوعوية  	•

في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري؛ قــد تمثلــت في )أن بعــض القصص 

والأفــام التوعويــة غــر مناســبة لبعــض البيئــات الاجتماعيــة والثقافيــة داخــل المجتمــع القطــري، 

ــال  ــة( للأطف ــل العمري ــو )للمراح ــص النم ــة لخصائ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــة بع ــدم ملائم ع

ــي  ــع الرقم ــة المجتم ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــة بع ــدم مواكب ــري، ع ــع القط ــل المجتم داخ

ــا،  ــة وجموده ــام التوعوي ــص والأف ــتخدمة في القص ــائل المس ــاليب والوس ــر الأس ــاصر، فق المع

ــوى  ــف المحت ــري، ضع ــع القط ــة المجتم ــع ثقاف ــب م ــا يتناس ــام بم ــص والأف ــرض القص ــة ع صعوب

التــي تقدمــه بعــض القصــص والأفــام التوعويــة، تعــرض بعــض الأطفــال للتلــوث الفكــري والثقافي 

والاجتماعــي، عــدم اعــراف بعــض الأطفــال بأهميــة القصــص والأفــام التوعويــة، عــدم واقعيــة 

بعــض القصــص والأفــام التوعويــة، عــدم شــمول وتكامــل بعــض القصــص والأفــام التوعويــة(.

نســتعرض في الفصــل التــالي النتائــج العامــة للدراســة، ومــن ثــم وضــع رؤيــة اســتشرافية حــول  	•

ــة. ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف دور القص
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لمــا كانــت الدراســة الحاليــة تحــاول التعــرف عــى دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم 

ــاؤلات  ــدة تس ــى ع ــة ع ــاول الإجاب ــه تح ــري، وعلي ــع القط ــل المجتم ــال داخ ــدى الأطف ــة ل الاجتماعي

أساســية في إطــار تحقيــق أهدافهــا تمثلــت في تحديــد مــدى تأثــر القصــص والأفــام التوعويــة في 

ــة في  ــام التوعوي ــص والاف ــد دور القص ــا، تحدي ــا يدركونه ــال ك ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي غ

غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الاطفــال مــن وجهــة نظــر الخــراء والمتخصصــن، ومحاولــة وضــع رؤيــة 

ــة. ــم الاجتماعي ــة بالقي ــام في التوعي ــص والأف ــول دور القص ــتشرافية ح اس

ــق أداة  ــم تطبي ــة، وت ــة العين ــي بطريق ــح الاجتماع ــج المس ــة بمنه ــتعانة في الدراس ــم الاس ــد ت فق

الاســتبيان عــى الأطفــال المســتفيدين مــن القصــص والأفــام التوعويــة، كــا تــم تطبيــق أداة دليــل 

ــة(. ــفلح، وزارة الثقاف ــة، الش ــان، دريم ــاق، آم ــز )وف ــن بمراك ــراء والمتخصص ــى الخ ــة ع مقابل

ويعــرض الفصــل الحــالي للنتائــج العامــة للدراســة، ومــن ثــم وضــع رؤيــة اســتشرافية حــول دور القصص 

والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعية.

أولاً: النتائج العامة للدراسة:

ــا إلى  ــم جمعه ــي ت ــات الت ــل البيان ــع، وتحلي ــى أرض الواق ــة ع ــق الدراس ــد تطبي ــث بع ــل الباح توص

ــالي:  ــو الت ــى النح ــا ع ــن رصده ــي يمك ــة، والت ــج العام ــن النتائ ــد م العدي

1- فيما يتعلق بنتائج خصائص عينة الدراسة من الأطفال:

توضــح نتائــج الدراســة أن أكــر مــن نصــف عينــة الدراســة مــن الإنــاث حيــث بلغــت نســبتهن )%53.2(  	-1

ــبة )%46.8(. ــور بنس ــل الذك مقاب

تبــن أن متوســط عمــر الأطفــال عينــة الدراســة )15.32( ســنة، وتتكــدس في الفئــة العمريــة )مــن  	-2

ــبة )%40.7(. ــنة( بنس 16 – 19 س

وجــد ارتفــاع نســبة القطريــن عــن غــر القطريــن؛ حيــث بلغــت نســبة القطريــن )56.8%( مقابــل مــن  	-3

جنســيتهم غــر قطريــن بنســبة )%43.2(.

ــبتهم  ــت نس ــث بلغ ــة حي ــة الثانوي ــاب المرحل ــبة ط ــوظ في نس ــاع ملح ــن ارتف ــج ع ــفت النتائ كش 	-4

.)%53.8(

أظهــرت النتائــج أن هنــاك نســبة كبــرة مــن بــن أفــراد العينــة ممــن أجابــوا عــى الاســتبانة مــن  	-5

القاطنــن ببلديــة الدوحــة وذلــك بنســبة )29.8%( وهــذا يعنــي أن نســبة الســكان أكــر في الدوحــة 

عــن باقــي البلديــات، يليهــا بلديــة الريــان بنســبة )%18.8(.

النتائج العامة للدراسة
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ــن 10 آلاف  ــل م ــض )أق ــم منخف ــادي لأسره ــتوى الاقتص ــبة )23.8%( المس ــج أن نس ــت النتائ أوضح 	-6

ريــال(، ثــم المســتوى الاقتصــادي فــوق المتوســط )20 – 25 ألــف ريــال( بنســبة )%21.5(.

ــف  ــن نص ــر م ــأب(، أن أك ــي ل ــل العلم ــم الأب )المؤه ــتوى تعلي ــق بمس ــا يتعل ــج في ــت النتائ بين 	-7

ــبة )%59(. ــك بنس ــوس( وذل ــوم- بكالوري ــالي )دبل ــل ع ــي مؤه ــم العلم ــم مؤهله ــة آبائه العين

أســفرت النتائــج فيــا يتعلــق بمســتوى تعليــم الأم )المؤهــل العلمــي لــأم(، عــن ارتفــاع نســبة  	-8

ــبة )%48.5(. ــك بنس ــوس( وذل ــوم- بكالوري ــالي )دبل ــل ع ــى مؤه ــات ع الحاص

ــبة  ــاءت نس ــث ج ــابق حي ــام الس ــاب في الع ــرات الط ــوظ في تقدي ــاع ملح ــج ارتف ــن النتائ ــح م اتض 	-9

)33.5%( حاصلــون عــى تقديــر مــن )80 – 89%(، تليهــا نســبة )21.8%( حاصلــون عــى تقديــر مــن )70 

.)%79  –

ــبة  ــك بنس ــن وذل ــاء الموظف ــدًا للآب ــر ج ــاع كب ــن ارتف ــل الأب، ع ــق بعم ــا يتعل ــج في ــفت النتائ كش 	-10

.)%79(

أظهــرت النتائــج فيــا يتعلــق بعمــل الأم، ارتفــاع ملحــوظ للأمهــات ربــة المنــزل أي لا تعمــل وذلــك  	-11

بنســبة )60.5%(، ثــم الموظفــات بنســبة )%23.8(.

2- فيما يتعلق بنتائج خصائص عينة الخبراء:

بينــت النتائــج أن نســبة الذكــور تفــوق نســبة الإنــاث؛ حيــث بلغــت نســبتهم )60.7%( مقابــل الإنــاث  	-12

ــبة )%39.3(. بنس

ــنة،  ــغ )6.71( س ــد بل ــن ق ــراء والمتخصص ــدى الخ ــرة ل ــنوات الخ ــط س ــج أن متوس ــرت النتائ أظه 	-13

وتتكــدس في الفئــة )مــن 5 – 10 ســنوات( بنســبة )%39.3(.

كشــفت النتائــج أن أكــر مــن نصــف العينــة مــن القطريــن حيــث بلغــت نســبتهم )57.1%( مقابــل مــن  	-14

جنســيتهم غــر قطريــن بنســبة )%42.9(.

ــج عــن ارتفــاع نســبة مــن يحملــون مؤهــل البكالوريــوس أو الليســانس حيــث بلغــت  أســفرت النتائ 	-15

ــبة )%17.9(. ــوراه بنس ــا الدكت ــبة )21.4%(، أم ــتير بنس ــا الماجس ــبتهم )60.7%(، بين نس

أوضحــت النتائــج ارتفــاع نســبة المتخصصــون في الخدمــة الاجتماعيــة حيث بلغــت نســبتهم )%39.3(،  	-16

ثــم المتخصصــون في علــم الاجتــاع بنســبة )32.1%(، بينــا المتخصصــون في علــم النفــس بنســبة 

.)%28.6(

3- فيــا يتعلــق بنتائــج بمــدى مشــاهدة الأطفــال للقصــص والأفــام التوعويــة ومــدى تفضليهــم لهــا 

ولمحتوياتها:

بينــت النتائــج أن الأطفــال يشــاهدون الأفــام التوعويــة أكــر مــن قــراءة القصــص التوعويــة حيــث  	-17

ــبة  ــص بنس ــرأون القص ــن يق ــل م ــبة )88%(، مقاب ــة بنس ــام التوعوي ــاهدون الأف ــن يش ــت م بلغ

.)%52.8(
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ــون  ــن يفهم ــبة الذي ــن نس ــر م ــة أك ــام التوعوي ــون الأف ــن يفهم ــبة الذي ــج أن نس ــرت النتائ أظه 	-18

القصــص التوعويــة التــي يقرؤونهــا حيــث بلغــت نســبة مــن يفهمــون الأفــام التوعويــة )%71.9( 

ــبة )%52.7(. ــة بنس ــص التوعوي ــون القص ــن يفهم ــل م مقاب

أســفرت النتائــج عــن ارتفــاع ملحــوظ لتفضيــل الأطفــال لمشــاهدة الأفــام التوعويــة وقــراءة  	-19

القصــص التوعويــة معًــا وذلــك بنســبة )%70.3(.

أشــارت النتائــج إلى ارتفــاع الفكاهــة والمــرح بنســبة )31.7%(، تليهــا نســبة الخيــال العلمــي لتصــل  	-20

إلى )26.3%(، ثــم نســبة المغامــرات والتــي بلغــت )26%(، مــن بــن مــا تــدور حولــه القصــص والأفــام 

التوعويــة التــي يفضلونهــا الأطفــال.

لــدى الأطفــال  بــدور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة  4- فيــا يتعلــق 

القطــري: بالمجتمــع 

‌أ- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة مساعدة الآخرين:

أوضحــت النتائــج أن أكــر مــن نصــف العينــة يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم مبــادرة  	.1

مســاعدة الآخريــن دون تمييــز وذلــك بنســبة )59.3%(، كــا أوضحــت النتائــج عــن وجــود علاقــة واضــح 

وبــارزة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال مبــادرة مســاعدة الآخريــن دون تمييــز.

أشــارت النتائــج إلى أن مــا يقــرب مــن نصــف العينــة يؤيــدون أن القصــص والأفــام التوعويــة  	.2

ــا  ــبة )49.3%(، ك ــك بنس ــم وذل ــن مصروفه ــن م ــاعدة المحتاج ــاء ومس ــة العط ــم قيم تعلمه

أشــارت النتائــج إلى وجــود علاقــة قويــة جــدًا بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال 

ــا. ــن ماديً ــاعدة المحتاج ــاء ومس العط

كشــفت النتائــج أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم قيمــة المشــاركة في الأعــال التطوعيــة  	.3

لتبلــغ )43.7%(، كــا كشــفت النتائــج عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة 

وتعليــم الأطفــال المشــاركة التطوعيــة.

أظهــرت النتائــج أن مــا يقــرب مــن نصــف العينــة يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم أن  	.4

مســاعدة الآخريــن ليســت مضيعــة للوقــت وذلــك بنســبة )42.7%(، كــا أظهــرت النتائــج وجــود علاقــة 

إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال مســاعدة الآخريــن في أي وقــت.

كــا أشــارت نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم  	.5

ــن،  ــاعدة الآخري ــل مس ــن أج ــل م ــز العم ــال تعزي ــن خ ــك م ــن وذل ــاعدة الآخري ــة مس ــرس قيم في غ

تشــجع الأطفــال بتقديــم المســاعدة وقــت الأزمــات، تنمــي روح العمــل التطوعــي، ترســخ المبــادئ 

ــز  ــذ التميي ــاس«، تنب ــم للن ــاس انفعه ــر الن ــم » خ ــولنا الكري ــول رس ــا ق ــن بينه ــي م ــة والت الديني

بــن الجنســية أو اللــون أو الديــن.
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‌ب- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة المسئولية الاجتماعية:

بينــت النتائــج أن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة  	.1

تعلمهــم الحــرص عــى ســامة الآخريــن وذلــك بنســبة )45.5%(، كــا بينــت وجــود علاقــة إيجابيــة 

ــن. ــامة الآخري ــى س ــرص ع ــال الح ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ب

أظهــرت النتائــج أن معظــم الأطفــال عينــة الدراســة يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم  	.2

المحافظــة عــى وقتهــم ووقــت الآخريــن وذلــك بنســبة )47%(، كــا أظهــرت النتائــج وجــود علاقــة 

ــت  ــم ووق ــى وقته ــة ع ــال المحافظ ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــدة ب مؤك

ــن. الآخري

أوضحــت النتائــج أن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة يؤيــدون أن القصــص والأفــام التوعويــة  	.3

ــود  ــت وج ــا أوضح ــبة )45.3%(، ك ــك بنس ــا وذل ــل نتائجه ــرارات وتحم ــاذ الق ــة اتخ ــم كيفي تعلمه

علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال اتخــاذ القــرارات وتحمــل نتائجهــا.

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــوا أن القص ــة رفض ــاع العين ــة أرب ــن ثلاث ــرب م ــا يق ــج أن م ــفرت النتائ أس 	.4

ــا  ــبة )73.5%(، ك ــك بنس ــة وذل ــكات العام ــى الممتل ــة ع ــام بالمحافظ ــدم الاهت ــم ع تعلمه

أســفرت عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الاهتــام 

ــة. ــكات العام ــى الممتل ــة ع بالمحافظ

ــام  ــص والأف ــاروا إلى أن القص ــث أش ــن حي ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــج دلي ــارت نتائ ــا أش ك 	.5

التوعويــة تســاعدفي غــرس قيمــة المســئولية الاجتماعيــة وذلــك مــن خــال حــث الأطفــال عــى 

الجــد والمثابــرة وإتقــان العمــل، تنمــي روح المشــاركة الاجتماعيــة، تكســب الأطفــال القــدرة عــى 

ــراف  ــى الاع ــال ع ــجع الأطف ــة، تش ــكات العام ــى الممتل ــاظ ع ــال الحف ــث الأطف ــرار، تحُ ــاذ الق اتخ

ــروف. ــت الظ ــا كان ــأ مه بالخط

‌ج- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة التسامح:

بينــت النتائــج أن غالبيــة الأطفــال عينــة الدراســة يوافقــون عــى أن القصــص والأفــام التوعويــة  	.1

ــا  ــج أيضً ــت النتائ ــا بين ــبة )47.5%(، ك ــك بنس ــن وذل ــن الآخري ــذار م ــول الاعت ــذار وقب ــم الاعت تعلمه

وجــود علاقــة مبــاشرة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الاعتــذار وقبــول الاعتــذار 

مــن الآخريــن.

أســفرت النتائــج عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال الذيــن يــروا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم  	.2

التعامــل مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح وذلــك بنســبة )47%(، كــا أســفرت عــن وجــود علاقــة إيجابية 

بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال التعامــل مــع زملائهــم بمبــدأ التســامح.

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــاروا إلى أن القص ــن أش ــال الذي ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــج ع ــزى النتائ تع 	.3

ــس  ــزى نف ــا تع ــبة )47.7%(، ك ــك بنس ــم وذل ــأوا في حقه ــن أخط ــذار لم ــادرة الاعت ــم مب تعلمه

النتائــج عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال التعامــل مــع 

ــامح. ــدأ التس ــم بمب زملائه
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ــم  ــة تعلمه ــام التوعوي ــص والأف ــوا أن القص ــن رفض ــال الذي ــبة الأطف ــاع نس ــج ارتف ــت النتائ أوضح 	.4

عــدم مســامحة مــن أخطــأ بحقهــم وذلــك بنســبة )41.8%(، كــا أوضحــت أيضًــا وجــود علاقــة إيجابيــة 

بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال مســامحة مــن أخطــأ بحقهــم.

ــام  ــص والأف ــاروا إلى أن القص ــث أش ــن حي ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــج دلي ــارت نتائ ــا أش ك 	.5

التوعويــة تســاهم في غــرس قيمــة التســامح، وذلــك مــن خــال تعزيــز ثقافــة الاعتــذار في 

التعامــل مــع الآخريــن، تؤكــد عــى الفــرق بــن التضحيــة والتســامح، تنمــي روح التســامح والمحبــة، 

ــدرة. ــد المق ــو عن ــى العف ــد ع ــات، تؤك ــات والخلاف ــذ الصراع تنب

‌د- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة الانتماء للوطن:

أظهــرت النتائــج أن الغالبيــة العظمــى مــن الأطفــال عينــة الدراســة أكدوا عــى أن القصــص والأفلام  	.1

التوعويــة تعلمهــم الافتخــار بوطنهــم وثقافتــه وذلــك بنســبة )77%(، كــا أظهــرت وجــود علاقــة 

مبــاشرة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الافتخــار بوطنهــم وثقافتــه.

ــاروا إلى أن  ــن أش ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــوظ في نس ــاع ملح ــن ارتف ــج ع ــفرت النتائ أس 	.2

ــبة  ــك بنس ــه وذل ــن أجل ــة م ــم والتضحي ــن وطنه ــاع ع ــم الدف ــة تعلمه ــام التوعوي ــص والأف القص

)84.5%(، كــا أســفرت عــن وجــود علاقــة مبــاشرة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفال 

ــه. ــن أجل ــة م ــم والتضحي ــن وطنه ــاع ع الدف

ــص  ــوا أن القص ــن أثبت ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــح في نس ــاع واض ــن ارتف ــج ع ــفت النتائ كش 	.3

والأفــام التوعويــة تعلمهــم المشــاركة في تنميــة وطنهــم وبنائــه وذلــك بنســبة )%77.3(، 

كــا كشــفت عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال تنميــة 

ــه. ــم وبنائ وطنه

ــص  ــوا أن القص ــن رفض ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــح في نس ــاع واض ــن ارتف ــج ع ــزى النتائ تع 	.4

والأفــام التوعويــة تعلمهــم عــدم الاهتــام بالموضوعــات والقضايــا التــي تخــص وطنهــم وذلــك 

بنســبة )75.7%(، كــا تعــزى عــن وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم 

ــا التــي تخــص الوطــن. الأطفــال الاهتــام بالموضوعــات والقضاي

وقــد أوضحــت نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن أن القصــص والأفــام التوعويــة تســاعد  	.5

عــى غــرس قيمــة الانتــاء الوطنــي في نفــوس الأطفــال وذلــك مــن خــال غــرس محبــة الوطــن 

والدفــاع عنــه، دعــم الإنتــاج الوطنــي وتطويــره وحمايتــه، تعزز مــن مفهــوم المواطنــة الاجتماعية، 

تزيــد مــن الاهتــام بمتابعــة الأحــداث المرتبطــة بالوطــن، تشــجع عــى بــذل الجهــد والتعــب مــن 

أجــل بنــاء الوطــن، تؤكــد عــى الهويــة الوطنيــة.

‌هـ- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة الصداقة:

كشــفت النتائــج عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن وافقــوا عــى أن القصــص والأفلام  	.1

ــن  ــفت ع ــا كش ــبة )45.2%(، ك ــك بنس ــم وذل ــن حوله ــع م ــات م ــن صدق ــم تكوي ــة تعلمه التوعوي
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وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال تكويــن صداقــات مــع مــن 

حولهــم.

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــروا أن القص ــن ي ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــج ارتف ــت النتائ بين 	.2

تعلمهــم كيفيــة اختيــار الصديــق الصالــح وذلــك بنســبة )45.2%(، كــا بينــت وجــود علاقــة إيجابيــة 

ــح. ــق الصال ــار الصدي ــة اختي ــال كيفي ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ب

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــدوا أن القص ــن أي ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــفرت ع أس 	.3

تعلمهــم الاهتــام بالأصدقــاء والســؤال عنهــم وذلــك بنســبة )42.7%(، كــا أســفرت عــن وجــود 

علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال الاهتــام بأصدقائهــم 

ــم. ــؤال عنه والس

ــص  ــوي أن القص ــكل ق ــوا بش ــن رفض ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــج ارتف ــرت النتائ أظه 	.4

ــبة )%66.2(،  ــك بنس ــن وذل ــة الآخري ــة إلى صداق ــوا بحاج ــم ليس ــم أنه ــة تعلمه ــام التوعوي والأف

كــا أظهــرت وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال بحاجتهــم 

ــاء. إلى أصدق

كــا عكســت نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن إلى أن القصــص والأفــام التوعوية تســهم  	.5

في غــرس قيمــة الصداقــة في نفــوس الأطفــال وذلــك مــن خــال تشــجع عــى إقامــة صداقــات مــع 

الآخريــن، تحُــث الأطفــال عــى الاهتــام بأصدقائهــم والســؤال عنهــم، تســهم في كيفيــة التعبــر 

عــن مشــاعر الصداقــة، تؤكــد عــى المفاهيــم الدينيــة مــن بينهــا » حــب لأخيــك مــا تحــب لنفســك«.

‌و- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة الاحترام:

أوضحــت النتائــج أن مــا يفــوق نصــف الأطفــال عينــة الدراســة يوافقــون عــى أن القصــص والأفــام  	.1

التوعويــة تعلمهــم احــرام الآخريــن بشــكل عــام وذلــك بنســبة )51%(، كــا أوضحــت وجــود علاقــة 

قويــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال احــرام الآخريــن بشــكل عــام.

ــام  ــص والأف ــأن القص ــدون ب ــن يؤي ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــج ارتف ــرت النتائ أظه 	.2

ــبة )%43.7(،  ــك بنس ــم وذل ــع أفكاره ــف م ــى إذا اختل ــر حت ــرأي الآخ ــرام ال ــم اح ــة تعلمه التوعوي

ــرام  ــال اح ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة موجب ــود علاق ــرت وج ــا أظه ك

ــم. ــع أفكاره ــف م ــى إذا اختل ــر حت ــرأي الآخ ال

كشــفت النتائــج عــن ارتفــاع نســبة الأطفــال عينــة الدراســة الذيــن يــروا أن القصــص والأفــام  	.3

ــفت  ــا كش ــبة )45.3%(، ك ــك بنس ــة وذل ــن العام ــدوء في الأماك ــزام اله ــم الت ــة تعلمه التوعوي

عــن وجــود علاقــة موجبــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال التــزام الهــدوء في 

ــة. ــن العام الأماك

بينــت النتائــج أن أكــر مــن نصــف عينــة الدراســة رفضــوا أن القصــص والأفــام التوعويــة تعلمهــم  	.4

عــدم تجاهــل مــن يوجــه لهــم النقــد وذلــك بنســبة )58.8%(، كــا بينــت وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن 

القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال عــدم تجاهــل مــن يوجــه لهــم النقــد.
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ــاعد  ــة تس ــام التوعوي ــص والأف ــن إلى أن القص ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــج دلي ــارت نتائ أش 	.5

عــى غــرس قيمــة الاحــرام في شــخصية الأطفــال وذلــك مــن خــال التشــجيع عــى التــزام الصمــت 

والهــدوء في الأماكــن العامــة كالمســجد والمجالــس، تعــزز محبــة الأهــل واحترامهــم وتقديرهــم، 

ــرس  ــر، تغ ــرام الكب ــى اح ــد ع ــوك«، تؤك ــب أن يعامل ــا تح ــاس ك ــل الن ــعار »عام ــى ش ــد ع تؤك

ثقافــة تقبــل واحــرم الــرأي الآخــر، ترســخ مبــدأ احــرام الشــعوب المختلفــة.

‌ز- فيما يتعلق بدور القصص والأفلام التوعوية في غرس قيمة الصدق:

أظهــرت النتائــج أن مــا يقــرب مــن نصــف عينــة الدراســة أشــاروا إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة  	.1

تعلمهــم بــأن الصــدق هــو قــول الحقيقــة وذلــك بنســبة )49%(، كــا أظهــرت وجــود علاقــة ارتباطية 

بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال أن الصــدق هــو قــول الحقيقــة.

ــام  ــص والأف ــوا أن القص ــن أثبت ــة الذي ــة الدراس ــال عين ــبة الأطف ــاع نس ــن ارتف ــج ع ــزى النتائ تع 	.2

التوعويــة تعلمهــم بــأن يكونــوا صادقــن مــع أنفســهم ومــع الآخريــن وذلــك بنســبة )52.3%(، كــا 

ــوا  ــأن يكون ــال ب ــم الأطف ــة وتعلي ــام التوعوي ــص والأف ــن القص ــة ب ــة قوي ــود علاق ــن وج ــزى ع تع

ــن. ــع الآخري ــهم وم ــع أنفس ــن م صادق

ــام  ــص والأف ــى أن القص ــون ع ــة يوافق ــة الدراس ــال عين ــف الأطف ــن نص ــر م ــج أن أك ــت النتائ بين 	.3

ــت  ــا بين ــبة )52.2%(، ك ــك بنس ــل وذل ــول والفع ــون في الق ــدق يك ــأن الص ــم ب ــة تعلمه التوعوي

وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال بــأن الصــدق يكــون في 

ــل. ــول والفع الق

ــص  ــدة أن القص ــوا وبش ــة رفض ــة الدراس ــال عين ــن الأطف ــى م ــة العظم ــج أن الغالبي ــت النتائ أوضح 	.4

ــا  ــبة )61.5%(، ك ــك بنس ــكلاتهم وذل ــن مش ــم م ــذب يخلصه ــم أن الك ــة تعلمه ــام التوعوي والأف

أوضحــت وجــود علاقــة إيجابيــة بــن القصــص والأفــام التوعويــة وتعليــم الأطفــال بــأن الكــذب لا 

ــكلاتهم. ــن مش ــم م يخلصه

أشــارت نتائــج دليــل مقابلــة الخــراء والمتخصصــن إلى أن القصــص والأفــام التوعويــة تســهم في  	.5

غــرس قيمــة الصــدق في شــخصية الأطفــال وذلــك مــن خــال أنهــا ترســخ في نفــوس الأطفــال أن 

ــذ  ــل، تنب ــول والفع ــون في الق ــدق يك ــى أن الص ــد ع ــي، تؤك ــا ه ــة ك ــول الحقيق ــو ق ــدق ه الص

الكــذب والكذابــن وأفعالهــم، تحــرص عــى توضيــح نتائــج الكــذب وأضراره، تربــط بــن قــول الصــدق 

والخــروج مــن المشــاكل، تؤكــد عــى أن الكــذب لا ينجــي مــن العقــاب.

5- فيــا يتعلــق بالأســباب التــي قــد تســهم في عــدم فاعليــة بعــض القصــص والأفــام التوعويــة في 

غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري:

ــل  ــة داخ ــة والثقافي ــات الاجتماعي ــض البيئ ــبة لبع ــر مناس ــة غ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص بع 	.1

المجتمــع القطــري.

ــال  ــة( للأطف ــل العمري ــو )للمراح ــص النم ــة لخصائ ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــة بع ــدم ملائم ع 	.2

ــري. ــع القط ــل المجتم داخ
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عدم مواكبة بعض القصص والأفلام التوعوية المجتمع الرقمي المعاصر. 	.3

فقر الأساليب والوسائل المستخدمة في القصص والأفلام التوعوية وجمودها. 	.4

صعوبة عرض القصص والأفلام بما يتناسب مع ثقافة المجتمع القطري. 	.5

ضعف المحتوى التي تقدمه بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.6

تعرض بعض الأطفال للتلوث الفكري والثقافي والاجتماعي. 	.7

عدم اعتراف بعض الأطفال بأهمية القصص والأفلام التوعوية. 	.8

عدم واقعية بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.9

عدم شمول وتكامل بعض القصص والأفلام التوعوية. 	.10

ثانيـًـا: نحــو رؤيــة اســتشرافية حــول دور القصــص والأفــام في التوعيــة 

ــم الاجتماعية: بالقي

ــة  ــل مقابل ــال، ودلي ــن الأطف ــة م ــة الدراس ــى عين ــة ع ــة المطبق ــة الميداني ــج الدراس ــوء نتائ في ض

الخــراء والمتخصصــن. وبنــاءً عــى إطــاع الباحــث عــى الإطــار النظــري للدراســة والدراســات الســابقة، 

وتحليــل المعوقــات، فقــد يحــاول الباحــث أن يســتشرف المســتقبل حــول دور القصــص والأفــام 

ــات  ــه للنظري ــن، وفهم ــراء والمتخصص ــوء آراء الخ ــة، وفي ض ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ التوعوي

ــة. ــذه القضي ــت به ــي عني ــة الت الاجتماعي

‌أ- مجموعــة اقتراحــات يجــب أخذهــا بعــن الاعتبــار عنــد تأليــف القصــص والأفــام التوعويــة والتــي قــد 

تزيــد مــن فاعليتهــا في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري، عــى النحــو 

ــالي: الت

مراعاة البيئات الاجتماعية والثقافية داخل المجتمع القطري. 	.1

مراعاة المراحل العمرية المختلفة للأطفال داخل المجتمع القطري. 	.2

محاكاة ومواكبة المجتمع الرقمي المعاصر. 	.3

تنوع الأساليب والوسائل المستخدمة في القصص والأفلام التوعوية. 	.4

سهولة عرض القصص والأفلام بما يتناسب مع ثقافة المجتمع القطري. 	.5

ربط المحتوى التي تقدمه بعض القصص والأفلام التوعوية بثقافة المجتمع القطري. 	.6

محاكاة القصص والأفلام التوعوية للواقع الحقيقي الذي يعيشون فيه. 	.7
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ــرس  ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــة القص ــهم في فاعلي ــد تس ــي ق ــات الت ــن المتطلب ــة م ‌ب- مجموع

ــالي: ــو الت ــى النح ــري، ع ــع القط ــال بالمجتم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي القي

1- الجوانب المعرفية والثقافية:

تزويد الأطفال بالمعارف والمعلومات المرتبطة بالقيم الاجتماعية وبأهميتها في حياتنا اليومية. 	.1

إدراج معارف مرتبطة بكل قيمة من القيم الاجتماعية. 	.2

ربط أجزاء الثقافة المجتمعية بعضها ببعض حتى تبدو متناسقة وتؤثر في نفوس أبناء المجتمع. 	.3

تعديل بعض المعارف والمعلومات الخاطئة عند الأطفال. 	.4

تقديم معلومات ومعارف حقيقية وموثقة. 	.5

توعيتهم بمخاطر رفض المجتمع القطري لهم. 	.6

تعريفهم كيفية مواجهة المشكلات الحياتية. 	.7

التأكيد على المفاهيم الاجتماعية القومية، والوطنية، والدينية. 	.8

تزويدهم بالمعلومات الاجتماعية، الثقافية والوطنية. 	.9

2- الجوانب وجدانية:

تلبية الاحتياجات النفسية، والاجتماعية التي يحتاج إليها الأطفال. 	.1

مراعاة مراحل النمو التي يمر بها الأطفال. 	.2

تقدير مشاعر الأطفال وأحاسيسهم. 	.3

رفع الروح المعنوية للأطفال. 	.4

3- الجوانب السلوكية:

الربط بين العلم والعمل، وبين الإيمان والسلوك. 	.1

تقديم سلوكيات إيجابية ومقبولة اجتماعياً ومجتمعياً. 	.2

نبذ السلوكيات الخاطئة أو المعارضة لثقافة المجتمع القطري. 	.3

تقديم القدوة الحسنة التي يقتدى بها الأطفال. 	.4

توعيتهم بأهمية الالتزام بالقيم الاجتماعية على أنها سلوك حضاري. 	.5

4- الجوانب الدينية والاخلاقية:

تنمية الوازع الديني عند الأطفال القطريين. 	.1

دعم روح الأخوة ونبذ كل ما يضعفها. 	.2
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نبذ كل ما يضعف الروح الدينية والإيمانية عند الأطفال. 	.3

تنمية الانضباط والضبط الديني والأخلاقي والاجتماعي عند الأطفال. 	.4

سرد قصص الأنبياء بشكل سهل وبسيط حتى يقتدى بها الأطفال. 	.5

حث الأطفال على مواظبة إقامة الشعائر الدينية.  	.6

غرس مبدأ المراقبة الذاتية، والأخذ بقواعد التربية الإيمانية. 	.7

5- الجوانب المجتمعية:

تحقيق مبدأ العدل والمساواة في المحبة والمعاملة، دون تمييز بين الذكور والإناث. 	.1

تعزيز القيم بشكل عام والاجتماعية بشكل خاص لدى أبناء المجتمع القطري. 	.2

دعم الجهود الذاتية، والمشاركة المجتمعية؛ لدعم القيم بشكل عام والاجتماعية بشكل خاص. 	.3

توفير الموارد المادية؛ لنشر القصص والأفلام التوعوية. 	.4

التعاون بين كافة مؤسسات المجتمع لغرس القيم بشكل عام والاجتماعية بشكل خاص. 	.5

ــل  ــال داخ ــة للأطف ــم الاجتماعي ــرس القي ــع لغ ــات المجتم ــن مؤسس ــي ب ــل الفريق ــجيع العم تش 	.6

المجتمــع القطــري.

إشراك أوليــاء الأمــور مــع مؤسســات المجتمــع القطــري لغــرس القيــم بشــكل عــام والاجتماعيــة  	.7

ــال. ــوس الأطف ــاص في نف ــكل خ بش

توفير النشرات، والكتيبات، والكتب، التي تدعم نشر القيم الاجتماعية بين الأطفال. 	.8

ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــا القص ــب أن تتناوله ــي يج ــة الت ــة الضروري ــم الاجتماعي ــن القي ــة م ‌ج- مجموع

ــالي: ــو الت ــى النح ــري، ع ــع القط ــال بالمجتم ــدى الأطف ــة ل ــم الاجتماعي ــرس القي في غ

قيمة العدل. 	.1

قيمة التفاهم. 	.2

قيمة الهوية. 	.3

قيمة الأمانة. 	.4

قيمة التعاون. 	.5

قيمة الوفاء بالعهد أو بالوعد. 	.6

قيمة صلة الأرحام. 	.7

قيمة الإخلاص. 	.8

قيمة التشاور. 	.9

قيمة الحياء. 	.10

قيمة الكرامة. 	.11

قيمة التواضع. 	.12
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إبراهيــم، محمــد أحمــد محمــود )2013( القيــم الاجتماعيــة كــا تعكســها ثــورة كربــاء، مركــز الأبحــاث  	)1

العقائديــة، العــراق 

ابن منظور محمد بن مكرم )2010( لسان العرب، دار صادر، بيروت. 	)2

ــم، ط2،  ــرآن الكري ــامية في الق ــة الإس ــفة التربي ــى، )1988( فلس ــل مصطف ــي خلي ــن ع ــو العين أب 	)٣

ــربي. ــر الع ــرة، دار الفك القاه

ــاس  ــة وقي ــص الاجتماعي ــى القص ــم ع ــج قائ ــاء برنام ــد )2007( بن ــم أحم ــة إبراهي ــح، نادي ــو صبي أب 	)٤

فاعليتــه في تنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى الأطفــال التوحديــن، رســالة ماجســتير غــر 

منشــورة، كليــة الدراســات التربويــة العليــا، جامعــة عــان العربيــة، عــان، الأردن.

أبو مغلي سميح، وآخرون )1993( دراسات في أدب الأطفال، دار الفكر للنشر والتوزيع عمان، الأردن. 	)٥

ــات  ــس الدراس ــاركية في تدري ــة التش ــص الرقمي ــة القص ــدوي )2013( فاعلي ــي ب ــم، رام ــو مغن أب 	)٦

الاجتماعيــة في التحصيــل وتنميــة القيــم الأخلاقيــة لــدى تلاميــذ المرحلــة الإعداديــة. مجلــة 
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الدراسة
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دراسة بعنوان

دور القصص والأفلام التوعوية

في غرس القيم الاجتماعية لدى الأطفال

الهدف العام:

تســتهدف الدراســة الوقــوف عــى »دور القصــص والأفــام التوعويــة« في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

لــدى الأطفــال بالمــدارس في المجتمــع القطــري.

الأهداف الفرعية:

تحديــد مــدى تأثــر القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال كــا  	.١

ــا. يدركونه

ــة  ــن وجه ــال م ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــد دور القص تحدي 	.٢

ــن. ــراء والمتخصص ــر الخ نظ

وضع رؤية استشرافية حول دور القصص والأفلام في التوعية بالقيم الاجتماعية. 	.٣

استبانة دور القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية

عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة 

تــم تصميــم اســتبانة مــن مركــز دعــم الصحــة الســلوكية في قطــر مــن أجــل التعــرف عــى دور القصــص 

ــيتم  ــا س ــدلي به ــي ت ــات الت ــإن المعلوم ــذا ف ــة . ل ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي والأف

التعامــل معهــا بسريــة تامــة ولــن تســتخدم إلا لأغــراض البحــث العلمــي، لــذا يرجــى عــدم كتابــة اســمك 

عــى هــذا الاســتبانة.

إن تعبئــة هــذه الاســتبانة أمــر طوعــي بحيــث لــك الخيــار  في المشــاركة أو الامتنــاع . ومشــاركتك تــري 

ومهمــة بالنســبة لنــا،  فالرجــاء إعــادة هــذ الاســتبانة عنــد الانتهــاء مــن تعبئتهــا للشــخص المســئول 

عــن توزيعهــا.

ملحق رقم )١(
ــة  ــام التوعوي ــص والأف ــتبانة دور القص اس

ــة ــم الاجتماعي ــرس القي في غ
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شاكرين ومقدرين حسن تعاونك،،،

البيانات الأولية:

ب‌- أنثى  		  أ‌- ذكر  1. النوع:	

كم عمرك؟ ........................ 	.2

ما هي جنسيتك؟ 	.3

b( غير قطري ................................................ a( قطري	

مرحلتك الدراسية: 	.4

c( ثانوي b( إعدادي	 a( ابتدائي	

محل الإقامة )البلدية(: 	.5

h( أم صلال g( الظعاين	 f( الشمال	 e( الخور	 d( الشيحانية	 c( الوكرة	 b( الريان	 a( الدوحة	

المستوى الاقتصادي للأسرة: 	.6

e( مرتفع جدا d( مرتفع	 c( فوق المتوسط	 b( متوسط	 a( منخفض	

30 ألف ريال فأعلى 26 -30 ألف ريال	 20 -25 ألف ريال	 10 -19 ألف ريال	 أقل من 10 آلاف ريال	

مستوى تعليم الاب /المؤهل الدراسي للأب:  	.7

e( دكتوراه d( ماجستير	 c( مؤهل عالي	 b( مؤهل متوسط	 a( لا يقرأ ولا يكتب	

)دبلوم- بكالوريوس( )ابتدائي- إعدادي- ثانوي(	 	

مستوى تعليم الام /المؤهل الدراسي للأم: 	.8

e( دكتوراه d( ماجستير	 c( مؤهل عالي	 b( مؤهل متوسط	 a( لا يقرأ ولا يكتب	

)دبلوم- بكالوريوس( )ابتدائي- إعدادي- ثانوي(	 	

تقدير الطالب في العام الدراسي السابق / المستوى الدراسي:  	.9

e( من )90 فأكثر ( d( من )90-81 (	 c( من )80-71 %(	 b( من )60- 70 %(	 a( أقل من )%60(	
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عمل الاب: إذا كان الوالد متوفياً في الوقت الحالي يرجى ذكر آخر وظيفة له: 	.10

e( أخرى ........................ d( عاطل	 c( عمل حر........................	 b( متقاعد	 a( موظف ........................	

عمل الام: إذا كانت الوالد ة متوفية في الوقت الحالي يرجى ذكر آخر وظيفة لها: 	.11

e( أخرى ........................ d( ربة منزل	 c( عمل حر........................	 b( متقاعدة	 a( موظفة ........................	

12.	 اختر الإجابة المناسبة

إلى حد مالانعم

هل تقوم بقراءة القصص التوعوية؟

هل تقوم بمشاهدة الأفلام التوعوية؟

هل تفهم الهدف من القصة التي تقرؤها؟

هل تفهم هدف الفلم التوعوي الذي تشاهده؟

أيهما تفضل:  	.13

الاثنين معاً )           ( الأفلام التوعوية )           (	  القصص التوعوية )           (	

تدور القصص والأفلام التوعوية التي تفضلها حول:  	.14

حكايات  	)a

مغامرات 	)b

خيال علمي 	)c

تراث وتاريخ 	)d

فكاهة ومرح 	)e

أخرى ........................ 	)f
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مطلقاًنادراً أحياناًغالباًدائماًاختر الإجابة المناسبة، تعلمني القصص والأفلام التوعوية:

أن أبادر في مساعدة الآخرين دون تمييز 1

أن أعطي من مصروفي لمساعدة المحتاجين 2

أن أشارك في الأعمال التطوعية 3

أن مساعدة الآخرين مضيعة للوقت4

أن أحرص سلامة الآخرين 5

أن أحفاظ على وقتي ووقت الآخرين6

أن أتخذ قراراتي واتحمل نتائجها7

أن لا أهتم بالمحافظة على الممتلكات العامة8

أن اعتذر وأتقبل الاعتذار من الآخرين 9

أن أتعامل مع زملائي على مبدأ التسامح 10

أن أبادر بالاعتذار لمن أخطأت في حقه11

أن لا أسامح من أخطأ في حقي12

أن افتخر بوطني وثقافته13

أن أدافع عن وطني وأضحي من أجله14

أن أشارك في تنمية وطني وبناءه15

ألا أهتم بالموضوعات والقضايا التي تخص وطني16

أن أكون صداقات مع من حولي 17

أن اختار الصديق الصالح18

أن أهتم بأصدقائي وأسأل عنهم19

أني لست بحاجة إلى صداقة الآخرين20

أن احترم الآخرين بشكل عام 21

أن أحترم الرأي الآخر حتى إذا اختلف مع أفكاري 22

أن ألتزم الهدوء في الأماكن العامة23

أن أتجاهل من يوجه لي النقد24

أن الصدق هو قول الحقيقة25

أن أكون صادقاً مع نفسي ومع الآخرين26

أن الصدق يكون في القول والفعل27

أن الكذب يخلصني من مشكلاتي28
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بسم الله الرحمن الرحيم

سعادة الدكتور/ة: ..............................................................................................

نقــوم بعمــل دراســة بحثيــة بعنــوان: دور القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

لــدى الأطفــال.

حيث تتحدد أهداف الدراسة: كالتالي:

الهدف العام:

تســتهدف الدراســة الوقــوف عــى »دور القصــص والأفــام التوعويــة« في غــرس القيــم الاجتماعيــة 

لــدى الأطفــال بالمــدارس في المجتمــع القطــري.

الأهداف الفرعية:

تحديــد مــدى تأثــر القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال كــا  	.١

ــا. يدركونه

ــة  ــن وجه ــال م ــد الأطف ــة عن ــم الاجتماعي ــرس القي ــة في غ ــام التوعوي ــص والأف ــد دور القص تحدي 	.٢

ــن. ــراء والمتخصص ــر الخ نظ

وضع رؤية استشرافية حول دور القصص والأفلام في التوعية بالقيم الاجتماعية. 	.٣

.........................................................................................................................................................................................................................................................

عزيزي المشارك/ة: 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:

ــول دور  ــي ح ــك المهن ــى رأي ــرف ع ــل التع ــن أج ــن م ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل ــاه دلي ــد أدن تج

القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري يتكــون 

الدليــل مــن مجموعــة مــن البيانــات الأوليــة ومجموعــة مــن الأســئلة المفتوحــة وهــذه الأســئلة لا تمثــل 

بــأي حــال مــن الأحــوال اختبــارا، فــا عليــك إلا قــراءة هــذه الأســئلة بتمعــن ودقــة للإجابــة عليهــا يرجــي 

العلــم بــأن المعلومــات ســتبقى سريــة تامــة ولــن تســتخدم إلا لأغــراض البحــث العلمــي فالإجابــة عــى 

هــذه الأســئلة أمــر طوعــي بحيــث يكــون لــك الخيــار في المشــاركة أو الامتنــاع عــن المشــاركة.

خالص الشكر والتقدير لتعاونكم،

ملحق رقم )٢(
ــول  ــن ح ــراء والمتخصص ــة الخ ــل مقابل دلي

ــة ــام التوعوي ــص والأف دور القص

لدى الأطفال بالمجتمع القطري
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البيانات الأولية:

الرجاء وضع علامة )( أمام الخانة التي تراها تنطبق عليك؟

النوع١

a. ذكر  

b. أنثى

سنوات الخبرة٢

a. أقل من خمس سنوات 

b. من 5 إلى أقل من 10 سنوات 

c. من 10 إلى أقل من 15 سنة 

d. من 15 سنة فما فوق

الجنسية٣
a. قطري 

b. غير قطري

المؤهل العلمي٤

a. بكالوريوس/ليسانس

b. ماجستير

c. دكتوراه

التخصص٥

a. خدمة اجتماعية

b. اجتماع

c. علم نفس

أولاً:

ما دور القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية لدى الأطفال بالمجتمع القطري؟

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المساعدة للآخرين؟ 	-1

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•



180

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المسئولية الاجتماعية؟ 	-2

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة التسامح؟ 	-3

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الانتماء للوطن؟ 	-4

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصداقة؟ 	-5

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الاحترام؟ 	-6
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

ما دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصدق؟ 	-7
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ثانيًا:

مــن وجهــة نظــرك؛ مــا ســبب عــدم فاعليــة بعــض القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم 

القطــري؟ بالمجتمــع  الأطفــال  لــدى  الاجتماعيــة 
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ثالثاً:

مــن وجهــة نظــرك؛ مــا اقتراحاتــك لزيــادة فاعليــة القصــص والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم 

القطــري؟ بالمجتمــع  الأطفــال  لــدى  الاجتماعيــة 
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رابعًا:

في ضــوء الرؤيــة الاســتشرافية للمســتقبل؛ مــا هــي المتطلبــات التــي تزيــد مــن فاعليــة القصــص 

والأفــام التوعويــة في غــرس القيــم الاجتماعيــة لــدى الأطفــال بالمجتمــع القطــري؟ في ضــوء 

الجوانــب التاليــة:

الجوانب المعرفية والثقافية: 	-1
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الجوانب الوجدانية: 	-2
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الجوانب السلوكية: 	-3
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•
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الجوانب الدينية والاخلاقية: 	-4
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•
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الجوانب المجتمعية: 	-5
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

خامسًا:

مــن وجهــة نظــرك مــا هــي القيــم الاجتماعيــة التــي تــرى ضرورة تناولهــا في القصــص والأفــام 

التوعويــة لغــرس القيــم الاجتماعيــة عنــد الأطفــال؟
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................................................................................................................................................................................................................................................................ .•

................................................................................................................................................................................................................................................................ .•
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٪كالعبـــارةم

1967.86تعزز العمل من أجل مساعدة الآخرين1

1139.29تشجع الأطفال بتقديم المساعدة وقت الأزمات 2

1553.57تنمي روح العمل التطوعي  3

ــر 4 ــم "خ ــولنا الكري ــول رس ــا ق ــن بينه ــي م ــة والت ــادئ الديني ــخ المب ترس

للنــاس"  أنفعهــم  النــاس 

1450

1346.43تنبذ التمييز بين الجنسية أو اللون أو الدين 5

7.43المتوسط الحسابي

1.069الانحراف المعياري

جدول رقم )1( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المساعدة للآخرين

٪كالعبـــارةم

1864.29تحُث الأطفال على الجد والمثابرة وإتقان العمل 1

1657.14تنمي روح المشاركة الاجتماعية2

1035.71تكسب الأطفال القدرة على اتخاذ القرار3

1760.71تحُث الأطفال الحفاظ على الممتلكات العامة  4

1553.57تشجع الأطفال على الاعتراف بالخطأ مهما كانت الظروف5

7.29المتوسط الحسابي

1.357الانحراف المعياري

جدول رقم )2( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة المسئولية الاجتماعية

٪كالعبـــارةم

2071.43تعزز ثقافة الاعتذار في التعامل مع الآخرين 1

1242.86تؤكد على الفرق بين التضحية والتسامح 2

1139.29تنمي روح التسامح والمحبة 3

1346.43تنبذ الصراعات والخلافات4

1657.14تؤكد على العفو عند المقدرة 5

7.43المتوسط الحسابي

1.260الانحراف المعياري

جدول رقم )3( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة التسامح

ملحق رقم )٣(
جــــداول

الخبراء والمتخصصين
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٪كالعبـــارةم

2278.57تغرس محبة الوطن والدفاع عنه1

1657.14دعم الإنتاج الوطني وتطويره وحمايته 2

1864.29تعزز من مفهوم المواطنة الاجتماعية3

1760.71تزيد من الاهتمام بمتابعة الأحداث المرتبطة بالوطن4

2071.43تشجع على بذل الجهد والتعب من أجل بناء الوطن 5

2175تؤكد على الهوية الوطنية٦

7.93المتوسط الحسابي

1.438الانحراف المعياري

جدول رقم )4( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الانتماء للوطن

٪كالعبـــارةم

1864.29تشجع على إقامة صداقات مع الآخرين 1

932.14تحُث الأطفال على الاهتمام بأصدقائهم والسؤال عنهم2

725تسهم في كيفية التعبير عن مشاعر الصداقة 3

1553.57تؤكد على المفاهيم الدينية من بينها "حب لأخيك ما تحب لنفسك" 4

6.25المتوسط الحسابي

0.967الانحراف المعياري

جدول رقم )5( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصداقة

٪كالعبـــارةم

2175تشجع على التزام الصمت والهدوء في الأماكن العامة كالمسجد والمجالس 1

1450تعزز محبة الأهل واحترامهم وتقديرهم2

1967.86تؤكد على شعار "عامل الناس كما تحب أن يعاملوك"3

2071.43تؤكد على احترام الكبير4

1657.14تغرس ثقافة تقبل واحترم الرأي الآخر 5

1139.29ترسخ مبدأ احترام الشعوب المختلفة٦

8.39المتوسط الحسابي

1.227الانحراف المعياري

جدول رقم )6( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الاحترام
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٪كالعبـــارةم

1553.57ترسخ في نفوس الأطفال أن الصدق هو قول الحقيقة كما هي1

932.14تؤكد على أن الصدق يكون في القول والفعل2

1139.29تنبذ الكذب والكذابين وأفعالهم3

828.57تحرص على توضيح نتائج الكذب وأضراره4

1450تربط بين قول الصدق والخروج من المشاكل5

828.57تؤكد على أن الكذب لا ينجي من العقاب٦

9.68المتوسط الحسابي

1.188الانحراف المعياري

جدول رقم )7( - يوضح دور القصص والأفلام التوعوية في إثراء قيمة الصدق

٪كالأسبابم

بعــض القصــص والأفــام التوعويــة غــر مناســبة لبعــض البيئــات الاجتماعيــة 1

والثقافيــة داخــل المجتمــع القطــري

1864.29

عــدم ملائمــة بعــض القصــص والأفــام التوعويــة لخصائــص النمــو )للمراحــل 2

العمريــة( للأطفــال داخــل المجتمــع القطــري

1346.43

1657.14عدم مواكبة بعض القصص والأفلام التوعوية المجتمع الرقمي المعاصر3

1450فقر الأساليب والوسائل المستخدمة في القصص والأفلام التوعوية وجمودها4

1657.14صعوبة عرض القصص والأفلام بما يتناسب مع ثقافة المجتمع القطري5

1864.29ضعف المحتوى التي تقدمه بعض القصص والأفلام التوعوية٦

1760.71تعرض بعض الأطفال للتلوث الفكري والثقافي والاجتماعي٧

1864.29عدم اعتراف بعض الأطفال بأهمية القصص والأفلام التوعوية٨

1760.71عدم واقعية بعض القصص والأفلام التوعوية٩

1864.29عدم شمول وتكامل بعض القصص والأفلام التوعوية١٠

جدول رقم )8( - يوضح أسباب عدم فاعلية القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية لدى الأطفال بالمجتمع القطري

٪كالمقترحاتم

2071.43مراعاة البيئات الاجتماعية والثقافية داخل المجتمع القطري1

1657.14مراعاة المراحل العمرية المختلفة للأطفال داخل المجتمع القطري2

1967.86محاكاة ومواكبة المجتمع الرقمي المعاصر3

1760.71تنوع الأساليب والوسائل المستخدمة في القصص والأفلام التوعوية4

1760.71سهولة عرض القصص والأفلام بما يتناسب مع ثقافة المجتمع القطري5
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ــة ٦ ــة بثقاف ــام التوعوي ــص والأف ــض القص ــه بع ــي تقدم ــوى الت ــط المحت رب

ــري ــع القط المجتم

2071.43

1657.14مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال٧

1864.29محاكاة القصص والأفلام التوعوية للواقع الحقيقي الذي يعيشون فيه٨

1864.29شمول وتكامل القصص والأفلام التوعوية٩

جــدول رقــم )9( - يوضــح مقترحــات لزيــادة فاعلية القصــص والأفلام التوعوية في غــرس القيــم الاجتماعية لدى الأطفال 

بالمجتمــع القطري

٪كالجوانب المعرفية والثقافيةم

تزويــد الأطفــال بالمعــارف والمعلومــات المرتبطــة بالقيــم الاجتماعيــة 1

وبأهميتهــا في حياتنــا اليوميــة

1967.86

1864.29إدراج معارف مرتبطة بكل قيمة من القيم الاجتماعية2

ربط أجزاء الثقافة المجتمعية بعضها ببعض حتى تبدو متناسقة وتؤثر في 3

نفوس أبناء المجتمع

1657.15

1139.29تعديل بعض المعارف والمعلومات الخاطئة عند الأطفال4

1450تقديم معلومات ومعارف حقيقية وموثقة5

1242.86توعيتهم بمخاطر رفض المجتمع القطري لهم٦

1035.71تعريفهم كيفية مواجهة المشكلات الحياتية٧

1760.71التأكيد على المفاهيم الاجتماعية القومية، والوطنية، والدينية٨

1346.43تزويدهم بالمعلومات الاجتماعية، الثقافية والوطنية٩

جدول رقم )10( - المتطلبات المعرفية والثقافية التي قد تسهم في فاعلية القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم 

الاجتماعية لدى الأطفال بالمجتمع القطري

٪كالجوانب الوجدانيةم

2382.14تلبية الاحتياجات النفسية، والاجتماعية التي يحتاج إليها الأطفال1

1657.14مراعاة مراحل النمو التي يمر بها الأطفال2

1139.29تقدير مشاعر الأطفال وأحاسيسهم3

1346.43رفع الروح المعنوية للأطفال4

جدول رقم )11( - المتطلبات الوجدانية التي قد تسهم في فاعلية القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية لدى 

الأطفال بالمجتمع القطري
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٪كالجوانب الدينية والأخلاقيةم

1967.89تنمية الوازع الديني عند الأطفال القطريين1

1657.14دعم روح الأخوة ونبذ كل ما يضعفها2

1242.86نبذ كل ما يضعف الروح الدينية والإيمانية عند الأطفال3

1760.71تنمية الانضباط والضبط الديني والأخلاقي والاجتماعي عند الأطفال4

1450سرد قصص الأنبياء بشكل سهل وبسيط حتى يقتدى بها الأطفال5

1553.57حث الأطفال على مواظبة إقامة الشعائر الدينية٦

1346.43غرس مبدأ المراقبة الذاتية، والأخذ بقواعد التربية الإيمانية٧

جدول رقم )13( - المتطلبات الدينية والأخلاقية التي قد تسهم في فاعلية القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية 

لدى الأطفال بالمجتمع القطري

٪كالجوانب المجتمعيةم

تحقيــق مبــدأ العــدل والمســاواة في المحبــة والمعاملــة، دون تمييــز بــن 1

الذكــور والإنــاث

1864.29

تعزيــز القيــم بشــكل عــام والاجتماعيــة بشــكل خــاص لــدى أبنــاء المجتمــع 2

القطــري

1760.71

دعــم الجهــود الذاتيــة، والمشــاركة المجتمعيــة؛ لدعــم القيــم بشــكل عــام 3

والاجتماعيــة بشــكل خــاص

1450

1760.71توفير الموارد المادية؛ لنشر القصص والأفلام التوعوية4

التعــاون بــن كافــة مؤسســات المجتمــع لغــرس القيــم بشــكل عــام 5

خــاص بشــكل  والاجتماعيــة 

1864.29

القيــم ٦ لغــرس  المجتمــع  مؤسســات  بــن  الفريقــي  العمــل  تشــجيع 

القطــري المجتمــع  داخــل  للأطفــال  الاجتماعيــة 

1864.29

إشراك أوليــاء الأمــور مــع مؤسســات المجتمــع لغــرس القيــم بشــكل عــام ٧

والاجتماعيــة بشــكل خــاص في نفــوس الأطفــال

1346.43

1035.71توفير النشرات، والكتيبات، والكتب، التي تدعم نشر القيم الاجتماعية بين الأطفال٨

جدول رقم )14( - المتطلبات المجتمعية التي قد تسهم في فاعلية القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم الاجتماعية لدى 

الأطفال بالمجتمع القطري
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٪كالقيم الاجتماعيةم

2071.43قيمة العدل1

1450قيمة التفاهم2

2175قيمة الهوية3

1760.71قيمة الأمانة4

1760.71قيمة التعاون5

1864.29قيمة الوفاء بالعهد أو بالوعد٦

1553.57قيمة صلة الأرحام٧

1967.86قيمة الإخلاص٨

1657.14قيمة التشاور٩

1657.14قيمة الحياء١٠

1553.57قيمة الكرامة١١

1864.29قيمة التواضع١٢

جدول رقم )15( - مجموعة من القيم الاجتماعية الضرورية التي يجب أن تتناولها القصص والأفلام التوعوية في غرس القيم 

الاجتماعية لدى الأطفال بالمجتمع القطري






